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  الأول الدرس

  الداخلي التدقيق عمليات: أ القسم

  :التعليمية الأهداف

 (المستوى الأساسي) .الداخلي التدقيق عمليات ومراقبة وتوجيه وتنظيم تخطيطب المتعلقة جراءاتالإو  سياساتال وصف .1

. (المستوى الداخلي التدقيق بنشاط الخاصة) والتدريب والتوظيف،، مين المواردϦ، والموازʭت(مثل وضع الإدارية  الأنشطة تفسير .2
 )الأساسي

  الداخلي التدقيق نشاط إدارة
Managing the Internal Audit Activity  

أن يدير نشاط التدقيق الداخلي بفعالية لضمان أنه يضيف قيمة الداخلي يجب على الرئيس التنفيذي للتدقيق ، للمعاييروفقاً  .أ 
 يكون نشاط التدقيق الداخلي قد تمت إدارته بفعالية عندما: للمؤسسة.

 يـحقق نشاط التدقيق الداخلي غاʮته ومسؤولياته الواردة في ميثاق التدقيق الداخلي.  .1

 .ʪلمعاييريتقيّد نشاط التدقيق الداخلي  .2

 .والمعاييريتقيّد أفراد نشاط التدقيق الداخلي بمبادئ أخلاقيات المهنة  .3

 الناشئة التي يمكن أن تؤثر عـلى المؤسسة.الاتجاهات والقضاʮ  في الاعتبارالتدقيق الداخلي  ϩخذ نشاط .4

 :الأنشطة الإدارية التالية إن إدارة نشاط التدقيق الداخلي تتضمن الإشراف اليومي على عملياته، ويشمل ذلك .ب 

 .الداخلي التدقيق عمليات ومراقبةوتنظيم، وتوجيه،  لتخطيط،وإجراءات  سياساتوضع  .1

للتدقيق الداخلي، وإدارة موارده البشرية بما يشمل عمليات التوظيف والتدريب وتقييم الأداء وتحديد الرواتب  موازنة وضع .2
  والحوافز. 

يجب أن يقوم الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي بوضع  على أنه عاييرالمتنص  – الداخلي التدقيق وإجراءات سياسات .ج 
سياسات ʪلتالي، على الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي وضع السياسات والإجراءات الكفيلة بتوجيه نشاط التدقيق الداخلي. و 

"السياسات  2040دم الإرشاد التنفيذي رقم يق .التدقيق الداخلي عملياتوإجراءات لتخطيط، وتنظيم، وتوجيه، ومراقبة 
 والإجراءات" توجيهات حول سياسات وإجراءات نشاط التدقيق الداخلي، وفيا يلي ملخص لذلك الإرشاد التنفيذي: 

. فبينما قد حجم وهيكل نشاط التدقيق الداخلي ودرجة تعقيد أعمالهعلى شكل ومحتوى السياسات والإجراءات  يعتمد .1
لا يمتلك نشاط تدقيق يمتلك نشاط تدقيق داخلي كبير ومتطور دليلاً تنفيذʮً رسمياً يتضمن السياسات والإجراءات، قد 

  .تصدر السياسات والإجراءات بوʬثق مستقلة ذلك،بدلاً من وأقل تطوراً مثل ذلك. و  أصغر حجماً  داخلي
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 السياسات والإجراءات متماشية مع: هذهيجب أن تكون  .2
 من الإطار المهني الدولي لممارسة التدقيق الداخلي. الإلزاميةالإرشادات  ).أ (
 ميثاق التدقيق الداخلي. ).ب (
 استراتيجيات المؤسسة وسياساēا وعملياēا. ).ج (

الداخلي، أو توثيقها بطرق بديلة، وذلك لكي تساعد على توجيه ضمن دليل التدقيق المواضيع التالية يتم عادةً تضمين  .3
  نشاط التدقيق الداخلي:

  سياسات التدقيق الداخلي. ).أ (
 الغرض العام لنشاط التدقيق الداخلي ومسؤولياته  
  لتوجيهات الإلزاميةʪ من الإطار المهني الدولي لممارسة التدقيق الداخليالتقيّد  
 الاستقلالية والموضوعية  
 المهنة أخلاقيات  
 حماية المعلومات ذات الخصوصية  
 حفظ السجلات  

  إجراءات التدقيق الداخلي. ).ب (
 تحضير خطة التدقيق المرتكزة على المخاطر  
 مج عمل المهمةʭالتخطيط للتدقيق وتحضير بر  
 تنفيذ مهام التدقيق  
 توثيق مهام التدقيق  
 رفع التقاريرتبليغ النتائج/  
 عمليات المراقبة والمتابعة  

  د وتحسين الجودة. برʭمج Ϧكي ).ج (
  الشؤون الإدارية. ).د (

 التدريب وفرص منح الشهادات  
 متطلبات التعليم المستمر  
 تقييمات الأداء  

يقوم الرئيس  ،لضمان تلقي موظفي التدقيق الداخلي المعلومات اللازمة المتعلقة بسياسات وإجراءات التدقيق الداخلي .4
يمكن أن يتم تنظيم دورات تدريبية كما أو دليل شامل،   ،مواد تدريبيةوʬئق منفصلة، أو ي للتدقيق الداخلي ϵصدار التنفيذ

 لمراجعة تلك المعلومات.
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. وتندرج مثل هذه المراجعات ضمن التقييمات الداخلية ءات التدقيق الداخلي بصفة دوريةينبغي مراجعة سياسات وإجرا .5
  .لنشاط التدقيق الداخليوالتقييمات الخارجية 

  Budgeting and Resource Management الموارد وإدارة الموازنةوضع  .د 
 ويتم كافيةو مناسبة الداخلي التدقيق موارد أن من يتأكد أن الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس على يجب ،للمعايير وفقاً  .1

  .المعتمدة الخطة لتحقيق فعالاً  توظيفاً  توظيفها

  لتنفيذ خطة التدقيق. الأخرى اللازمة: تشير إلى المزيج من المعرفة والمهارات والكفاءات  Appropriate مناسبة ).أ (
  : تشير إلى كمية الموارد اللازمة لتنفيذ الخطة. Sufficient كافية ).ب (
عندما يتم استخدامها بطريقة تعظم النتائج  فعالاً  : يتم توظيف الموارد توظيفاً  Effectively Deployed فعالاً  توظيفاً  ).ج (

  .المعتمدة المتحققة من خطة التدقيق
. المؤسسة في الإدارة ومجلس العليا الإدارة عاتق على الداخلي التدقيق لنشاط الكافية الموارد Ϧمين عن النهائية المسؤولية تقع .2

 المسؤولية تتمثل بينما. المسؤولية هذه تحقيق في اللازمة المساندة لهم يقدم أن الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس على وينبغي
 لمسؤولياته التدقيق نشاط إنجاز تضمن بفعالية وإدارēا الموارد هذه كفاية من التأكد في للتدقيق التنفيذي للرئيس الرئيسية
  :يلي ما تحديد ذلك ويتضمن، الداخلي التدقيق ميثاق في المبينة

  .المالية الموازʭت ).أ (
  .العاملين توظيف خطط، و المطلوبين المدققين عدد تحديد ).ب (
 .أعمالهم لتنفيذ المدققين من المطلوبة الأخرى والكفاءات والخبرات والمهارات المعرفة مستوʮت ).ج (

 الموارد يشمل بما الداخلي التدقيق لنشاط اللازمة ʪلموارد الإدارة ومجلس العليا الإدارة يبلغ أن للتدقيق التنفيذي الرئيس على .3
 .المرتكزة على التكنولوجيا تدقيقال وتقنيات المستقلين، الخدمات لمزودي والحاجة والمالية، البشرية

 :التدقيق نشاط موارد إدارة سياق في التالية ʪلأمور يقوم أن الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس على .4

نشاط التدقيق الداخلي. ويجب وضع هذه الموازنة سنوʮً وتقديمها إلى لعمليات وضع الموازنة المالية والموازنة التشغيلية  ).أ (
 لموافقة عليها.اللمراجعة و الإدارة العليا ومجلس الإدارة 

 .الداخلي التدقيق أنشطة لتنفيذ اللازمةلتحديد المهارات المحددة  لمهاراتلإجراء تقييم دوري أو  حصر ).ب (

 .وكفاءة بفعالية الداخلي التدقيق نشاط موارد استخدام من التأكد ).ج (

 .البشرية الموارد ϵدارة المتعلقة الأخرى والنواحي التدقيق، موظفي وتدريب تقييم وبرامج التوظيف، عمليات تخطيط ).د (

 .عام بشكل الموارد كفاية لمراقبة ملائمة ومقاييس أهداف وضع ).ه (
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 وينبغي الداخلي، التدقيق لنشاط اللازمة البشرية الموارد وتطوير لاختيار برʭمج وضع الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس على .5
 :يلي ما البرʭمج هذا يتضمن أن

 . ʪلتدقيق العاملين مستوʮت من مستوى لكل للوظائف كتابي توصيف وضع ).أ (

 . تدقيقها الجاري للمجالات المناسبة والكفاءات المؤهلات ذوي الأشخاص اختيار ).ب (

 . داخلي مدقق لكل المستمر التعليم فرص وتوفير التدريب ).ج (

 . الأقل على السنة في واحدة مرة داخلي مدقق كل أداء تقييم ).د (

 . الوظيفي وتطورهم أدائهم بشأن الداخليين المدققين إلى المشورة تقديم ).ه (

 بعض إلغاء هو تفضيلاً  الخيارات أقل فإن) كلتاهما أو البشرية أو المالية الموارد ذلك في سواء( محدودة الموارد كانت إذا .6
  :التالية الخيارات أحد اتباع محاولة ذلك من بدلاً  ويمكن. المستقبلية المهمات إتمام đدف العمل جدول من المهمات

  .التدقيق أهداف تتناول ذاتي تقييم استبياʭت استخدام ).أ (
  .ذلك أمكن كلما المعلومات تكنولوجيا توظيف ).ب (
 حدوث احتمال ʪلنظر إلى( للتدقيق الخاضعة غير التشغيلية الأقسام من بموظفين البشرية الموارد في الشواغر ملء ).ج (

  ).والاستقلالية للموضوعية إعاقة
 مهام نطاق على تؤثر قد أخرى عوامل وجود أو الموارد على قيود وجود عند فوراً  الإدارة ومجلس العليا الإدارة تبليغ يجب .7

  .المهام عمل جدول على أو التدقيق
المسؤولية النهائية في مقابلة واختيار  تقع - التدقيق الداخليإجراء المقابلات مع المرشحين لشغل مناصب في نشاط  .8

وتعيين المرشحين لشغل وظائف التدقيق الداخلي على عاتق الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي. وفي حين أنه يجوز تفويض 
 الرئيسإلا أن المسؤولية النهائية عن التوظيف تبقى على عاتق  الكبيرة،أقسام التدقيق الداخلي  حالةأداء هذه المهمة في 

التدقيق  نشاطخطط  توسيعمن  جددمدققين داخليين  توظيفالتنفيذي للتدقيق الداخلي. وعادةً ما تنبثق الحاجة إلى 
التأكد من  ينبغيإجراء المقابلات مع المرشحين لشغل وظائف التدقيق الداخلي  عندالموارد. و  من همتطلبات منو  الداخلي

  تمتعهم ʪلصفات والمؤهلات المطلوبة، وفيما يلي بعض المزاʮ المفضل توافرها في المرشحين المحتملين:

 الداخليين المدققين لدى يكون أن يفضل :Education and background المعرفية الخلفيةو  يالتعليم التأهيل ).أ (
 عاملاً  الداخلي التدقيق في شهادة على الحصول ويعتبر. الداخلي التدقيق بحقل المتعلقة المعارف من ممكن قدر أكبر

  .المحتملين للمرشحين ʪلنسبة إيجابياً 
 نشاط ضمن المدقق سيشغلها التي الوظيفة على الداخليين للمدققين المطلوبة الخبرة تعتمد: Experience الخبرة ).ب (

 الرئيس يقوم ما وعادةً . الداخلي التدقيق نشاط يؤديها أن المتوقع التدقيق مهمات أنواع وعلى الداخلي، التدقيق
  .شغلها سيتم التي الوظيفة يلائم بما المطلوبة الخبرات بتحديد المطاف Ĕاية في الداخلي للتدقيق التنفيذي

  . التدقيق خطة متطلبات لتلبية وملائمة ʫم بشكل كافية الداخلي التدقيق نشاط موارد تكون أن يجب  :هامة ملاحظة
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 النظر المهم من: References and background checks السابقة المهنية سيرته ومن المرشح مراجع من التحقق ).ج (
 حال في وخاصةً  ،السابق في معهم عمل الذين الأشخاص مع والتواصل المرشح للمدقق السابقة المهنية السيرة في

 المدقق أن حيث حساسة وظيفة الداخلي التدقيق ويعُتَبر. الحساسة الوظائف إحدى لشغل مرشحاً  المدقق كان
 الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس على يجب ،وʪلتالي والمعلومات، الوʬئق من واسعة بمجموعة صلة على سيكون
 لضمان وذلك السابق، في معهم عمل ممن المرشح المدقق مراجع مع والتواصل السابقة المهنية السيرة من التحقق
  .المحتملين المرشحين نزاهة

 على يجب: No impairments to independence and objectivity والموضوعية الاستقلالية معوقات غياب ).د (
 المرشحين مع مقابلات إجراء فعند وʪلتالي بموضوعية، بواجباēم يقوموا وأن مستقلين يكونوا أن الداخليين المدققين
 أو المصالح في محتمل أو فعلي تضارب أي وجود عدم من التأكد للتدقيق التنفيذي الرئيس على يجب المحتملين،

  .للاستقلالية إعاقة
 الحالة هذه وفي متخصصة، مهارات الداخلي التدقيق وظائف بعض تتطلب: Technical skills التقنية المهارات ).ه (

 سبيل فعلى. المطلوبة التقنية المهارات يملكون المتقدمين أن من التأكد للتدقيق التنفيذي الرئيس على يجب فإنه
 في والقوانين ʪلأنظمة الالتزام حول وتدقيقات تشغيلية تدقيقات عادة يجُري الداخلي التدقيق قسم كان إذا ،المثال
  .الصلة ذات التقنية ʪلمهارات القسم في مدقق أي يتمتع أن الضروري من فيكون ،الطاقة لتوليد نووية محطة

 المهارات الداخلي التدقيق مرشحو يمتلك لا قد: Know when to seek help المساعدة طلب يجب متى معرفة ).و (
 تلك على الحصول وكيفية المساعدة لطلب يحتاجون متى إدراك على قادرين يكونوا أن يجب لكنهم الواسعة، الفنية

 الخبراء استشارة خلال من أو الصلة ذات الفنية الأدبيات في البحث خلال من ذلك يكون أن ويمكن. المساعدة
  .المعني الحقل في المختصين

  :الداخلي التدقيق وظائف لشغل المرشحون đا يتمتع أن يفضل التي الأخرى الشخصية الصفات ).ز (
 ت تلخيص على القدرةʪوموجزة واضحة بطريقة الاستجا.  
 لهدف المخل غير الإيجاز على المحافظة مع كافٍ  بتفصيلٍ  التبليغات محتوى صياغة على القدرةʪ.  
 اءةبنّ  راجعة تغذية تقديم على القدرة الإشرافية، المناصب حالة في.  
 لمواعيد الالتزام على القدرةʪ ،بفعالية الوقت وإدارة الضغط، تحت والعمل النهائية.  
 الشخصية والحياة العمل بين سليم توازن تحقيق.  
 لتفاصيل، الاهتمامʪ ت تحديد على السريعة والقدرةʮالحمراء الرا.  
 لمهارات التمتعʪ التحليلية.  
 العملاء مع التعامل مهارات.  
 الإشرافية المناصب حالة في للفريق كقائد أو فريق، في كعضو الجماعي العمل على القدرة.  
 المبادرة العالية.  وروحالذاتي الاندفاع  
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  المخاطر أساس علىخطة التدقيق الداخلي  وضع:  ب القسم
 :التعليمية الأهداف

، الولاʮت التنظيميةطلبات الإدارة، التدقيق، متطلبات دورة التدقيق،  فضاء( المحتملة الداخلي التدقيق مهاممصادر  تحديد .1
 . (المستوى الأساسي)إلخ) الاتجاهات السائدة في السوق والقطاع المعني، القضاʮ الناشئة، ...

مهام التدقيق الداخلي بحسب الأولوية استناداً إلى نتائج عملية تقييم وترتيب  تحديد إطار لإدارة المخاطر لتقييم المخاطر .2
 (المستوى الأساسي)المخاطر. 

 الالتزام وتدقيق التدقيقات التي تجرى على أطراف خارجية(عمليات تقييم المخاطر والرقابة، تفسير أنواع مهام التأكيد  .3
ʪلأمن  المتعلقةمهام التدقيق ، لعقودʪ لأداء الخصوصية، وʪ مهام الجودة، مؤشرات الأداء الرئيسية، و مهام التدقيق المتعلقة

 ). (مستوى المهارة)ʪلامتثال للأنظمة المتعلقةمهام التدقيق و  ،مهام التدقيق المالي، التدقيق التشغيلي
العناية و تطوير الأنظمة، و تصميم الأنظمة، و ، (التدريبالتي ēدف إلى تقديم المشورة والبصيرة  تفسير أنواع المهام الاستشارية .4

 ، ... إلخ). (مستوى المهارة)وضع الخرائط للعملياتو تقييم الرقابة الداخلية، و المقايسة، و الخصوصية، و اللازمة، 
التي والأقسام الداخلية الأخرى والجهات الإشرافية والرقابية، ، ينالخارجي ينوصف تنسيق جهود التدقيق الداخلي مع المدقق .5

 على مقدمي خدمات التأكيد الآخرين. (المستوى الأساسي)الاعتماد إمكانية ، ʪلإضافة إلى تقدم خدمات Ϧكيد

  الداخلي التدقيق خطة
Internal Audit Plan  

 على وتمتد الداخلي التدقيق قسم عمليات كامل تشمل مستمرة عملية التخطيط يعد ،عموماً  – الثلاثة التخطيط مستوʮت .أ 
 يمكن لكن المهمة، ولطبيعة للمؤسسة تبعاً  ينقص أو يزيد المستوʮت من عدد في الخطط أنواع دمج ويمكن. زمنية فترات عدة

  :التخطيط من مستوʮت ثلاثة عن عموماً  الحديث

 تلك وتغطي العمل، فترات من فترة لكل الداخلي للتدقيق خطة تطوير يتم:  Internal Audit Plan الداخلي التدقيق خطة .1
 المخطط المهام لتفصّ  الخطة وهذه. الفترة تلك خلال đا للقيام الداخلي التدقيق قسم يخطط التي التدقيقات جميع الخطة
  .الفترة تلك خلال إنجازها

 وترتكز المهام، من مهمة بكل خاصة تدقيق خطة بتطوير الداخلي المدقق يقوم:  Engagement Plan التدقيق مهمة خطة .2
(تناقش في  .المهمة أهداف بتحديد تقوم كما المهمة، تغطيه الذي المجال في للمخاطر تفصيلي تقييم على الخطة هذه

  الفصل الثاني من الجزء الثاني)

 لتحقيق إجراؤها المدقق على يتعين التي التفصيلية الإجراءات يسرد:  Engagement Work Program المهمة عمل برʭمج .3
  (تناقش في الفصل الثاني من الجزء الثاني) .المهمة أهداف تحقيق إلى تؤدي التي المحددة التدقيق أهداف

وضع خطة مبنية على المخاطر من أجل تحديد أولوʮت نشاط الداخلي يجب على الرئيس التنفيذي للتدقيق ، للمعاييروفقاً  .ب 
  التدقيق الداخلي، بما يتماشى مع أهداف المؤسسة. 
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دارة العليا ومجلس الادارة من أجل وضع خطة مبنية على المخاطر، يتشاور الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي مع الإ .1
سـتراتجيات المؤسسة، وأهداف العمـل الرئيسية، والمخاطر المرتبطة، وأسـاليب إدارة المخاطر. ويجب على لا كتسب فهماً وي

الرئيس التنفيذي للتدقيق مراجعة وتعديل الخطة حسب الاقتضاء للإستجابة للتغيرات في أعمال، ومخاطر، وعمليات، 
 الرقابية فيها.المؤسسة والضوابط  وأنظمةوبرامج، 

  :لتدقيق الداخلي عادةً اخطة تتضمن  .ج 

  قائمة بمهام التدقيق المقترحة (والمواصفات المتعلقة بما إذا كانت تلك المهام ذات طبيعة Ϧكيدية أو استشارية). .1

غيير في الأساس المنطقي لاختيار كل مهمة من المهام المقترحة (مثل تصنيف المخاطر، والوقت منذ تنفيذ آخر تدقيق، والت .2
  الإدارة، وما إلى ذلك).

  أهداف ونطاق كل مهمة من المهام المقترحة. .3

  ϵحدى مهام التدقيق. قائمة ʪلمبادرات أو المشاريع التي تنتج عن استراتيجية التدقيق الداخلي ولكنها قد لا تتعلق مباشرةً  .4

 لجهات الأخرى التي تقدم خدمات Ϧكيد.عند وضع خطة التدقيق، على الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي أن ينسق مع ا .د 

التي تقدم خدمات Ϧكيد  ، الداخلية والخارجية،ينظر الرئيس التنفيذي في إمكانية الاعتماد على عمل الجهات الأخرى .1
 ضمان التغطية التدقيقية المناسبة وتجنب ازدواجية الجهود. وذلك đدف

قد ذات أهمية يمكن أن يؤدي التنسيق والتشاور مع الجهات الأخرى التي تقدم خدمات Ϧكيد إلى توضيح مواضع جديدة  .2
  تتطلب انتباه نشاط التدقيق الداخلي وإضافة مهام تدقيق جديدة إلى خطة التدقيق.

لدورة أخرى. فعلى سبيل المثال،  وفقاً ، إلا أنه قد يتم وضعها سنويعلى أساس توضع على الرغم من أن خطط التدقيق عادةً  .ه 
ويعيد تقييم المشاريع على أساس ربع سنوي. أو قد يقوم سنة  يمكن لنشاط التدقيق الداخلي أن يحافظ على خطة تدقيق مدēا

 الخطة سنوʮً.يعيد تقييم نشاط التدقيق الداخلي بوضع خطة تدقيق متعددة السنوات و 

ق الداخلي متسقاً مع ميثاق التدقيق الداخلي ومع أهداف المؤسسة. وتتضمن عملية يجب أن يكون التخطيط لنشاط التدقي .و 
  لتنفيذ مهام وواجبات مهام التدقيق. عمل وموازʭت  جداولف التدقيق الداخلي ووضع اوضع أهدالتخطيط 

 المحددة، التشغيل وميزانيات خطط ضمن الداخلي التدقيق نشاط أهداف تنفيذ الإمكان في يكون أن يجب -  الأهداف .1
 لقياسها بمعايير مصحوبة الأهداف تلك تكون أن وينبغي. الممكنة الحدود ضمن قياسها الممكن من يكون أن ينبغي كما

 . لتنفيذها محددة وتواريخ

 : يلي ما على عادةً  تشتمل  - التدقيق مهاموموازʭت  عمل جداول  .2

 . تنفيذها المراد الأنشطة ).أ (

 . (ʫريخ بدء العمل) تنفيذها سيتم متى ).ب (
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 ذات الأعمال ومدى وطبيعة تنفيذها المزمع والواجبات المهام نطاق مراعاة مع وذلك للتنفيذ، المقدرة الزمنية المدة ).ج (
 . الآخرون ينفذها التي العلاقة

 المعيار المستخدم لقياس الأداء. ).د (
 الكادر المطلوب لأداء المهمة والوقت المخصص لها. ).ه (
 تفصيلية.مصاريف موازنة  ).و (

تلك النواح التي تتصف  كافٍ   خطة التدقيق الداخلي إلى التأكد من أن نشاط التدقيق الداخلي يغطي ويتفحص بشكلٍ  ēدف .ز 
 وضع خطة التدقيقيشتمل  .بكوĔا الأكثر عرضة للمخاطر الرئيسية والتي قد تؤثر على قدرة المؤسسة على تحقيق أهدافها

 لية والتي سيتم شرحها تباعاً:على القيام ʪلخطوات التا الداخلي

 مهام التدقيق المحتملة. كافة  تحديد .1

 ترتيب المهام حسب الأولوية استناداً إلى تقييم المخاطر. .2

 من الموارد. الاحتياجاتتحديد  .3

 تبليغ الخطة đدف المراجعة والموافقة عليها. .4

  مهام التدقيق المحتملةكافة   تحديد 
Determining Potential Engagements  

في التخطيط لمهام التدقيق هي تحديد كافة مهام التدقيق المحتملة ضمن نطاق التدقيق الداخلي. وتشمل مصادر مهام  الأولى الخطوة
   التدقيق المحتملة ما يلي:

مجال التدقيق هو مجموع مهام التدقيق المحتملة التي يمكن تنفيذها ضمن مؤسسة  -   Audit Universe  التدقيق) فضاء أو( مجال .أ 
 كافة وحدات الأعمال، والأنشطة، والعمليات التشغيلية في المؤسسة.ما. ويتطلب تحديد مجال التدقيق مراجعة  

لخطة الاستراتيجية للمؤسسة. ويمكن تنظيم وتصنيف ذات العلاقة ʪوالمبادرات يتضمن مجال التدقيق كافة مشاريع التدقيق   .1
، الأنظمةمجال التدقيق بحسب وحدات الأعمال، أو خطوط المنتجات أو الخدمات، أو العمليات التشغيلية، أو البرامج، أو 

 .في المؤسسة أو الضوابط الرقابية

 فيما يلي بعض الأمثلة على الأنشطة القابلة للتدقيق: .2

 لإجراءات والممارسات سواء على مستوى المؤسسة، أو على مستوى وحدة عمل أو ʭحية محددة.السياسات وا  ).أ (

 أمن أنظمة المعلومات. ).ب (

 البنية التحية لأنظمة المعلومات. ).ج (

 .أو خطوط الإنتاج العقود الكبيرة ).د (

 والمحاسبة، والتمويل، والتسويق، وغيرها من الوظائف.وظائف المؤسسة مثل الإنتاج، والتوزيع، والمشترʮت،  ).ه (
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من المستصوب أن يتم تقييم مجال التدقيق (وʪلتالي خطة التدقيق) مرة كل سنة على الأقل، بحيث يعكس التغيرات في  .3
قد يكون  ،وفي بعض الحالات. والنواحي المراد التركيز والتشديد عليها، والأهداف، توجهات الإدارةو  استراتيجية المؤسسة،

من الأفضل تحديث خطة التدقيق على فترات أقصر (كل ثلاثة أشهر على سبيل المثال) وذلك استجابة للتغيرات في 
  وأعمال الرقابة فيها. ، وأنظمتها،وبرامجها، وعملياēا، المؤسسة أعمال

 الأعمال وقطاع ʪلسوق الخاصة المعارف ونالداخلي ونالمدقق يستخدم - والمنتجات الأعمال وقطاع ʪلسوق الخاصة المعارف .ب 
 للمدققين متاحة معلومات فأي المحتملة، الداخلي التدقيق مهمات لتحديد تقدمها التي والمنتجات المؤسسة له تنتمي الذي

  :ذلك أمثلة ومن. محتملة جديدة تدقيق مهام تحديد في استثمارها يمكن الداخليين

 وفعالية كفاءة من للتأكد تشغيلية تدقيق مهمات ينفذ أن الداخلي التدقيق لنشاط يمكن الشديدة المنافسة فترات خلال  .1
 تشخيص محاولة على أو التكاليف، لتخفيض المتاحة الفرص على تركز أن يمكن التدقيقات وهذه. المؤسسة عمليات

 .العمليات في الكفاءة ونقص القصور أسباب استبعادو 

 أن يمكن جوانب ظهور إلى يؤدي مما المؤسسة عمليات على مباشرة تنعكس أن الصناعة في الجديدة للتوجهات يمكن .2
 من منافسة ظهور أو الصناعة، تشتت الجديدة التوجهات تلك تشمل أن ويمكن. جديدة تدقيق لمهمات موضوعا تشكل

 الحكومات قبل من جديدة وتشريعات أنظمة فرض أو العمليات، في جديدة تقنيات وتطبيق اكتشاف أو أخرى، صناعات
 .ذلك وغير الأخرى، السلطات أو

 والقوانين الأنظمة تفرضه ما مع مواصفاته في يتطابق لا المؤسسة منتجات أحد ϥن تفيد معلومات على المدقق حصول .3
 .الالتزام أو ʪلتقيّد خاصة تدقيق مهمة إجراء يتطلب أن يمكن الصناعة، معايير أو النافذة،

 من المؤسسة في الإنتاج عمليات على أو المنتج على تؤثر أن ويمكن قريباً  فرضها سيجري جديدة بيئية معايير عن الإعلان .4
 . ʪلمنتج خاصة تدقيق مهمة أو بيئية تدقيق مهمة إجراء يتطلب أن شأنه

الاعتبار طلبات كل من الإدارة العليا عند وضع خطة التدقيق، ϩخذ الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي في  – الإدارة طلبات .ج 
 ومجلس الإدارة. حيث يمكن أن تطلب تلك الجهات من نشاط التدقيق تنفيذ مهمات تدقيق ذات أغراض محددة.

جديدة على المؤسسة، وذلك قد تقوم الجهات الإشرافية والرقابية بفرض أنظمة وقوانين  – والرقابية الإشرافية الجهات متطلبات .د 
يستوجب قيام المؤسسة بتنفيذ أعمال تدقيق محددة للتأكد من الالتزام بتلك الأنظمة والقوانين. وʪلتالي يجب أن من شأنه أن 

 ϩخذ الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي تلك المتطلبات عند تحديد مهام التدقيق المحتملة ووضع الخطة.
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عملية تحديد مهام التدقيق المحتملة الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي يبدأ  – المحتملة والمخاطر للمؤسسة الاستراتيجية الخطة .ه 
والمخاطر  ،وأهداف العمل ،لتشاور مع الإدارة العليا ومجلس الإدارة لفهم إستراتيجيات المؤسسةبقيامه ʪ ووضع خطة التدقيق

 . وعمليات إدارة المخاطرالمحتملة، 

على عناصر مستمدة من الخطة الاستراتيجية للمؤسسة. ويترتب على إدخال (مهام التدقيق المحتملة) يشتمل مجال التدقيق  .1
تلك العناصر المستمدة من الخطة الاستراتيجية للمؤسسة ضمن نطاق أعمال التدقيق أن يعكس مجال التدقيق أهداف 

Ϧخذ بعين الاعتبار البيئة التي تعمل  خطة أعمال المؤسسة ككل ويدعم تلك الأهداف. حيث أن الخطة الاستراتيجية
 ضمنها المؤسسة. وتؤثر هذه البيئة بدورها على مجال التدقيق وعلى تقييم المخاطر المتعلقة đا.

. لها التعرض واحتمالات المؤسسة على تؤثر قد التي المخاطر تقييم أساس على تقوم بحيث التدقيق أعمال خطة تصميم يتم .2
 المرتبطة السلبية النتائج حدة لتخفيف اللازمة ʪلمعلومات الإدارة تزويد هي الرئيسية التدقيق أهداف فإن ،الأمر Ĕاية وفي

  .المؤسسة أهداف بتنفيذ

يمكن أن يتأثر مجال أعمال التدقيق بنتائج عملية إدارة المخاطر. لذا ينبغي أخذ نتائج عملية إدارة المخاطر بعين الاعتبار  .3
 ةمراجعة نتائج أيتحديد المهام المحتملة ووضع خطة التدقيق عادةً ما يشتمل على  فإن لتالي،وʪ. عند وضع خطط التدقيق

درجة نضج عمليات إدارة المخاطر في المؤسسة، بما في . كما ينبغي أيضاً النظر في تقييمات للمخاطر قد قامت đا الإداراة
 .لتقييم وتوثيق وإدارة المخاطرذلك ما إذا كانت المؤسسة تستخدم إطار إدارة مخاطر رسمي 

جميع المخاطر الرئيسية للمؤسسة، يقوم نشاط التدقيق الداخلي عادةً بصورة مستقلة بمراجعة يغطي التدقيق مجال لضمان أن  .4
 .المخاطر الرئيسية التي حددēا الإدارة العليا والتأكد منها

  المخاطراستناداً على تقييم  الأولوية حسب التدقيق مامه ترتيب
Prioritizing Engagements Based on Risk Assessment 

تلك النواح التي تتصف  كافٍ   التأكد من أن نشاط التدقيق الداخلي يغطي بشكلٍ هو خطة التدقيق  من الرئيسي الهدف إن .أ 
فإن خطة التدقيق يجب  ،. وʪلتاليبكوĔا الأكثر عرضة للمخاطر الرئيسية والتي قد تؤثر على قدرة المؤسسة على تحقيق أهدافها

 القرارات تكون كي ضروري ʪلمخاطر المتعلقة الأولوʮت فتحديد. لها التعرض واحتمالات المخاطر أولوʮت تقييمأن ترتكز على 
 . لها التعرض واحتمالات المخاطر جسامة بمدى مرتبطة الموارد ʪستخدام المتعلقة

  المصطلحات تعريف .ب 

 وتقاس. للتدقيق الخاضع النشاط أو المؤسسة على سلبياً  Ϧثيراً  ما تصرف أو حادثة تؤثر أن احتمال هي :Risk المخاطرة .1
 لذلك النسبية الأهمية أساس على أو السلبي التأثير لذلك التعرض عن الناتج المالي الأثر حجم بحساب عادة المخاطر
  . التعرض
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 تحديد يتم حيث. المؤسسة أهداف على تؤثر التي المخاطر كافة تحديد عملية هو: Risk Identification المخاطر تحديد .2
 من تتراوح التي المخاطر كل ذلك ويشمل. أهدافها تحقيق في المؤسسة نجاح تعيق قد والتي تصورها يمكن التي المخاطر كافة

  . محددة عمل وحدة أو مشروع ēدد التي الثانوية المخاطر إلى وصولاً  ككل، المؤسسة عمل ēدد التي الرئيسية المخاطر

 ʪلظروف المتعلقة المهنية والأحكام الآراء وتجميع تقييم إلى ēدف منهجية عملية هو:  Risk Assessmentالمخاطر تقييم .3
 الآراء وتجميع لتنظيم وسيلة المخاطر تقييم عملية تؤمن أن وينبغي. المؤسسة مصالح على سلباً  تؤثر التي المحتملة الأحداث أو

 .التدقيق أعمال جدولة đدف المهنية والتقديرات والأحكام

 أن ويجب. الأقل على السنة في مرة يتم للمخاطر، موثق تقييم على الداخلي التدقيق مهام خطة ترتكز أن يجب ،للمعايير وفقا .ج 
   .الإدارة ومجلس العليا الادارة رأي العملية هذه إطار في يؤخد

 حسب المهام هذه وترتيب المحتملة، المهام تحديد đدف المخاطر لتقييم إطار Ϧسيس على يعمل أن الداخلي التدقيق نشاط على .د 
 العديد المخاطر تقييم إطار ويستخدم. السنوية التدقيق خطة في إدراجها سيتم والتي ʪلمخاطر المتعلقة الأولوʮت واختيار الأولوية،

 .المخاطر وأهمية وزن لتحديد والنوعية الكمية الوسائل من

من الأسباب والأحداث  اتباع Ĕج شامل في إدارة المخاطر ϩخذ بعين الاعتبار كلاً  المخاطر هو عادةً  لتقييم أسلوب أفضل إن .ه 
والتأثيرات. ويتم ذلك من خلال تقييم مستوʮت المخاطر المتعلقة ʪلأحداث الجارية والمستقبلية، وϦثيرها على تحقيق أهداف 

 المؤسسة، والأسباب الكامنة وراءها.

التدقيق  مجالعلى تنظيم  وأهداف محددة يساعد الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخليأعمال إن ربط المخاطر الهامة بعمليات  .و 
وترتيب المخاطر حسب الأولوية. حيث يستخدم الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي مقاربة مرتكزة على المخاطر للنظر في كلا 

 المخاطر الداخلية والخارجية.

ات الصلة ʪلمخاطر على المنتجات والخدمات الرئيسية والموظفين والأنظمة. وتتضمن عوامل الخطر ذ تؤثر الداخلية المخاطر .1
 الداخلية درجة التغير في المخاطر منذ أن تم تدقيق المجال مؤخراً، وجودة الضوابط الرقابية وغيرها.

وقد  الذي تنتمي إليه المؤسسة.قطاع الأعمال الأخرى المرتبطة بقضاʮ التتعلق ʪلمنافسة أو الموردين أو  الخارجية المخاطر .2
ʪ التنظيمية أو القانونية وغيرها من العوامل السياسية في البيئة  لمخاطر الخارجية التغييراتتتضمن عوامل الخطر ذات الصلة

 والاقتصادية.

 تقييمات أحدث مع يتوافق بما التدقيق مهام أولوʮت جدول وتحديث تنقيح ضمان الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس على .ز 
حتى يظل  الإدارة ومجلس الإدارة مع دائم حوار على الحفاظ إلى إضافةً . ʪلمخاطر المتعلقة للأولوʮت ترتيب وأحدث المخاطر
  .للتدقيق الحالية الأولوʮت وعلى المخاطر تقييم على تؤثر أن يمكن التي التغيرات على كافٍ  اطلاعٍ  على التدقيق نشاط

 المحتملة التدقيق مهمات ترتيب في الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس تساعد أن يمكن المخاطر نماذج من متنوعة مجموعة هناك  .ح 
 :مثل وذلك التدقيق، مهام أولوʮت تحديد في المخاطر عوامل تستخدم المذكورة المخاطر نماذج ومعظم. الأولوية حسب

 الثبات أو التغيردرجة - المالي التأثير -
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 تدقيق آخر تنفيذ فيه تم الذيالوقت - الأصلسيولة درجة -

 التعقيددرجة - الإدارة كفاءة -

 المعنية الحكومية والمؤسسات الموظفين مع العلاقات - الداخليةالرقابةوسائل جودة -

 المخاطر، تقليص عامل تتضمن مصفوفة استخدام ʪلمخاطر المتعلقة الأولوʮت تحديد في استخدامها يمكن التي الطرق من .1
 عامل كل أهمية درجة بتحديد عادة المدقق ويقوم. الأخيرة المهمة منذ الحاصلة التغيرات مدىو  الكلفة، في التوفير وعامل
 .الأعلى الإجمالية الأهمية ذات التدقيق لأعمال الأولوية يعطي ثم السابقة، العوامل من

 عملية حاجات أن وذلك الأولوية، حسب المهام ترتيب عند أهمية العوامل أقل تعد التدقيق فريق لدى المتوفرة الخبرات إن .2
 .المخاطر إلى المرتكزة الخطة في الأولوʮت تحدد أن ينبغي التي هي المدققين، مهارات لا التدقيق،

 التدقيق أعمال مجال على تجرى التي التحديثات في تركيزها، ومجال وأهدافها الإدارة توجه في التغييرات تنعكس أن يجب .3
 .به المقترنة التدقيق وخطة

 . وقوعها واحتمال المخاطر أهمية تعكس أن المحتملة المخاطر ودراسة اختبار وسائل في يراعى التدقيق، مهام تنفيذ عند .4

 فالمخاطر. محدودة الداخلي التدقيق نشاط موارد تكون عندما ʪلمخاطر المتعلقة للأولوʮت ترتيب يلي فيما  :هامة ملاحظة
 درجة عن النظر بغض وذلك( المحتملة المخاطر على متقدمة الأولوية من الأولى الدرجة تعطى الحدوث الراجحة
  .الأولوية من الأقل الدرجة فتعطى بعيداً  حدوثها احتمال يكون التي المخاطر أما ،)التأثير

  احتمال الحدوث    
 بعيد  ممكن راجح  

  التأثير
  7  4  1حاسم
  8  5  2كبير
  9  6  3صغير

 العناية من أكبر بعناية ذلك يحظى أن فيجب احتيال، لوجود احتمال هناك يكون عندما ذلك، إلى إضافةً 
  . الخارجيين المدققين طلبات إلى أو قبل من تدقيقها يتم لم مسألة إلى الموجهة

  تشمل المسائل والأمور الواجب مراعاēا عند تحديد أولوʮت الجداول الزمنية لتنفيذ واجبات مهام التدقيق ما يلي:  .ط 

  تواريخ ونتائج آخر مهمة من مهام التدقيق.  .1

  عمليات التقييم المحدثة للمخاطر ومدى فعالية عمليات إدارة المخاطر والرقابة.  .2

  طلبات مجلس الإدارة والإدارة العليا.  .3

  المؤسسة. في المسائل الجارية فيما يتعلق بنواحي الحوكمة  .4

  التغيرات الهامة في النشاط التجاري للمؤسسة وعمليات وبرامج ونظم التشغيل đا وضوابط الرقابة فيها.  .5

  فرص تحقيق مزاʮ تشغيلية.  .6
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 في المهمة تسهم أن احتمال مدى على اعتماداً المقترحة  الاستشارية المهام قبول الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس يدرس أن ينبغي .ي 
 .التدقيق خطة ضمن قبولها تم التي المهام تدرج أن ويجب. الشركة أعمال وتحسين قيمة، وإضافة المخاطر، إدارة تحسين

  الأولويةحسبالتدقيقمهامترتيب

  

  

 

  الأولويةحسبالتدقيقمهامترتيبعنمثال
 :التاليةالعواملإلىاستناداً تدقيق مهام خمس بتقييممدققيقوم

  .المؤسسة إلى ʪلنسبة المخاطر تقليص في المهمة إسهام احتمال .1
  .المؤسسة على المال توفير في المهمة إسهام احتمال .2
 .عليها تمت تدقيق عملية آخر منذ للتدقيق الخاضعة المسألة في الحاصلة التغيرات مدى .3

 تبعاً ". منخفض" أو" متوسط" أو" مرتفع" مستوى عامل لكل ويعطي مهمة، كل إلى ʪلنسبة السابقة العوامل بتقييم عادة المدقق ويقوم
  :التالي الشكل على المصفوفة تبدو وعليه المدقق، لتقييم

 التدقيق مهمة المخاطرتقليص التكلفةفيالتوفير التغيرات

 1 مرتفع متوسط منخفض
 2 مرتفع منخفض منخفض
 3 منخفض مرتفع متوسط
 4 متوسط متوسط مرتفع
 5 مرتفع متوسط مرتفع

  

  
 

 عمليــة المخــاطر تقيــيم كــون في يكمــن التــدقيق أنشــطةتخطــيطفيالمخــاطرتقيــيملاســتخدامالمنطقــيالأســاس إن  :هامة ملاحظة
 . المؤسسة لمصالح المعاكسة المحتملة ʪلظروف المتعلقة الاحترافية والأحكام الآراء وتجميع تقييم إلى ēدف منهجية

التأثير المالي 
سيولة الأصول 
كفاءة الإدارة 
جودة الرقابة الداخلية 
درجة التغير أو الثبات 
توقيت تنفيذ التدقيق السابق 
 التعقيددرجة 

ترتيب المخاطر حسب 
 احتمال الحدوث والأثر

 تقييم المخاطر

 مجال التدقيق

 طلبات الإدارة

 متطلبات الجهات الإشرافية والرقابية

 الأقسام الداخلية التي تقدم خدمات Ϧكيد

 المدققون الخارجيون

 الجهة الخاضعة للتدقيق

 مصادر المهام المحتملة

 المهام المحتملةترتيب 

ترتيب المهام حسب الأولوية

 العوامل المستخدمة في ترتيب المهام
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 العوامل من عامل كل أهمية درجة بتحديد ويقوم السابقة، التقييم مستوʮت من مستوى لكل محددة علامة المدقق يخصص ذلك بعد
  .الأخرى العوامل من أكثر أهمية العوامل أحد يعطى أن يمكن أو نفسها، الأهمية الثلاثة العوامل تعطى وقد. الثلاثة

 ):آخر موضوعي معيار أي ʪستخدام أو( كالتالي العلامات المدقق يوزع ،العادة في
 التقييممستوى العلامة

 مرتفع 3

 متوسط 2

 منخفض 1

  :يلي كما المهمة أولوʮت تصبح الأهمية، من نفسها الدرجة الثلاثة العوامل أعطيت إذا
  مهمة التدقيق تقليص المخاطر التوفير في التكلفة التغيرات العلامة النهائية  أولوية مهمة التدقيق

)1منخفض ( 6 3 )2متوسط ( )3مرتفع ( 1 
)1منخفض ( 5 4 )1منخفض ( )3(مرتفع 2 
)2متوسط ( 6 3 )3مرتفع ( )1منخفض ( 3 
)3مرتفع ( 7 2 )2متوسط ( )2متوسط ( 4  
)3مرتفع ( 8 1 )3مرتفع ( )2متوسط ( 5 

 :يلي كما المهمة أولوʮت فتصبح الحاصلة، التغييرات أهمية ضعفي التكلفة في التوفير وعامل المخاطر تقليص عامل من كل أعطي إذا أما
 مهمة التدقيق تقليص المخاطر التوفير في التكلفة التغيرات العلامة النهائية  التدقيقأولوية مهمة 

)1منخفض ( 11 2 )4متوسط ( )6مرتفع ( 1 
)1منخفض ( 9 4 )2منخفض ( )6مرتفع ( 2 
)2متوسط ( 10 3 )6مرتفع ( )2منخفض ( 3 
)3مرتفع ( 11 2 )4متوسط ( )4متوسط ( 4  
)3مرتفع ( 13 1 )6مرتفع ( )4متوسط ( 5 
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  الموارد منتحديد الاحتياجات 
Identifying Resource Requirements  

 توظيفها ويتم وكافية مناسبة الداخلي التدقيق موارد أن من الداخلي التنفيذي للتدقيق الرئيس يتأكد أن يجبذكُر سابقاً،  كما  .أ 

 .التدقيق المعتمدة خطةلإنجاز  فعالاً  توظيفاً 

 ." يقصد đا مزيج المعرفة والمهارات الكفاءات  الأخرى اللازمة لأداء الخطةمناسبةكلمة" .1

 يقصد đا كمية الموارد اللازمة لإنجاز الخطة." كافيةكلمة " .2

 بطريقة مثلى لتنفيذ الخطة المعتمدة.تستخدم عندما  فعالاً  توظيفاً وتكون الموارد قد تم توظيفها  .3

الموارد  بتحديدواختيار مهام التدقيق التي سينفذها نشاط التدقيق الداخلي، يقوم الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي  ترتيب بعد .ب 
  :على الموارد تشتمل أن يمكنو  اللازمة لإنجاز أولوʮت الخطة المعتمدة.

  .المطلوبة العمل وساعات المدققينكادر مهارات   .1

  أدوات وتكنولوجيات التدقيق. .2

  المتطلبات من الزمن. .3

 التمويل. .4

الداخلي أولاً بتكوين فهم عميق للموارد المتاحة لدى عادةً ما يبدأ الرئيس التنفيذي للتدقيق لتحديد الاحتياجات من الموارد  .ج 
   .شاط التدقيق الداخلين

وساعات العمل المتاحة لتطبيق الخطة وذلك ضمن  المدققينفي الاعتبار فريق  الداخلي التنفيذي للتدقيق الرئيس ϩخذ .1
  .للمؤسسةحدود الجدول الزمني 

مع المعلومات من خلال تقييمات الأداء يجو ، كادر التدقيق  مؤهلات وʬئق تقييم الداخلي التنفيذي للتدقيق الرئيساجع ر ي .2
تكوين رؤية عامة عن المعارف . وذلك đدف الموثقة للموظفين ومن الاستبياʭت التي تتم بعد الانتهاء من مهام التدقيق

  المتعلقة بنشاط التدقيق الداخلي. الجماعية والمؤهلات والكفاءات الأخرى 

 التكنولوجياللتدريب واستخدام  المتاح تمويلϩخذ في الاعتبار الوالميزانية المعتمدة  الداخلي التنفيذي للتدقيق الرئيس يدرس .3
  تنفيذ مهام التدقيق المعتمدة.أو توظيف كوادر إضافية من أجل 

خطة  المطلوبة والتوقيت المحدد لتنفيذ مهامالموارد المتاحة مع المؤهلات بمقارنة الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي  قوميبعد ذلك،  .د 
ارنة كأساس قويمكن استخدام نتائج هذه الم ثغرات يتم تحديدها. ةيعمل الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي على سد أي. و التدقيق

 لتحديد أي Ϧثير لمحدودية الموارد.
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أن يقدم التدريب اللازم للكادر  الداخلي التنفيذي للتدقيق لرئيسيمكن لكادر التدقيق ومؤهلاته وكفاءاته، ولسد الثغرات المتعلقة ب .ه 
أو تعيين مقدم وظيف كوادر إضافية، الموجود، أو أن يطلب مختصاً من ضمن المؤسسة ليعمل كمدقق داخلي، أو أن يقوم بت

  خدمات خارجي.

على نطاق التدقيق الداخلي، فيجب أن يتم تبليغ ذلك بما يؤثر  ية أو البشرية)ل(سواءً الموارد الما في حال وجود محدودية في الموارد  .و 
 فوراً إلى الإدارة العليا ومجلس الإدارة. 
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  الأول الدرس مذاكرة
 72السؤال  .1

  تدقيق قسم المشترʮت؟ مهمةمن أعلى  يةتدقيق قسم الرواتب على أهم مهمةصل تحمما يلي سبب كافٍ لكي  أيٌ 
  .قسمه أولاً طلب مدير الرواتب أن يتم تدقيق  .أ 
  .ائهتدقيق قسم المشترʮت سوف يحتاج إلى وقت أطول لإĔ .ب 
  .بقسم الرواتب أكبر المتعلقة المحتملةالمخاطر  .ج 
 معظم عمليات قسم المشترʮت مؤخراً. يكلةتم إعادة ه .د 

 
 708السؤال  .2

أثناء بعين الاعتبار لخطة الاستراتيجية ا لأخذمما يلي هو السبب الأمثل الذي يدفع الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي  أيٌ 
  وضع خطة التدقيق السنوية؟

  .ضمان أن خطة التدقيق الداخلي تدعم أهداف المؤسسة ككل .أ 
  .ضمان أن خطة التدقيق سوف يتم اعتمادها من قبل الإدارة العليا .ب 
  .لتقديم توصيات لتطوير الخطة الاستراتيجية .ج 
 للتركيز على أهمية وظيفة التدقيق الداخلي. .د 

 
 91السؤال  .3

يمكن للمدير من خلال مقارنة التوصيف الوظيفي مع المؤهلات والمسؤوليات المناطة ʪلأشخاص الذين يقومون đذه الأعمال 
  :ـأن يقوم ب

  .إكمال حلقة التخطيط للموارد البشرية .أ 
  .تحديد ما إذا كانت الشركة توكل الأشخاص بمهام تتناسب مع مؤهلاēم .ب 
  لتعيين موظفين جدد.بلية التنبؤ ʪلحاجة المستق .ج 
 تم ترقيته.تتحديد أي من الموظفين يجب أن  .د 
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 707السؤال  .4
  مما يلي يمثل أفضل تقنية لتقييم المخاطر؟ أيٌ 

احتمال وقوع هذه الأحداث وϦثيرها على تحقيق أهداف المؤسسة على تقييم مستوʮت مخاطر الأحداث المستقبلية بناءً  .أ 
  .طويلة الأجل

  المتأصلة والمخاطر المتعلقة ʪلرقابة الداخلية ومدى Ϧثيرها على احتمال حدوث أخطاء في القوائم المالية.تقييم المخاطر  .ب 
  .تقييم المخاطر للأحداث الحالية والمستقبلية وأثرها في تحقيق أهداف المؤسسة ومسبباēا .ج 
سة وإمكانية إزالة عوامل المخاطرة الحالية تقييم مستوʮت المخاطرة للأحداث الحالية والمستقبلية وأثرها على رسالة المؤس .د 

 والمستقبلية.
 

 704السؤال  .5
الذي يدعو الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي لضمان أن لدى قسم التدقيق الداخلي موارد كافية  يةالسبب الأكثر أهم

  :وومناسبة ه
  .من قبل طرف خارجي امحمية من أن يتم استبداله الداخلي التدقيق وظيفةضمان أن  .أ 
  .خطة التدقيق أهداف لتحقيقإثبات القدرة الكافية  .ب 
  .بناء الموثوقية مع لجنة التدقيق والإدارة .ج 
 .الإدارية لمناصبا توليل المؤسسة في أشخاص تحضيرتلبية الحاجة إلى  .د 
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  الأول الدرس مذاكرة إجاʪت
 72السؤال  .1

  .أكبرلإعطاء قسم الرواتب أولوية  اوجيه اً الطلب لا يعتبر سبب ذاليس (أ) لأن ه .أ 
  .ليس (ب) لأن الوقت المطلوب قد لا يكون له علاقة ʪلمخاطر التي تحدد أولوʮت التدقيق .ب 
بعين الاعتبار لوضع أولوʮت خطة عمل التدقيق يجب أن تتضمن:  االأمور التي يجب أخذه الجواب (ج) صحيح. .ج 

 والأنظمةالتغيرات الكبيرة في العمليات والبرامج و ، والخسارة المحتملة، وطلب الإدارة، ةالمالي والمخاطرʫريخ آخر تدقيق، 
  .وإمكانيات كادر التدقيق والتغيرات فيه ،الفرص للحصول على منافع تشغيليةو والضوابط، 

 سبب لإعطاء الأولوية لقسم المشترʮت. يه يكلةليس (د) لأن إعادة اله .د 
  
 708السؤال  .2

التدقيق  دافأخذ الخطة الاستراتيجية بعين الاعتبار في بناء خطة التدقيق سوف يضمن أن أه (أ) صحيح.الجواب  .أ 
  .ة الاستراتيجيةطالمؤسسة المحددة في الخ دافتدعم أه

الفعل قد يجعل خطة التدقيق تتناسب أكثر مع الخطة الاستراتيجية ولكن قد لا يؤثر على  ذاليس (ب) لأن ه .ب 
  .لإدارة العليامن قبل ا ااعتماده

 ،ليس (ج) لأنه صحيح أن الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي يمكن أن يقدم توصيات لتطوير الخطة الاستراتيجية .ج 
  .لكي يقوم الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي بمراجعة الخطة الاستراتيجية الرئيس دفليس اله ذاولكن ه

ليس السبب  ذاولكن ه ،فعل كذاالتدقيق الداخلي قد تزداد عن طريق ه يةليس (د) لأنه على الرغم من أن أهم .د 
 الرئيسي للقيام بمراجعة الخطة الاستراتيجية.

 
 91السؤال  .3

مجرد جزء من عملية  وليس (أ) لأن حلقة تخطيط الموارد البشرية تشير إلى عملية كاملة. فحص التوصيف الوظيفي ه .أ 
  .تحليل العمل

المطلوبة للعمل. ويحضر بناءً على تخطيط  لاتيلخص التوصيف الوظيفي المسؤوليات والمؤه الجواب (ب) صحيح. .ب 
. يمكن للمدير المؤسسة دافلتحقيق أه االتي يجب القيام đ املمراقبة العمل وتحديد المه جيةعملية منه والعمل الذي ه

الأعمال أن  ذهʪلأشخاص الذين يقومون đسؤوليات المناطة والم لاتؤهالممن خلال مقارنة التوصيف الوظيفي مع 
  .مؤهلاēم مع تتناسب بمهام الأشخاص توكليقوم بتحديد ما إذا كانت الشركة 

تتطلب معرفة ʪلخطط المستقبلية وافتراضات المتطلبات من الكوادر  الموظفين منليس (ج) لأن التنبؤ ʪلحاجة المتسقبلية  .ج 
  .والموارد

  بياʭت تقييم الأداء لتحديد أي الموظفين يجب ترقيته.ليس (د) لأن المدير يحتاج إلى .د 



  إدارة نشاط التدقيق الداخلي
 

 ®Powers Resources Corporation 2020 © الحقوق محفوظة  جميع1-22
 

  
 707السؤال  .4

  الحدث والأثر). ابعين الاعتبار شقين فقط لإدارة المخاطر (هم خذϦأĔا حيث  ،ليست أفضل تقنية ذهليس (أ) لأن ه .أ 
  .لإدارة المخاطر شاملة مقاربة ليست لأĔافضل تقنية أليست  ذهليس (ب) لأن ه .ب 
لا تعتمد فقط على  يمقاربة شاملة لإدارة المخاطر وه تعتبر االإجابة الأمثل لأĔ يه ذهه صحيح.الجواب (ج)  .ج 

  .بل تعتمد على المسببات أيضاً  ،الحدث والأثر
إلغاء المخاطر بدلاً  أيضاً  يذكر كما ،الاعتبار شقين فقط من إدارة المخاطر بعينالخيار أيضاً ϩخذ  ذاليس (د) لأن ه .د 

 .امن التخفيف منه
  

 704السؤال  .5
  .بشكل رئيسي على توفر الموارد اً ليس (أ) لأن أداء وظيفة التدقيق الداخلي من قبل طرف خارجي ليس مبني .أ 
  .يتطلب أن تكون الموارد كافية ومناسبة 2030المعيار  الجواب (ب) صحيح. .ب 
  .في بناء الموثوقية اماً ه ليس (ج) لأن كمية الموارد ليست عاملاً  .ج 
  لا يتعلق بحجم موارد التدقيق. الإدارية لمناصبا توليل المؤسسة في أشخاص تحضيرليس (د) لأن  .د 
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  الثاني الدرس
  التأكيد مهام – التدقيق مهام أنواع

Types of Engagement – Assurance Engagements  
 الاستنتاجات أو الآراء تقديم đدف للأدلة موضوعي بتقييم الداخلي المدقق قيام هي) Assurance Engagement( التأكيد مهمة
  .  أخرى موضوعية مسائل أو نظام، أو قسم، أو عملية، أو ،ما مؤسسة حول

 تقييم تقديم بغرض للأدلة الموضوعي الفحص أĔا على التأكيد مهمة đا ةالخاص المصطلحات ائمةق في الداخليين المدققين جمعية تعرّفو 
 ،الأداءو  المالية، تدقيق مهمات التأكيد خدمات على الأمثلة ومن .المؤسسة في والرقابة المخاطر وإدارة الحوكمة لعمليات مستقل
  لمختلف أنواع مهام التأكيد.  شرح يلي وفيما .اللازمة والعناية ،الأنظمة وأمن والقوانين، للأنظمة والامتثال

 والمخاطر للرقابة الذاتي التقييم .أ 

 عملية هو) والرقابة للمخاطر الذاتي التقييم أيضاً  ويسمى(: Control Self-Assessment (CSA) للرقابة الذاتي التقييم .1
 العملية هذه في المؤسسة موظفي جميع ويشارك. المؤسسة ضمن الداخلية الرقابة نظامإدارة المخاطر و  فعالية وتقييم اختبار
 مسؤولية درجة رفع في للرقابة الذاتي التقييم ويسهم .ةيوفعال بكفاءة عملها لأهداف المؤسسة تحقيق ضمان إلى ēدف التي

 .جميعهم الموظفين

 تقنيات من كتقنية الداخلي التدقيق نشاط قبل من أو الإدارة، قبل من والرقابة للمخاطر الذاتي التقييم استخدام يمكن .2
 في ويقودوĔم المؤسسة من محلي فريق مع الداخليون المدققون يعمل والرقابة، للمخاطر الذاتي التقييم مهمات في. التدقيق
 .   الرقابية الضوابط تلك تحسين على العمل ثم ومن الحالية، الرقابية والضوابط المخاطر تحديد عملية

  :أجل من التقييم عملية في ومنظم منهجي نحوٍ  على الاشتراك من العمل فرق وأعضاء المديرين للرقابة الذاتي التقييم نيمكّ  .3

 . đا المتعلقة الرقابية الضوابط وتقييم المحتملة المخاطر تحديد ).أ (

 .الكلفة حيث من كفاءة وذات فعالة رقابية إجراءات تطوير ).ب (

 . الداخلية الرقابة أنظمة عن الإدارة مسؤولية على التأكيد ).ج (

 . النتائج تبليغ ).د (

4. ʮللرقابة الذاتي التقييم مزا:  

 .لديها المتبقية المخاطر أهمية ومدى المؤسسة في الرقابة عمليات فعّالية درجة إلى يشير  ).أ (

 تحقيقل بينهم فيما والتعاون التواصل على ويشجع ʪلعمل، المتعلقة الرقابية والضوابط للمخاطر الموظفين فهم يعزز  ).ب (
 .المؤسسة أهداف

 وتحسين البيئة العامة للرقابة على المخاطر.عن المخاطر المبكر  الكشفيساعد على  ).ج (
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 في المحدودة الموارد تركيز من يمكّنهم بما الرقابية الإجراءات نجاعة حول أفضل معلومات الداخليين للمدققين يوفر ).د (
 .فيها الرقابية والضوابط الإجراءات في مهمة ضعف مواطن هناك أن يتبين التي الأقسام واختبار استقصاء

 للإجراءات الذاتي التقييم عمليات في تتبع التي الأساليب في واسع تنوع هناك: الذاتي التقييم عمليات في المتبعة الأساليب .5
 المؤسسة đا تنفرد التي الخصائص مع يتماشى بما خصيصاً  مصمماً  المتبع الأسلوب يكون أن ويجب. المؤسسات في الرقابية
 المستمرين والنمو التطور مع يتماشى بما للتغيير وقابلاً  مرʭً  الأسلوب هذا يكون أن يلزم كما الأخرى، المؤسسات عن

  :هي الرقابية للإجراءات الذاتي التقييم لبرامج الرئيسية الثلاثة والأشكال .للمؤسسة

 المعلومات بجمع تقوم): التسهيل عمليات تتولى التي العمل ورش(  Facilitated Teamالمساعدة أو التسهيل ورش ).أ (
 تقرير إعداد يتم ،الورش تلك Ĕاية وفي. القسم أو الوحدة في المختلفة المستوʮت تمثل التي المختلفة العمل فرق من

 في الرأي في العمل ورشة مجموعة أعضاء اتفاق تسجيل ويتم الأعضاء، مداولات أثناء في تشكل قد معظمه يكون
 Ϧخذ أن ويمكن. الختامية الجلسة Ĕاية قبل المقترح النهائي التقرير بمراجعة المجموعة وتقوم المناقشات، مراحل مختلف
  :كالتالي مختلفة أشكالاً  هذه العمل ورشات

 الأهداف على تركز التي الفرقObjective-Based Format : تحقيق إلى السبل أفضل تحديد على تركز 
 والمتبعة القائمة الرقابية الإجراءات بفحص العمل ورشة أعضاء يقوم حيث. العمل أهداف من معين هدف
 أغراضها تؤدي الرقابة إجراءات كانت إذا ما لتقرير المتبقية المخاطر مستوى تحديد ثم الهدف، ذلك لمساندة

  .مقبول مستوى ضمن تقع الإجراءات تلك تطبيق بعد المتبقية المخاطر كانت إذا وما فعالاً  أداءً 
 المخاطر على تركز التي الفرقRisk-Based Format : دد التي المخاطر تحديد على تركزē هدف تحقيق 

 فحص ثم ومن الهدف، ذلك تحقيق دون تحول قد التي والمخاطر والعوائق العقبات كافة بتحديد ، وذلكمعين
  .المتبقية المخاطر وتحديد المخاطر، تلك إدارة في الرقابية الإجراءات فعالية

 الرقابة على تركز التي الفرقControl-Based Format : الرقابية الإجراءات أداء جودة مدى تحديد على تركز 
 الفعلي الأداء جودة مدى بين للفجوة تحليل وتقديم إعداد هو العمل ورشة هدف يكون حيث. القائمة

 .الإدارة تتوقعه الذي الأداء ومستوى الرقابية والضوابط للإجراءات

 العمليات على تركز التي الفرقProcess-Based Format : المكونة العناصر تشكل مختارة أنشطة على تركز 
 الوسيطة الخطوات ومختلف ϥسرها العملية أهداف بتحديد عادةً  العمل ورشة تقوم حيث. معينة لعمليات
 الأنشطة ومختلف ϥكملها العملية وتحسين تقييم العمل ورشة هدف ويكون. الأهداف تلك تحقيق إلى المؤدية
  .لها المكونة

 المخاطر حول معلومات لجمع يستخدم للرقابة الذاتي التقييم أساليب من أسلوب:  Questionnaireالاستبياʭت ).ب (
 التي الأسئلة مثل فهمها، ويسهل معظمها في بسيطة أسئلة عادةً  الاستبيان ويتضمن. المؤسسة في الرقابية والضوابط
 الحصول وتضمن والتكلفة الوقت في توفر أĔا الاستبياʭت استخدام مميزات ومن). لا( أو) نعم( بـ الإجابة يكفيها
 .وصراحةً  سلامةً  أكثر معلومات على
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 المدقق يستخدم الأسلوب هذا في:  Self-Certification Approachالإدارة عن تصدر التي والإقرارات التحليلات ).ج (
 وحداēم داخل الداخلية الرقابة حالة حول المديرين وشهادات إقرارات من جمعها يتم التي المعلومات الداخلي
 أخرى مصادر من المستقاة المعلومات إلى إضافةً  المعلومات هذه بدراسة الداخلي المدقق يقوم ثم ومن. وأقسامهم
 التقييم برʭمج من كجزء والوحدات الأقسام مديري مع الفهم هذا ومشاركة الرقابية الضوابط فهم تعزيز đدف
  .المؤسسة في للرقابة الذاتي

 الاقتصار إلى العملية، وتنفيذ وتصميم رعاية من للرقابة الذاتي التقييم برʭمج في الداخلي التدقيق نشاط دور يتراوح أن يمكن .6
  .العمل فرق đا قامت التي التقييم أعمال صحة من النهائي التحقق دور وتولي فيها استشاري بدور القيام على

 Audits of Third Parties and Contract Auditing العقود وتدقيق خارجية أطراف على يجرى الذي التدقيق .ب 

 إرشاديلي بعض الإرشادات من  فيما – External Business Relationships خارجية أطرافالأعمال مع  علاقات .1
 :"خارجية مع أطرافالأعمال  علاقات تدقيق" الداخليين المدققين جمعية عن الصادر المهنة مزاولة

 المتعلقة حتياجاتالا من متنوعة مجموعة لتلبية خارجية أطراف مع أعمال علاقات في المؤسسات تدخل ما غالباً   ).أ (
 مع لعملʪ مرتبطة رقابية ومخاطر متأصلة مخاطر أيضاً  العلاقات تلك مع Ϧتي ولكن،. أهدافها ولتحقيق ʪلأعمال
 .الخارجيين الأعمال شركاء

 المرجوة المنافع وتحقيق المخاطر هذه إدارة مسؤولية الإدارة عاتق على تقع. 

 المخاطر هذه وإدارة وتقييم، تحديد، في الإدارة ومجلس الإدارة مساعدة الداخليين للمدققين يمكن. 

 :يلي ما الخارجية الأعمال علاقات على الأمثلة ومن  ).ب (

 الخارجي والتعهيد المعلومات، تكنولوجيا وخدمات ،والأجور الرواتب إدارة عمليات مثل الخدمات مقدمو 
 .الاتصالات ومراكز الداخلي، التدقيق لأعمال

 والتطوير البحث أو الإنتاج لعمليات الخارجي التعهيدو  الموردين، مثل العرض بجانب المتعلقين الشركاء . 

 التراخيص وحاملي امتياز، على والحاصلين الموزعين، مثل الطلب بجانب المتعلقين الشركاء. 

 المشتركة عيوالمشار  الاستراتيجية التحالفات. 

 الفكرية الملكية شركاء. 

 يتنبه أن الداخلي المدقق على يجبو . الخارجية الأطراف مع الأعمال علاقاتب المرتبطة المخاطر على أمثلة يلي فيما  ).ج (
 :الخارجية طرافالأ مع الأعمال علاقات على ʪلتدقيق القيام عند المخاطر هذه إلى

 القوانين انتهاك خلال من المؤسسة سمعة على سلبية بصورة الخارجيين الأعمال شركاء أفعال تؤثر أن يمكن 
 .التعاقدية للالتزامات الامتثال عدم أو ،المؤسسة لقيم السيء مثيلتال أو والأنظمة،

 مينية بتغطية الخارجي العمل شريك يحتفظ لا قدϦ كافية. 

 الخارجي العمل وشريك المؤسسة بين الخدمات بنطاق يتعلق فيما خلافات أو نزاعات تنشأ أن يمكن. 
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 سبيل فعلى. للمؤسسة يقدمها التي الخدمات في المصالح في تضارب الخارجي العمل شريك لدى يكون قد 
 التعاقدية التزاماته بسبب سلبية بصورة المحدد الوقت في وإنجازه يؤديه الذي العمل جودة تتأثر أن يمكن المثال،
 .الآخرين مع

 يتم لم التي الخدمات نتيجة أو الخدمات في الكفاءة عدم بسبب زائدة نفقات المؤسسة تتحمل أن يمكن 
 .تنفيذها

 لتزاماته الوفاء على قادر غير يصبح قد أو إفلاس، أو ،مالي إعسار حالة في الخارجي العمل شريك يقع قدʪ 
 .المؤسسة مع التعاقدية

 لمؤسسة الخاصة السرية المعلومات تتعرض أن يمكنʪ الكشف إلى الخارجي العمل شريك عليها اطلع والتي 
 .المؤسسة بسمعة تتعلق مخاطر أو قانونية، مخاطر أو تنافسية، مخاطر عنه ينتج قد مما عنها،

 على لتدقيقا خطوات تتمثل – Auditing External Business Relationships الخارجية الأعمال علاقات تدقيق  ).د (
  :يلي فيما عام بشكلٍ  الخارجية الأعمال علاقات

 فيها تدخل خارجية أعمال علاقة كل وطبيعة ،ضمنها تعمل التي البيئةو  ،المؤسسة فهم. 

 اعلاق في المؤسسة له تتعرض الذي الخطر بتقييم الداخلي المدقق يقوم – الرقابية والضوابط المخاطر تقييمēا 
 :ذلك ويشمل. الخارجية الأعمال أطراف مع

 ر تحديدʬقامت التي المتأصلة المخاطر على الرقابية الضوابط من أيٍ  غياب في المؤسسة على المحتملة الآ 
 .وتقييمها بتحديدها الداخلي المدقق قام التي الضوابط تلك وكذلك بتقييمها، المؤسسة هذه

 ثيرات من للتخفيف المؤسسة وضعتها التي الرقابية الضوابط تصميم فهمϦ المخاطر. 

 ثيرات من التخفيف يتم لم هأن تعني فعّالة تكن لم إن التيو  ،الرئيسية الرقابية الضوابط تحديدϦ المخاطر. 

 به الخاصة الرقابية والضوابط وعملياته، الخارجي، العمل بشريك الخاصة العمل بيئة فهم. 

 عمال قام قد الخارجي العمل لشريك الداخلي المدقق كان إذا ما تحديدϥ لعقد يتعلق فيما تدقيقʪ المبرم 
 .المؤسسة وبين بينه

 اللازم من كان إذا ما بتحديد الداخلي المدقق يقوم التدقيق، أهداف إلى استناداً  – التدقيق إجراءات تنفيذ 
 الخارجيين العمل شركاء بعض يسمح لا فقد. الخارجي العمل شريك جانب في التدقيق ϵجراءات القيام
 .الوصول هذا مثل إمكانية بينهما العقد يوفر مالم الوصول نيةϵمكا لمؤسسةل التابع الداخلي التدقيق لنشاط

 نظمة الخاصة المعالجة بوظائف للقيام خارجي طرف على تعتمد المؤسسة كانت إذا المثال، سبيل علىϥ 
 المدققون يكلف أن فيمكن. الخارجي الطرف ذلك على يعتمد المعالجة استمرار فإن ،لديها المعلومات
 قدرته على تؤثر أن يمكن التي المخاطر جميع أن من للتأكد ،هتبموافق الخارجي الطرف بتدقيق الداخليون

 .والفعّالة الكافية الرقابية الضوابط خلال من وذلك ،تخفيفها تم قد ʪستمرار الخدمة توفير على

 العليا الإدارة إلى المقدمة التقارير ومحتوى وتيرة بتحديد الداخلي المدقق يقوم – العمل سير ومراقبة التبليغ 
 .ملائمة بصورة ومعالجتها ʪلنتائج الأخذ تم قد كان إذا ما بتحديد يقوم كما ،الإدارة ومجلس
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 خارجية أطراف قبل من تجُرى التي التدقيقات .2

 الحالات، تلك مثل في. الخارجيين أعمالها شركاء من أكثر أو واحد قبل من للتدقيق نفسها المؤسسة تخضع قد  ).أ (
 للجهة التابعين الداخليين المدققين أنشطة مع أنشطتهم للمؤسسة التابعون الداخليون المدققون ينسق أن ينبغي

 .الجهود ازدواجية ولتجنب بينهم فيما المعلومات لمشاركة الخارجية

   Contract Auditingالعقود تدقيق .3

 .خاص نوع من معدات أو آلات بتصنيع الخاصة العقود أو الإنشائية العقود تدقيق عادةَ  العقود بتدقيق يقصد ).أ (

  :رئيسية مجموعات ثلاث ضمن عام بشكلٍ  العقود تصنيف يمكن ).ب (

 مقطوع أساس على عقود Lump-Sum Contracts: مواصفات مقابل في إجمالياً  سعراً  تحدد التي العقود هي 
 على عادة تنص تعقيداً  أكثر العقود هذه من أشكال وهناك. العقد بموجب معينة متطلبات أو تفصيلية
 وغرامات الأسعار، تعديل وشروط العمل، إنجاز في الحاصل التقدم مع ʪلتوازي التسديد طريقة حول تفاصيل
. الأهمية ذات الأولية المواد تكاليف أو ،الميدانيين العمال أجور مثل التكاليف بعض على وتعديلات ،التأخير
 تم لما وفقاً  العقود هذه تنفيذ يتم وعندما. عليها تعديلات إجراء دون العقود هذه تنفيذ إتمام يتم ما وʭدراً 
 التي فالتحدʮت. به يقوم اً كبير  اً دور  عادةً  الداخلي للمدقق يكون لا كبيرة، تعديلات إجراء دون عليه التعاقد
 الأجل طويل عقد تنفيذ مرحلة خلال أو العقد على تدخل التي للتغييرات نتيجةً  تنشأ التدقيق عملية تواجه
 .معقدة التعاقد تفاصيل تكون عندما

 ربح هامش زائد التكلفة عقود Cost-Plus Contract: المتعاقد إلى المشتري فيها يدفع التي العقود هي 
 من نسبة دفع لكن ،ممكن خيار الأمرين هذين وكلا. التكلفة من نسبة أو ʬبت مبلغ إليها مضافاً  الكلفة
 ويستخدم. لذلك ضرورة وجود دون التكاليف زʮدة إلى المتعاقد يدفع قد لأنه العادة في محبذ غير أمر التكلفة
 لا التي الهامة الأمور أو النواحي من كبير عدد فيها يوجد التي المشاريع مع التعامل عند العقود من النوع هذا
 لا قد التكاليف في التوفير إلى الدافع لأن خاصة تدقيقية عناية يتطلب العقود من النوع فهذا. تحديدها يمكن
 .العقد تنفيذ لدى حاضراً  يكون

 الوحدة سعر عقود Unit-Price Contracts: أن إلا الواحدة، الوحدة تكلفة تحديد فيها يتم التي العقود هي 
 يمكن عندها. أنقاضه وإزالة مبنى لهدم التعاقد يتم فمثلاً،. العقد إنجاز خلال يتحدد الإجمالي الوحدات عدد
  .المكعبة ʪلقدم المزالة الأنقاض حجم على بناء العقد تسعير يتم أن

 للمساعدة وذلك التعاقدية المفاوضات من الأولى المراحل في تبدأ أن يجب السابقة العقود في التدقيق مشاركة إن  ).ج (
 :التالية الأمور تقييم في

 العروض تقديم إجراءات. 

 ومراقبتها التكاليف تقدير. 

 الضريبية المعالجة. 
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 التمويل ومصادر الموارد، وتوافر المالي، التخطيط. 

 العقد شروط. 

 المتعاقدين لدى والإدارية المحاسبية الأنظمة. 

 المطلوبة النهائية التأمينات. 

 لتوازي التسديد خطةʪ العمل إنجاز في التقدم مع. 

. المحتملة المخاطر من المؤسسة موارد حماية على ʪلتركيز لهم يسمح العقود في خبرة ذوي داخليين مدققين إشراك إن ).د (
 سوير، لمؤلفه" الداخلي التدقيق" كتاب من مأَخوذة الثلاثة، العقود أنواع في المحتملة ʪلأخطار قوائم يلي وفيما
 .الخامسة الطبعة

  Risks in Contractsالعقودمخاطر

 مقطوع أساس على العقود .1

 .الكافية غير المنافسة -

 .العقد في التأمينات شمولية ومن ،فكا غير التأمين مستوى -

 .ʫم غير العمل أن مع العمل إنجاز وثيقة إصدار إمكانية -

 .تسلمها أو đا القيام يتم لم أنشطة أو معدات أجور تحميل إمكانية -

 .الأسعار تعديل شروط -

 .الأسعار أَو المواصفات في التغييرات -

 .والتعديلات الإضافية التكاليف ترخيص -

 .  الأصلي العقد من جزء هي التي والتعديلات والتغييرات الإضافية التكاليف -

 .إضافية تكاليف تعد التي المباشرة غير البنود -

 .الملائمة الرسوم ذلك ويشمل التغيير طلبات محتوى -

 .  المواصفات على الكافي غير التفتيش -

  ربح هامش زائد التكلفة عقود .2

 .المباشرة غير التكاليف معالجة -

 .والخدمات الأولية والمواد العمال أجور على كافية رقابية إجراءات المتعاقد تطبيق عدم -

 .المتعاقد يملكها التي المعدات لاستخدام المنطقية غير الأجور -

 .المشروع في العمال من اللازم من أكبر عدد تشغيل -

 .والمعدات للمواد ممكنة أسعار أفضل على الحصول في الجهد بذل عدم -

 .والمواد العمال أجور مقابل المتعاقد يدفعها التي المبالغ من أكبر بمبالغ فواتير تقديم -
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 أو مرتجعــة مــواد وجــود عــدم أو التــأمين، لشــركات المدفوعــة المبــالغ لاســتعادة أو الحســومات، علــى للحصــول المشــروع Ϧهــل عــدم -
 .مستردة خردة قيمة ذات مواد

 .  الميدانية والمكاتب الرئيسية المقرات بين التكاليف أو الجهود ازدواجية -

 .المشروع مهندسي أو المتعاقد قبل من العمل موقع في الكافيين غير التفتيش أو الإشراف -

 .الرئيسي المكتب قبل من تينالكافي غير والمتابعة التواصل -

 .  والتبليغ التكاليف بمحاسبة يتعلق فيما المتعاقد لدى موثوقة إجراءات وجود عدم -

 .العقد لشروط خلافاً  ،مباشراً  عملاً  ʪعتبارها والمراقبة الإشراف بتكاليف فواتير تقديم -

 .استخدامها يتم لا مستأجرة معدات وجود -

 .العمل في السيئة الممارسات -

 .العمل رداءة -

 .والموارد للمواد المبكر الوصول أو المفرط الاستعمال -

 .والمعدات ʪلمواد يتعلق فيما فيها مبالغ بدرجة عالية معايير اعتماد  -

 .والمعدات للمواد المادية الحماية ضعف -

 .المتعاقد موظفي تغيب على اللازمة الرقابة غياب -

 .نفسه الوقت في الثابت المبلغ وبطريقة ربح هامش زائد التكلفة بطريقة العمل -

 .المتعاقد إهمال نتيجة إضافية تكاليف تحمل -

 . ذلك على اللازمة الرقابة دون ةإضافي عمل ساعات وجود -

  الوحدة سعر عقود .3

 .كبيرة مرحلية دفعات وجود -

 .إنجازها يتم التي الوحدات عن صحيحة بصورة التبليغ عدم -

 . والكلفة الأسعار بين تناسب وجود عدم -

 .الأصلي العقد على المناسبة غير التغييرات -

 .بذلك ترخيص دون للظروف، تبعاً  المتغيرة العقد مواد على تعديلات إجراء -

 .الدقيقة غير الميدانية السجلات -

  .الوحدات لأسعار الدقيق غير التحديد -
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 الجودة تدقيق مهام .ج 

 تطابق ضمان في ينحصر الجودة فمفهوم. لها المحددة المواصفات مع الخدمة أو المنتج تطابق درجة  ʪQualityلجودة يقصد .1
". عالية جودة" ذات الخدمات أو المنتجات أن ʪلضرورة ذلك يعني ولا đا، الخاصة المعايير مع الخدمات أو المنتجات
 .المؤسسة في الأطراف جميع مسؤولية من الجودة تكون أن وينبغي

 جميع في الجودة على التأكيد على يقوم شامل Ĕج هي :Total Quality Management (TQM) الشاملة الجودة إدارة .2
 :التالية النواحي على يركز الإدارة من نمطاً  تتضمن فهي. ʪلمستهلك وانتهاءً  المورد من بدءاً  المؤسسة جوانب

 .الزʪئن ).أ (

 .والشفافية الثقة على القائمة البيئة ).ب (

 .والتدريب ،والقيادة العمل، فرق ).ج (

 .السلطة في المشاركة ).د (

 .المستمر التحسين ).ه (

 .الداخلية التنظيمية العوائق تجزئة ).و (

 .الشاملة الجودة إدارة تطبيق في للنجاح أساسي شرط هو العليا الإدارة التزام أن على الشاملة الجودة إدارة Ĕج يؤكد .3

 وإجراء ʪستمرار، البياʭت جمع خلال من مستمرة مراقبة وجود تتطلب مستمرة عملية هي الشاملة الجودة إدارة إن .4
 .التحسين وبرامج الراجعة، والتغذية التقييمات،

 :التالية النتائج يحقق أن ينبغي تطبيقه نحسِ أُ  إذا الشاملة الجودة لإدارة الفعال النظام إن .5

 .الزʪئن لدى أكبر رضا تحقيق ).أ (

 .الهدر تقليل وʪلتالي ،المعيب الإنتاج من أقل عدد وجود ).ب (

 .الإجمالية الإنتاجية تحسين ).ج (

 . الربح زʮدة وʪلتالي ،التكاليف تخفيض ).د (

 التدقيق مجال ضمن تقع معينة وحدة أو اختصاص تدقيق إلى تشير  Quality Audit Engagementsالجودة تدقيق مهام .6
 .المحددة الجودة معايير تحقق أĔا لضمان الداخلي

 معايير لوضع العلاقة ذي والقسم الإدارة مع ينسق أن الداخلي المدقق فعلى ،للجودة محددة معايير هناك يكن لم إذا ).أ (
 .الخصوص ذلك في

 للمدقق يمكن ʪنتظام، التدقيق عمليات كلاهما أو الجودة فريق أو الجودة Ϧكيد قسم فيها يؤدي التي الشركات في ).ب (
 .الداخلي التدقيق مجال من جزءاً  يعد نفسه القسم ذلك أن كما. القسم ذلك مع ينسق أن الداخلي
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 اللازمة العناية تدقيق مهام .د 

 لجوانب جداً  ومحددة محدودة تدقيق عمليات هي: Due Diligence Audit Engagements اللازمة العناية تدقيق مهام .1
حيث يشير مصطلح العناية اللازمة إلى العناية التي يجب أن توليها المؤسسة قبل  .الشركة به ēتم خارجي طرف لدى معينة

 الدخول في عقود أو صفقات مع طرف خارجي. 

 تدقيقاً  يجري أن يمكن المدينة ذممها أو مخزوĔا رهن مقابل ما لمؤسسة قرض منح يريد الذي المصرف أن ذلك مثال ).أ (
 .الفعلية وقيمتها المدينة الذمم أو المخزون وجود لضمان اللازمة للعناية

 الاندماج أو مشتركة مشاريع في الدخول بشأن القرارات اتخاذ في الإدارة لمساعدة أيضاً  اللازمة العناية تدقيق مهام إجراء يتم .2
 .مشاđة أخرى صفقات أو

 الشركة لتقييم اللازمة العناية تدقيق ϵجراء للاستحواذ شركة يستهدف تملمح مستحوذ يقوم قد المثال، سبيل على ).أ (
 .أصولها أو

 التقرير تسليم ويتم القانوني، والمستشار والداخليين الخارجيين المدققين من كلٌ  اللازمة العناية تدقيق مهام في عادةً  يشارك .3
 . القرار لاتخاذ الإدارة إلى التدقيق عملية عن الناتج

  ʪلأمن الخاصة التدقيق مهام .ه 

 بموجبها الداخليون المدققون يقوم التي التدقيقات ʪ Security Audit Engagementsلأمن الخاصة التدقيق بمهام يقصد .1
 والرقمي المادي الأمن بشأن Ϧكيدات وتقديم الأمنية للتهديدات التعرض تخفيف إلى ēدف التي الرقابية الإجراءات بتقييم
  .المؤسسة في

 مهام اختيار عند وذلك الداخلي التدقيق مجال ضمن أيضاً  يقع الأمن لكن العليا، الإدارة على الأمن ضمان مسؤولية تقع .2
 لأمن الراهن الواقع فعالية تقييم في الأمن يخص فيما الداخلي التدقيق نشاط دور ويتمثل. الأولوية حسب وترتيبها التدقيق
 في أمني نظام تطبيق كلفة ومع للمخاطر التعرض احتمال مدى مع يتناسب بما فيها المعلومات وأنظمة المؤسسة موارد

 . المناسبة ʪلصورة عنها التبليغ فيجب ،محتملة أمنية مخاطر أو ضعف نقاط اكتشاف تم حال وفي. المؤسسة

  ϥمن المعلومات تم إدراجها في الملحق في Ĕاية هذا الفصل. المرتبطة الرقابية والضوابط المحتملة المخاطر أنواع .3

  Privacy Audit Engagements الفردية ʪلخصوصية المتعلقة التدقيق مهام .و 

 به، متصلة معلومات أية نشر عدم ذلك ويتضمن أحد، فيه يتدخل ألا في الفرد حق هي: Privacy الفردية الخصوصية .1
 ذلك ويشمل. المعلومات تلك تملك أن يمكن التي الأخرى الجهات أو الأفراد قبل من مباشرة، غير أو مباشرة بصورة سواء
 الأخرى والمعلومات الطبية، والسجلات الائتمان بطاقات ومعلومات المصرفية الحساʪت مثل الحساسة المعلومات من كلاً 
  . الاتصال وعناوين العائلية الحالة مثل ،حساسية أقل تبدو قد التي
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) والنفسية المادية( الشخصية الفردية ʪلخصوصية المتعلقة المخاطر تلك المعلومات بخصوصية المرتبطة المخاطر تشمل .2
 واستخدام جمع( المعلومات وخصوصية) المراقبة من التحرر( الاتصال وخصوصية) المراقبة من التحرر( المكان وخصوصية
 ).الآخرين قبل من ما بفرد المتعلقة الشخصية المعلومات وإعلان

 الذين الأشخاص على متعددة آʬر له يكون أن يمكن الفردية الخصوصية على ʪلحفاظ يتعلق فيما ضعف نقاط وجود إن .3
 بدورها الآʬر وهذه. ذلك وغير والإزعاج والإحراج المادي الضرر منها đم الخاصة المعلومات عن للكشف يتعرضون قد

 سلباً  التأثير أو الغرامات، أو للعقوʪت تعرضها أو ضدها، القضائية الدعاوى إقامة خلال من المؤسسة على سلباً  تنعكس
  .العامة لدى سيئة سمعة على حصولها أو زʪئنها، بين المؤسسة شهرة على

. العلاقة ذوي للأفراد أو نفسها للمؤسسة ضرورة كوĔا عن فضلاً  الفردية، الخصوصية تحمي عديدة وتشريعات قوانين ثمة .4
 .الخصوصية لحماية كافية بدرجة فيها المعلومات أنظمة حماية تضمن أن المؤسسات على لذلك

 رقابة عمليات تطبيق من والتأكد المؤسسة في الهامة المخاطر تحديد عن النهائية المسؤولية الإدارة مجلس عاتق على تقع .5
 إلا. المؤسسة في الفردية الخصوصية على للمحافظة إطار ومتابعة وضع ذلك ويشمل. المخاطر تلك حدة لتخفيف ملائمة

 المخاطر تحديد في الإدارة أعمال كفاية مدى تقييم خلال من العملية هذه في يسهم أن الداخلي التدقيق لنشاط يمكن أنه
 إلى المخاطر تلك لتخفيف đا المعمول الرقابية الضوابط كفاية ومدى الفردية، الخصوصية على المحافظة ϥهداف المرتبطة

 يعمل أن الداخلي للمدقق فيمكن الفردية الخصوصية على للمحافظة إطار المؤسسة لدى يكن لم وإذا. ةالمقبول المستوʮت
  .الإطار هذا وتطوير وضع تسهيل على

  ʪ Performance Audit Engagementsلأداء المتعلقة التدقيق مهام .ز 
 المهام هذه تنفيذ ويمكن. المؤسسة في الأداء وتقييم قياسمصممة لتقديم Ϧكيدات حول نظام مهام  هي الأداء تدقيق مهام .1

 .المؤسسة في الأداء إدارة نظام تحسين أو تصميم المدققين من خلالها الإدارة تطلب استشارية كمهام أو Ϧكيد، كمهام

 نظام يقدم. ككل المؤسسة أو وظيفة أو قسم ϥداء المتعلقة المعلومات وتبليغ وتقييم جمع على الأداء تقييم نظام يشتمل .2
 اتخاذ في الأهمية شديدة المعلومات وهذه للمؤسسة، المختلفة والمكوʭت الأقسام أداء حول هامة معلومات الأداء تقييم

 .الرقابية لضوابطʪ المتعلقة قراراتالو  ةالاستراتيجي القرارات

 الأداء تقييم نظام يضمن أن ويجب. المؤسسة أهداف تحقيق في الأداء تقييم نظام كفاية مدى بتقييم الداخلي المدقق يقوم .3
 .المؤسسة وأهداف الأهداف الفردية من كل بين التوافق نموذجية بصورة

 أن يمكن) Key Performance Indicators( رئيسية أداء مؤشرات على الفعال الأداء تقييم نظام يحتوي أن ينبغي .4
 الأداء مؤشرات من مؤشر كلل ʪلنسبة أهدافها تحقيق في المؤسسة نجاح مدى لتقييم الداخلي التدقيق نشاط يستخدمها
 .الرئيسية
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 المؤسسة تستخدمها والتي للقياس القابلة الأعمال مقاييس من مجموعة Ĕϥا الرئيسية الأداء مؤشرات تعريف يمكن  ).أ (
 الذي الأمر ،والتشغيلية الاستراتيجية للأهداف الأداء هذا تحقيق مدى حيث من الأداء مستوى مقارنة أو لقياس
 .المؤسسة لنجاح الحاسم العامل يشكل

 :الرئيسية الأداء مؤشرات أهمية  ).ب (

 يتعلق فيما أدائها حسن مدى فهم على المؤسسات تساعد ϥا هدافهاēʮالاستراتيجية وغا. 

 المستمر وتحسينها المؤسسات عمليات في الأداء فاعلية تضمن. 

 ثير مراقبة في تساعدϦ متكرر نحوٍ  وعلى ودقيقة موثوقة بصورة العمليات في التغييرات. 

 ا، وأقسامها، ،ككل المؤسسة أداء لتقييم دورية بصفة تستخدمēفيها والعاملين وإدارا. 

 اتالعملي وتحسين المشاكل معالجة إلى يؤدي مما ،تحدث أن المحتمل من التي المشاكل عن تكشف. 

 مستنيرة قرارات اتخاذ في المؤسسة إدارة تساعد. 

 الأسئلة على الإجابة أو الخطوات اتباع يتم الرئيسية، الأداء مؤشرات لوضع – الرئيسية الأداء مؤشرات وضع  ).ج (
 :التالية

 تحقيقه؟ على المؤسسة تعمل لذيا ما – الشاملة العمل استراتيجية 

 تʮاستراتيجيتها؟ لتحقق المدى وبعيدة المدى قصيرة المؤسسة أهداف هي ما – الأهداف/الغا 

 ت لتحقيق الموضوعة الرئيسية الخطوات هي ما – للأعمال المحركّة الرئيسية العواملʮوالأهداف؟ الغا 

 لعوامل المرتبطة المؤشرات أو النجاح مقاييس ماهي – الرئيسية الأداء مؤشراتʪ للأعمال؟ ركّةالمح الرئيسية 

 الرئيسية؟ الأداء مؤشرات تدعم التي التفصيلية المقاييس هي ما – الداعمة المقاييس 

 .)Balanced Scorecard( المتوازن الأداء قياسنظام هو من الأساليب الأخرى لقياس الأداء  .5

 على مستوēʮا جميع في الإدارة يساعد إداري مفهوم هو (بطاقات النقاط المتوازنة) المتوازن الأداء قياس نظام  ).أ (
 ʪلإضافة المؤسسة في الحالي الأداء قياس على النظام هذا ويعمل. المؤسسة في الأساسية المجالات في النتائج متابعة
 العليا الإدارة من يبدأ فإنه المؤسسة كامل على المتوازن الأداء قياس نظام تطبيق وعند. المستقبلي الأداء توقع إلى

 والتي تحقيقها إلى يسعى التي ʪلأداء المتعلقة الخاصة أهدافه فيها فرد لكل يكون بحيث المؤسسة، كامل ويغطي
 .الاستراتيجية المؤسسة أهداف تحقيق خدمة في المطاف Ĕاية في تصب

 على المجالات الرئيسية التالية: عادة المتوازن الأداء قياس نظام يركز  ).ب (

 ا المؤسسة؟". الأمور"ما هي  –الكفاءة التشغيلية) ( العمليات التشغيلية الداخليةđ التي يجب أن تتميز 

  إلى حملة الأسهم؟". مضافة المؤسسة قيمة تحقق"هل  –الأداء المالي 

  ئنʪ؟".المؤسسة منالزبون  موقفما هو " –الز 

  دة المؤسسة من المطلوب ما " – والتجديدالتعليم والنموʮمضافة؟ قيمة تحقق التي أنشطتها لز." 
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 المجالات من لكلٍ  وذلك العوامل، تلك قياس وسبل đا الخاصة الحاسمة النجاح عوامل تدرك أن المؤسسة على ينبغي  ).ج (
 .المتوازن الأداء قياس نظام عليها يركز التي الرئيسية

 الأداء قياس نظمةϥ المرتبطة المخاطر Ϧثير .6

 الخطر عوامل وعلى ،فيها للرقابة العامة البيئة على هامة وϦثيرات مؤشرات على مؤسسة أي أداء قياس نظام يحتوي  ).أ (
 :المثال سبيل فعلى .عليها التركيز إلى المدقق يحتاج قد التي المحتملة

 ت في المديرين دخل كان إذاʮالتي المكافآت على اً كبير  اعتماداً  يعتمد ما مؤسسة في الإدارة من العليا المستو 
 وممارسات أساليب لتطبيق مفرطة دوافع الإدارة لدى يكون فقد ،معينة لمستوʮت الأرʪح بلوغ عند لهم تُدفع

 . جيداً  ليس المؤسسة لعمليات الحقيقي المستوى يكون عندما سيما ولا ،الأرʪح تضخم أن شأĔا من محاسبية

 ت في الموظفون كان إذاʮالمهام مع تناسبت لا كبير حدٍ  إلى متدنية راً أجو  يتقاضون المؤسسة في الأدنى المستو 
 أن فيمكن ،عملهم حول اً عام رضاً  يبدون ذلك ومع العمل، سوق في السائد الأجور ومستوى يؤدوĔا التي

 دخلهم بزʮدة لهم تسمح الداخلية الرقابة بيئة في ثغرة ʪستغلال قاموا قد نو الموظف هؤلاء ϥن ذلك يوحي
 .احتيالية بطرق

 الأول الفصل في التفصيل من بمزيدٍ  الرئيسية الأداء ومؤشرات المتوازنة النقاط بطاقات وكذلك ،الأداء قياس نظام شرح يرد .7
  .المنهاج هذا من الثالث الجزء من

 الوحدات كانت إن اختبار إلى التشغيلي التدقيق مهام ēدف - Operational Audit Engagements التشغيلي التدقيق مهام .ح 
وفيما يلي أهم مهام . واقتصادية بكفاءة تعمل كانت وإن أهدافها، تحقيق في فعالة المؤسسة ضمن المختلفة الاختصاصات أو

  التدقيق التشغيلي:

: وهو تدقيق لبرʭمج أو نشاط معين يركز أساساً على Economy and Efficiency Audit والكفاءة الاقتصادية تدقيق .1
  الاقتصادية والكفاءة في العمل، ويختبر كلاً من النقاط التالية: 

  ء. و تحصل الوحدة على مواردها وتستخدمها بشكل اقتصادي وكفهل  ).أ (
  أسباب عدم الكفاءة، إن وجدت.  ).ب (
  قتصادية والكفاءة. والأنظمة ذات الصلة والمتعلقة بقضاʮ الا الالتزام ʪلقوانين ).ج (

وهو تدقيق برʭمج أو نشاط معين يركز أساساً  – Program (Program-Results) Audit (نتائج البرامج) البرامج تدقيق .2
على الناتج وʪلتالي الفعالية، ويتضمن اختبار البرʭمج أو النشاط على أساس مقاييس محددة وذلك لتقييم كل من النقاط 

  التالية: 

  الأهداف المرغوبة التي تم تحديدها مسبقاً. إنجاز  ).أ (
  فعالية البرامج أو الأنشطة في تحقيق الأهداف المطلوبة.  ).ب (
  . تدقيقه يتم الذي القسم أو ʪلبرʭمج والمتعلقة الصلة ذات والأنظمة ʪلقوانين الالتزام ).ج (
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  .التشغيلي التدقيق مهمة أهداف من الأحيان غالب في هو التكلفة في التوفير حالات تحديد إن :هامة ملاحظة
  

  Financial Audit Engagements المالي التدقيق مهام  .ط 

 والتحقق تقديمها، يتم التي المالية المعلومات ونزاهة موثوقية اختبار إلى يهدف الاقتصادي للنشاط تدقيق هو: المالي التدقيق .1
  ؤسسة.الم أصول حماية من

 فوفقاً . الداخليين المدققين جمعية عن الصادرة الدولية المعايير تطلبه أمر هو المالي الإبلاغ بشأن Ϧكيدات تقديم إن  ).أ (
 التشغيلية، عملياتلوا ،لحوكمةʪ المتعلقة المحتملة لمخاطرا بتقييم الداخلي التدقيق نشاط يقوم أن يجب" ،للمعايير
 :يخص فيما وذلك ،المؤسسة في المعلومات وأنظمة

 الاستراتيجية لأهدافها المؤسسة تحقيق. 

 والتشغيلية المالية المعلومات وسلامة موثوقية. 

 والبرامج العمليات وكفاءة فعّالية. 

 الأصول حماية. 

 لقوانين، التقيدʪ ،والعقود والإجراءات، والسياسات، والأنظمة". 

 تقدمها التي التأكيدات هي المالية ʪلقوائم يتعلق فيما الإدارة Ϧكيدات -   Management Assertions الإدارة Ϧكيدات .2
 ويتمثل. صريحة أو ضمنية التأكيدات تلك كانت سواء المالية، القوائم ضمن المقدمة المعلومات حول ما مؤسسة إدارة

 ʪلأدلة ومدعّمة سليمة كانت إذا ما لتحديد تلك الإدارة Ϧكيدات اختبار في المالية التدقيق لمهام الأساسي الهدف
 :يلي ما عادةً  المالية ʪلقوائم يتعلق فيما الإدارة Ϧكيدات وتشمل. الكافية

 وأن معين ʫريخ في فعلاً  موجودة والالتزامات الأصول أن أي:  Existence or Occurrenceالوجود أو الحدوث ).أ (
 .تدقيقها يجري التي الفترة خلال فعلاً  حصلت العمليات

 وتم ʪلفعل تسجيلها تم قد تسجيلها ينبغي التي والحساʪت العمليات جميع أن:  Completenessالاكتمال ).ب (
 .المالية البياʭت في إدراجها

 المعلنة الالتزامات وتتحمل الأصول في حقوق لها المؤسسة أن أي:  Rights and Obligationsوالالتزامات الحقوق ).ج (
 .المالية قوائمها في

 والالتزامات ʪلأصول الخاصة المسجلة الكميات أن أي:  Valuation or Allocationالتخصيص أو التقييم ).د (
 .المستخدمة المحاسبية للمعايير وفقا مسجلة والمصاريف والإيرادات

 وتصنيفها عرضها يتم المالية البياʭت حساʪت أن أي:  Presentation and Disclosureوالإفصاح العرض ).ه (
  .صحيحة بصورة وتوصيفها عنها والإفصاح
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 التدقيق مجال من جزءاً  أيضاً  تعد التدقيقات هذه لكن خارجيين، مدققين قبل من عادةً  المالية التدقيقات إجراء يتم .3
 الجهود في ازدواجية حصول من للتقليل وذلك التدقيقات هذه إجراء في الخارجي المدقق مع التعاون ويفضل. الداخلي
 .النادرة المؤسسة موارد ʪستخدام الأمثل التدقيقية التغطية وتحقيق

أيضاً تقديم  المالية التقارير إعداد عملية تدقيق سياق في الداخلي التدقيق نشاط يؤديها أن يمكن التي الأدوار تشمل .4
 .المالية التقارير وتقديم إعداد بعملية المتعلقةحول فعّالية وكفاءة الضوابط الرقابية Ϧكيدات 

   Environmental Audit Engagements البيئي التدقيق مهام .ي 

تقييم مدى  يتم تنفيذ مهام التدقيق البيئي عادةً كجزء من نظام إدارة البيئة في المؤسسة. ويتمثل الهدف الرئيسي لمهام التدقيق البيئي في 
  كفاية الضوابط الرقابية البيئية وفعاليتها في التعامل مع كافة المخاطر البيئية للمؤسسة. وتشمل أنواع مهام التدقيق البيئي ما يلي:

 للعمليات ʪلموقع ومرتبط مفصل تدقيق وهو: Environmental Compliance Audit البيئية ʪلمتطلبات الالتزام تدقيق .1
 . البيئية ʪلقوانين الالتزام مدى من للتحقق وذلك لها، المخطط المستقبلية العمليات أو السابقة، الممارسات أو الجارية،

 بشكل تعمل الأنظمة أن من يتحقق وهو:  Environmental management system auditالبيئة إدارة أنظمة تدقيق .2
 . المستقبل في بيئية مخاطرة أية لتفادي مناسب

 للتلوث نتيجة العقارية للممتلكات المحتملة المخاطر أو الالتزام يقيم تدقيق وهو:  Transactional Auditالصفقات تدقيق .3
 Acquisition and Divestiture والاستبعاد الاستحواذ تدقيقات منها أخرى أسماء عدة التدقيق هذا على ويطلق. (البيئي

Audits، اللازمة العناية تدقيقات الملكية، نقل تقييمات( 

 الذي التدقيق وهو:  Treatment, Storage, and Disposal Facility Auditوالتصريف والتخزين المعالجة مرافق تدقيق .4
 ذي طرف لأي القانونية المسؤولية تحُمّل وقد .đا الخاصة وʬئقوال الخطرة المواد معالجة) النهاية حتىو  البداية من( يتابع
 . المستقبل في بيئي ضرر أي إلى أدت حال في الخطرة المواد đذه علاقة

 التراتبية خلال من وذلك المصدر عند التلوث من التخلص إلى ويشير:  Pollution Prevention Auditالتلوث منع تدقيق .5
 : التالية

 . للاستعمال قابلاً  منتجاً  بوصفه المنتج استعادة ).أ (

 . المصدر عند الإزالة ).ب (

 . والاستخدام التدوير إعادة ).ج (

 . الطاقة حفظ ).د (

 . المعالجة ).ه (

 . Disposal التخلص ).و (

 . Release الإطلاق ).ز (
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 ʪلالتزامات الاعتراف عملية وهو: Environmental Liability Accrual Audit المستحقة البيئية الالتزامات تدقيق .6
 . عنها والإفصاح كميتها وتحديد البيئية ʪلموضوعات المتعلقة المستحقة

 . السائدة البيئية ʪلمتطلبات يتقيّد المنتج أن لضمان: Product Audit المنتج تدقيق .7

  IT Audit المعلومات بتكنولوجيا المتعلقة التدقيق مهام .ك 

 المؤتمتة، المعلومات معالجة أنظمة وتقييم مراجعة يشمل تدقيق أي ϥنه IT Audit المعلومات تكنولوجيا تدقيق تعريف يمكن .1
  . بينها فيما والتفاعل đا، المرتبطة المؤتمتة غير والعمليات

 الكافية الحماية تؤمن đا المرتبطة والموارد المعلومات أنظمة كانت إن تحديد đدف وتقييمها الأدلة بجمع العملية هذه تقوم .2
 وكفاءة، بفعالية المؤسسة أهداف وتحقق ومناسبة، موثوقة معلومات وتقدم والأنظمة، البياʭت سلامة وتحفظ للأصول،
 تحقيقها سيتم والرقابية التشغيلية والأهداف العمل أهداف ϥن معقولاً  Ϧكيداً  تقدم داخلية رقابية إجراءات بتطبيق وتقوم
  . المناسب التوقيت في وتصحيحها عنها الكشف سيتم أو حدوثها منع سيتم المرغوبة غير الأحداث وأن

   Computer-Based Information Systems (CBIS)الحاسوب على تعتمد التي المعلومات أنظمة .3

 وتخزينها معلومات، إلى لتحويلها ومعالجتها البياʭت، لجمع نظام هو الحاسوب على يعتمد الذي المعلومات نظام ).أ (
 :عناصر ستة من النظام يتألف. استخراجها أو إليها الرجوع من لاحقاً  يمكّن بما

 المادية البنية أو الأجهزة Hardware 

 البرمجيات Software 

 تʭالمعلومات/البياData/Information  

 الإجراءاتProcedures  

 الأشخاصPeople  

 الاتصالConnectivity  

  :وهي الحاسوب على يعتمد الذي المعلومات نظام في للعمل رئيسية مراحل أربع هناك  ).ب (

 الإدخال مرحلةInput Phase  :ت إدخال خلالها يتم والتيʭأن للحاسوب يمكن شكل إلى وتحويلها البيا 
 :كالتالي هي المرحلة هذه وخطوات. يعالجه

 ت التقاطʭالبيا. 

 ت إدخال بعملية للبدء للحاسوب التعليمات إعطاءʭالبيا. 

 ت إدخالʭت يلتقط جهاز خلال من البياʭمثل( الحاسوب قبل من استخدامه يمكن شكل على البيا 
 ).ذلك وغير الضوئي الماسح أو المفاتيح لوحة

 ت جمع عملية على الإشرافʭوإدخالها البيا.  
 المعالجة مرحلةProcessing Phase : ت تحويل خلالها ويتمʭمناسب شكل ذات معلومات إلى البيا. 
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 الإخراج مرحلةOutput Phase : نشطة لقياما في المعلومات من المستخدم يستفيد حيثϥ ا العملēوإدار 
 لاستخدامها الحاسوب في لتخزينها أو المباشر للاستخدام المخرجات تقديم ويمكن. القرارات اتخاذ فيو 

 الإلكترونية والنسخ Hardcopy المادية النسخ منها أشكال عدةب المخرجات تكون أن ويمكن. لاحقاً 
Softcopy كالتالي هي المرحلة هذه وخطوات. وغيرها: 

 للتوزيع المخرجات تحضير. 

 المعنيين المتلقين على المخرجات توزيع. 

 القرارات اتخاذ في واستخدامها المخرجات مراجعة. 

 التخزين مرحلةStorage Phase  :ت تخزين خلالها يتم والتيʭضمن المعالجة وتعليمات والمعلومات البيا 
 للمستخدم إخراجها أو لاحق وقت في المخزنة البياʭت معالجة ويمكن. يستخدمه أن للحاسوب يمكن شكل
 .مادية نسخ أو إلكترونية نسخ شكل على

   Strategic Use of Information Systemsالمعلومات لأنظمة الاستراتيجية الاستخدامات .4

  .إليها الحاجة عند بسهولة متاحة المعلومات كون نتيجة المستوʮت كافة على القرارات اتخاذ من التمكين ).أ (

  .منها كل مواقع عن النظر بغض والاختصاصات المستخدمين بين الاتصال تحقيق ).ب (

 قدرة يحسن وذلك. بعضب بعضها المخزون أنظمة ربط خلال من والزʪئن الموردين مع استراتيجية تحالفات تطوير ).ج (
  .المخزون تكلفة من يقلل مما بفعالية، وإدارته المخزون من ʪلاحتياجات التنبؤ على المؤسسة

 استراتيجي تخطيط إجراء من تمكّن وديموغرافية واقتصادية سياسية تنافسية بياʭت تحصيل على المؤسسة مساعدة ).د (
  .أفضل وتنافسي

  .والمعلومات البياʭت على أكبر بسرعة العمل خلال من وذلك الزʪئن رضا مستوى ورفع الخدمات مستوى تحسين ).ه (

  Control Objectives for IS' Security المعلومات أنظمة ϥمن المتعلقة الرقابية الأهداف .5

  :التالية الأمور تضمن أن ينبغي الداخلية للرقابة نظام ϥي المتعلقة الرقابية الأهداف إن ).أ (

 الالتزام ʪوالرقابية الإشرافية الجهات ومتطلبات القانونية لمتطلبات. 

 السرية على الحفاظ. 

 ت الأنظمة سلامةʭوالبيا. 

 وتوافرها المعلومات ادرمص موثوقية. 

  :وهي السابقة ʪلأهداف صلة ذات أمور هناك ).ب (

 المؤسسة أصول حماية. 

 خلال من وذلك التطبيقات، أنظمة بيئة سلامة: 

 ت ترخيصʭالمدخلة البيا. 
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 المعالجة عمليات ودقة اكتمال. 

 ا ودقتها المخرجات اكتمالĔوأما. 

 لتشغيل الخاصة العامة البيئة سلامةʪ ،الشبكات ذلك ويشمل والأنظمة. 

 ت قواعد سلامةʭالمؤسسة في البيا. 

 الأنظمة موثوقية. 

 ت عن احتياطية بنسخ الاحتفاظʭا وإمكانية المعلومات أنظمة بياēاستعاد. 

 المستخدم بمتطلبات الالتزام. 

 لسياسات الالتزامʪ المؤسسة في المعتمدة والإجراءات. 

 لمتطلبات الالتزامʪ والرقابية الإشرافية الجهات ومتطلبات القانونية.  

 إلى المعلومات ϥنظمة الخاصة الرقابية الضوابط تقسيم يمكن – المعلومات أنظمة على للرقابة المختلفة المستوʮت  .6
  :التالية الرئيسية الأقسام

  عامة رقابية إجراءاتو  ضوابط ).أ (

 لوصول خاصة رقابية ضوابطʪ. 

 لوصول الخاصة الرقابية الضوابطʪ المحيطة والبيئة المادي. 

 لوصول الخاصة الرقابية الضوابطʪ الرقمي. 

 لأجهزة الخاصة الرقابية الضوابطʪ المادية. 

 وتوثيقها البرامج بتطوير الخاصة الرقابية الضوابط. 

 والتشغيلية التنظيمية الرقابية الضوابط. 

 بينها فيما المتوافقة غير المهام بين الفصل. 

 الفنية المساعدة قسم Help desk. 

 لنسخ الخاصة الرقابية الإجراءاتʪ الاحتياطي. 

 الطوارئ خطط. 

  ʪلتطبيقات الخاصة الرقابية الضوابط ).ب (

 لمدخلات الخاصة الضوابطʪ. 

 المعالجة بعملية الخاصة الضوابط. 

 لمخرجات الخاصة الضوابطʪ. 

   المعلومات ϥنظمة متعلقة إدارية مسائل .7
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 قيقتح في النجاح لتأمين وذلك  Strategic Planningالاستراتيجي ʪلتخطيط المعلومات أنظمة قسم يقوم أن ينبغي ).أ (
 الإجمالي التخطيط مع منسجماً  المدى بعيد الاستراتيجي التخطيط هذا يكون أن وينبغي. العامة المؤسسة أهداف
  .المؤسسة في المدى بعيد

  .المعلومات أنظمة قسم أنشطة لمراقبة الإدارة تعينها لجنة هي  Steering Committeeالإرشادية اللجنة  ).ب (

 الأنظمة تستخدم التي الأقسام ومن المعلومات أنظمة قسم ومن الإدارة من أعضاء اللجنة تضمّ  ما عادة. 

 وأهدافها المؤسسة ومهمة المعلومات أنظمة قسم أهداف بين الانسجام ضمان على التوجيهية اللجنة تعمل. 

 اللجنة عمل نطاق ضمن الروتينية العمليات تقع لا. 

 والمنتجات الممارسات جميع في الجودة تحقيق تعني  Total Quality Management (TQM)الشاملة الجودة إدارة ).ج (
 أن الإدارة على فيجب. ذلك من استثناءاً  ليس المعلومات أنظمة وقسم. المؤسسة في والاختصاصات والأقسام
  : المعلومات أنظمة قسم في التالية الأمور تضمن

 ئن تحديدʪئن. والخارجيين الداخليين المعلومات أنظمة قسم زʪيعملون الذين الموظفون هم الداخليون فالز 
 ويمكن( المعلومات نظام خدمات يستخدمون الذين الأفراد فهم الخارجيون الزʪئن أما الحاسوب، أجهزة على
 ).المؤسسة كامل ذلك يشمل أن

 وتصحيحها البرامج مشاكل تحديد. 

 استخدامه وإمكانية ومرونته النظام موثوقية لتطوير للقياس قابلة أهداف وضع. 

 الأنظمة تطوير عملية من المبكرة المراحل في الأخطاء وتصحيح تحديد. 

  Compliance Audit Engagements الالتزام أو دالتقيّ  مهام .ل 

 وعملياēا المؤسسة بحوكمة المتعلقة تملةالمح المخاطر بتقييم الداخلي التدقيق نشاط يقوم أن يجب أنه على المعايير تنص .1
 .والعقود والإجراءات، والسياسات، والأنظمة، ʪلقوانين، التقيد يخص فيما وذلك đا، الخاصة المعلومات وأنظمة
 لتلك استجابتها في الرقابية الضوابط وفعّالية كفاءة بتقييم الداخلي التدقيق نشاط يقوم أن يجب ذلك، إلى ʪلإضافة
  .المخاطر

 القوانين عليها تفرضها التي للشروط وفقاً  تعمل المؤسسة كانت إذا يفحص الذي التدقيق هو الالتزام أو دالتقيّ  تدقيق .2
 .المؤسسة إدارة تضعها التي والإجراءات السياسات أو ،التعاقدية الاتفاقات أو ،والأنظمة

 المؤسسات من العديد تقوم والقوانين، نظمةʪلأ التقّيد بعدم المرتبطة المخاطر لمعالجة – والقوانين ʪلأنظمة الالتزام برامج .3
 الامتثال وشروط والأنظمة للقوانين مخالفات حدوث واكتشاف منع على لتساعد لتزامʪلا خاصة أطُر وأ برامج ϵنشاء
 .فاعليتها من للتأكد البرامج هذه بتقييم نو الداخلي نو المدقق يقومو  .المؤسسة في الداخلي

 تشمل فوائد برامج الامتثال ما يلي:  ).أ (

  لالتزامʪ عبر المؤسسة.جمع الجهود المتعلقة 
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 .لالتزامʪ دمج التدابير لمعالجة المخاطر المتعلقة  
  والتوجيه لأنشطة الالتزام على مستوى المؤسسة ككل. الإشرافتوفير 

 واكتشاف الأنشطة غير غير مقصودة) من قبل الموظفين المساعدة في منع حدوث مخالفات (مقصودة أو ،
 المشروعة أو غير القانونية.

 .لالتزامʪ تحسين كفاءة وفعّالية الجهود المتعلقة 

 .لمخاطر المتعلقة بمتطلبات الالتزامʪ دة وعي الموظفينʮز 

 ثيرات المخاطر القانونية، أو المالية، أو المخاطر المتعلقة بسمعةϦ المؤسسة. التخفيف من 

 خلال من وذلك ،صحيح بشكل مؤهلاً  لتزاملاʪ المتعلقة تدقيقال أعمال يؤدي الذي الداخلي التدقيق فريق يكون أن ينبغي .4
 يجب الامتثال، على تدقيقال لإجراء المعرفة أو الخبرة إلى الداخلي التدقيق كادر فيها يفتقر التي المواقف فيو . والخبرة التعليم
 .كافية وخبرة معرفة ذات خارجية موارد على الحصول الداخليين المدققين على

 :التالية للجوانب واضحاً  فهماً  يكتسبوا أن الالتزام على ʪلتدقيق يقومون الذين الداخليين المدققين على يجب .5

 .ونطاقها وأهدافها، منها، والغرض الالتزام، تدقيق مهمة طبيعة  ).أ (

 đا الالتزام تقييم سيتم التي العقود أو الإجراءات، أو السياسات، أو الأنظمة، أو القوانين،  ).ب (

 .موضع كل في الالتزام بعدم المرتبطة المخاطر  ).ج (

 .احدوثه عند الالتزام عدم حالة على التعرف كيفية  ).د (

 .التدقيق اختبارات خلال من عليها الحصول تم التي الأدلة تقييم كيفية  ).ه (

 مراجعة كقائمة هااستخدام الداخليين للمدققين كنيمو  .الفعّال ʪلالتزام المتعلقة عتباراتالاو  نشطةʪلأ قائمة يلي فيما .6
 .المؤسسة أنحاء جميع في الالتزام لتقييم

 مدير( الإدارة من عالٍ  مستوى في فرد إلى وإدارēا الالتزام برامج أو أنشطة على الإشراف مسؤولية إسناد ينبغي  ).أ (
 .التنفيذي المدير إلى تقاريره بتقديم يقوم) الالتزام شؤون

 .الإدارة ومجلس التنفيذية الإدارة قبل من الالتزام برامج تُدعم أن ينبغي  ).ب (

 تعمل وأن اتباعها، وغيرهم فيها العاملين على يتوجب للالتزام وإجراءاتوسياسات  معايير تضع أن المؤسسة على ).ج (
 للعاملين وإرشادات للسلوك قواعد وضع خلال من ذلك تحقيق ويمكن. فعالة بصورة المعايير هذه تبليغ على

 وتقدم المحظورة الأنشطة كافة بوضوح والإرشادات القواعد هذه تحدد أن ويجب. فهمها ويسهل ومكتوبة واضحة
 .اللازمة التوجيهات
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 أنظمة ʪستخدام مثلاً  تقوم كأن والقوانين، ʪلأنظمة الالتزام لتحقيق مناسبة إجراءات تتخذ أن المؤسسة على  ).د (
 من وكذلك المشروعة، غير أو القانونية غير السلوكيات اكتشاف من تمكّن بحيث تصميمها يتم التي والتدقيق الرقابة
 .السلوكيات بتلك المتعلقة الشبهات عن للتبليغ نظام وضع خلال

 مج كل يشتمل أن ينبغيʭالشبهات عن للتبليغ السرية طابع على يحافظ نظام على الالتزام برامج من بر 
 غير أو للأخلاقيات مناف أنه يعتقدون ما عن التبليغ الصلة ذات الأخرى والأطراف للموظفين يمكن بحيث
 مثل( للانتقام تعرضهم من الخوف دون ،المؤسسة في المرعية السلوك وقواعد مبادئ مع يتناقض أو مشروع
 .)المخالفات عن للتبليغ الساخنة الخطوط

 ديبية إجراءات وجود ينبغيϦ لمعايير الالتزام لفرض ملائمةʪ والإجراءات والسياسات . 

 تكرر دون الحيلولة ولضمان إزاءه للتصرف شائن سلوك أو جرم أي اكتشاف بعد مناسبة خطوات اذاتخ يجب  ).ه (
 الالتزام برʭمج في اللازمة التعديلات إجراء أو الرقابية الضوابط مراجعة ذلك ويشمل يماثله، ما ارتكاب أو ارتكابه
 .المعمول

 المؤسسة في العاملين جميع إلى فعّالاً  تبليغاً  اđ المتعلقة والإجراءات والسياسات، الالتزام، معايير تبليغ يتم أن يجب  ).و (
 .عنها الآخرين والممثلين

 بمسؤولياēم دراية على المؤسسة ممثلي من وغيرهم الموظفين أن من للتأكد تدريبية برامج هناك يكون أن يجب  ).ز (
 .ʪلالتزام المتعلقة

 .الالتزام لعدم المقصودة غير أو المقصودة الحوادث عن للكشف والتدقيق للمراقبة أنظمة وجود ينبغي  ).ح (

 الداخلي التدقيق لخطة الموارد من مناسباً  قدراً  المؤسسة تخصص أن ينبغي. 

 مج مراجعة يجبʭاللازمة التحسينات إدخال وإمكانية الفعّال تطبيقه من للتأكد مكثفة بصورة الالتزام بر 
  .التدقيق خطة من كجزء وذلك عليه،

 المسؤوليات .7

 .الداخلي التدقيق نشاط عاتق على وليس المؤسسة، إدارة عاتق على الالتزام ضمان عن النهائية المسؤولية تقع  ).أ (

 .ʪلالتزام المتعلقة الرقابية الضوابطو  المحتملة المخاطر تقييم في الداخلي التدقيق نشاط دور يتمثل  ).ب (

 الضوابط أو الإجراءات، أو السياسات، وضع الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس من الإدارة تطلب قد ذلك، ومع  ).ج (
 أو الموارد محدودة أيضاً  المؤسسة تكون قد ذلك، على وعلاوةً  .الالتزام لضمان المخاطر إدارة أنشطة أو الرقابية،
 تفويض يتم وʪلتالي ،الالزام شؤون لإدارة مستقل قسم تخصيص نفقات تحمل من يمكّنها لا بما الحجم صغيرة

 .الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس إلى الالتزام شؤون قسم مسؤولية

 الرئيس وموضوعية لاستقلالية المحتملة المعوقات لمعالجة والحذر الحيطة أخذ يجب الحالات، تلك مثل في 
 .الداخلي للتدقيق التنفيذي
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  الاستشارية المهام – التدقيق مهام أنواع
Types of Engagements - Consulting Engagements  

  Consulting Engagements الاستشارية المهام .أ 

 يلي وفيما. الاستشارية المهام في يشارك أن đا، يتمتع التي والخبرة المؤسسة في موقعه نتيجة الداخلي، التدقيق لنشاط يمكن .1
  :الداخلي التدقيق نشاط فيها يشارك أن يمكن التي الاستشارية المهام بعض

  .الداخلية الرقابة حول المؤسسة إدارة تدريب ).أ (
  .المؤسسة عمليات مراجعات في والمساعدة الدعم تقديم ).ب (
  .Benchmarking المقايسة ).ج (

  .وتطويرها الأنظمة تحليل عملية في المعلومات بتكنولوجيا المتعلقة والمساعدة الدعم تقديم ).د (
  .الأداء قياس أنظمة تصميم ).ه (

 أنشطة: "Ĕϥا الاستشارية الخدمات تعرف ،المعايير في الوارد صطلحاتالم تعريف حسب: الاستشارية الخدمات تعريف .2
 المقصود ويكون العميل، ذلك مع ونطاقها طبيعتها على الاتفاق يتم والتي ما، لعميل đا المتعلقة والخدمات المشورة تقديم
 ʪلمدقق تناط أن دون وذلك والرقابة، ،المخاطر وإدارة الحوكمة، عمليات وتحسين المؤسسة لعمليات مضافة قيمة توفير đا

 ." والتدريب ،والتسهيل ،والنصح ،المشورة تقديم ذلك على مثال. السياق هذا في إدارية مسؤوليات أي الداخلي

 الخدمات لمهمات المختلفة الأنواع وتشمل. الداخلي التدقيق ميثاق في الاستشارية الخدمات طبيعة تحديد يتم أن يجب .3
  :يلي ما الاستشارية

 . كتابية لاتفاقيات وتخضع لها التخطيط يتم التي: الرسمية الاستشارية الخدمات مهام ).أ (

 محدودة والمشروعات الدائمة اللجان في الاشتراك مثل روتينية، أنشطة وهي: الرسمية غير الاستشارية الخدمات مهام ).ب (
 . للمعلومات الروتيني والتبادل المدة

 شركات أو وحدات ضم أو الاندماج بشأن عمل فريق في الاشتراك مثل: الخاصة الاستشارية الخدمات مهام ).ج (
 . أخرى

 النشاط واستئناف النهوض أجل من تشكيله يتم عمل فريق في الاشتراك مثل: الطارئة الاستشارية الخدمات مهام ).د (
 أو خاص طلب لتلبية مؤقتة مساعدة لتقديم تشكيله يتم عمل فريق في أو معتادة، غير حادثة أو ما كارثة وقوع إثر

 . عاجل محدد بموعد الوفاء

  Independence and Objectivity in Consulting Engagements الاستشارية الخدمات مهام في والموضوعية الاستقلالية .ب 

 توصيات تنفيذ بشأن القرار فاتخاذ. الداخلين المدققين لدى الموضوعية إعاقة إلى عادةً  الاستشارية المهمات تنفيذ يؤدي لا .1
 قرارات هكذا تؤثر أن ينبغي لا ،وʪلتالي ،الإدارة عاتق على يقع الاستشارية الخدمات تنفيذ عن الناتجة الداخليين المدققين
 .الداخليين المدققين موضوعية على
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 المدققين من يطلب عندما. الظروف جميع في واستقلاليتهم موضوعيتهم على المحافظة الداخليين المدققين على يجب .2
 أن من يتأكدوا أن الداخليين المدققين على يتعين عنها مسؤولين كانوا ϥعمال تتعلق استشارية خدمات أداء الداخليين
 من ʪلحد الكفيلة الخطوات اتخاذ يلزمʪلإضافة إلى ذلك،  .تلك الاستشارية الخدمات أداء مفهوم على وافقتو  دركت الإدارة
 مهام من مهمة أداء بعد واحدة سنة خلال في التأكيد خدمات أداء عند الداخليين المدققين وموضوعية استقلالية Ϧثر

 منفصل تعريف وتحديد الخدمات تلك ϥداء آخرين مدققين بتكليف الخطوات تلك تتمثل أن ويمكن. الاستشارية الخدمات
 إلى تؤدي قد حالات وجود عن الإدارة إلى مباشرة الإفصاح يجبفي جميع الحالات، و  .نتائجها عن والمحاسبة للمساءلة

  .هاأثناء أو المهمات تنفيذ قبل الاتالح تلك اكتشاف تم سواء الموضوعية، أو الاستقلالية إعاقة

 المدققين على يجب ،المؤسسة في المخاطر رةاإد عمليات تحسين أو وضع في الإدارة بمساعدة الداخليين المدققين قيام عند .3
 .المخاطر تلك ϵدارة قيامهم قبيل من السياق هذا في إدارية مسؤوليات أي تحمل عن الامتناع الداخليين

  Due Professional Care in Consulting Engagements الاستشارية الأعمال في اللازمة المهنية العناية .ج 

 الاستشارية، الخدمات مهام من مهمة أي أداء في اللازمة المهنية العناية ونالداخلي ونالمدقق يبذل أن يجب ،للمعايير وفقاً  .1
 :اعتبارهم في التالية النواحي أخذ مع

 .نتائجها وتبليغ المهمة وتوقيت طبيعة ذلك في بما العملاء، وتوقعات احتياجات ).أ (

 .المهمة أهداف لإنجاز المطلوب العمل ومدى تعقيد درجة ).ب (

 .المحتملة ʪلمنافع مقارنة المهمة تكلفة ).ج (

 التي الجهة مع الاستشارية الخدمات مهمة ونطاق أهداف حول تفاهم إلى التوصل على الداخليون المدققون يعمل أن يجب .2
. الخدمات بتلك يتعلق فيما الداخليين المدققين ومسؤوليات الجهة هذه توقعات إلى ʪلإضافة الخدمات، تلك ستتلقى
  .ذلك تستدعي الأهمية من درجة على المهمة تكون عندما التفاهمات هذه توثيق يتم أن ويجب

   Scope of Work of Consulting Engagementsالاستشارية الخدمات مهام في العمل نطاق .3

 تحقيق إلى للتوصل كاف المهمة نطاق أن من الداخليون المدققون يتحقق أن يجب الاستشارية المهام تنفيذ عند ).أ (
 أثناء في المهمة نطاق بشأن الداخليين المدققين لدى تحفظات أي ظهرت ما وإذا. بشأĔا عليها المتفق الأهداف
 تلك في سيستمرون كانوا إذا ما لتحديد ʪلمهمة المعني العميل مع التحفظات تلك يناقشوا أن فيجب تنفيذها
 على المحافظة يكفل الذي النحو على العمل نطاق بتصميم الداخليون المدققون يقوم أن ويجب. لا أم المهمة
 .الداخلي التدقيق نشاط وسمعة ومصداقية وسلامة احترافية

 ذلك ومحتوى شكل يختلف وقد العمل، برامج ضمن الرسمية الاستشارية الخدمات مهام ونطاق أهداف توثيق يتم ).ب (
 وكفاية المهمة أهداف بتقييم الداخلي المدقق يقتنع أن يجب ،الأحوال جميع وفي. المهمة طبيعة بحسب البرʭمج
 .الأهداف تلك لتحقيق đا المتعلقة والشروط للمهمة المقدر النطاق
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 الخدمات بمهام القيام أثناء في المخاطر وإدارة الرقابية الإجراءات فعالية مراقبة الداخليين المدققين على يجب ).ج (
 من ويتوقع. الرقابة ضعف نواحي أو للمخاطر التعرضات من جوهرية حالات ϥي الإدارة تبليغ ويجب. الاستشارية
  .تصحيحها أو الحالات تلك مع للتعامل المناسبة الإجراءات تحديد في يسهموا أن الداخليين المدققين

 Communicating Results and Monitoring Consultingومتابعتها الاستشارية الخدمات مهام نتائج تبليغ .4

Engagements 

 هذه تكون أن يجب أنه إلا مختلفة، بطرق ونتائجها الاستشارية الخدمات مهام في العمل سير عن التبليغ يمكن ).أ (
 نتائج تبليغ طريقة في يراعى أن ويجب. đا المعني العميل واحتياجات وأهدافها المهمة طبيعة مع متوافقة الطرق

 أن ينبغي أخرى عوامل أي أو عليها مفروضة قيود أو حدود وأي المهمات تلك طبيعة توضيح الاستشارية المهمات
 .đا علم على المعلومات تلك مستخدمو يكون

 الذين أولئك غير أخرى جهات إلى المهمة نتائج تبليغ في يتوسع أن الداخلي المدقق على يتعين الظروف بعض في  ).ب (
 التي والجهات الحالات تلك تحديد في المهني تقديره على الداخلي المدقق ويعتمد. طلبوها أو الخدمة تلك تلقوا
 . التبليغات تشملها أن يتعين

 ويجب الداخلي، التدقيق أنشطة بشأن ،الإدارة ومجلس التدقيق ولجنة ،الإدارة تبليغ الداخليين المدققين على يجب ).ج (
 .الرسمية الاستشارية للمهام الكلية والنتائج نطاقال التبليغات تلك تشمل نأ

 حدود في وذلك ،đا قاموا التي الاستشارية المهام نتائج إزاء التصرف كيفية مراقبة الداخليين المدققين على يجب ).د (
 وتقدير المهمة طبيعة مع يتفق بما المراقبة لعملية مختلفة أنواع اتباع ويمكن. المعني العميل مع عليه المتفق النطاق
  .الداخلي المدقق

 Documentation Requirements of Consulting الاستشارية الخدمات بمهام المتعلقة التوثيق متطلبات .5

Engagements :المهمة سجلات حفظ تحكم التي السياسات بوضع الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس يقوم أن يجب 
 أن يجب كما. وخارجها المؤسسة داخل الأطراف لمختلف إʫحتها تحكم التي تلك وكذلك đا، والاحتفاظ الاستشارية
 .أخرى متطلبات أي أو والرقابية الإشرافية والجهات المؤسسة توجيهات مع السياسات تلك تتماشى

 الاستشارية التدقيق مهام أنواع بعض .د 

 المدققون đا يتمتع التي والخبرة الواسعة للمعرفة نظراً  :Internal Control Training الداخلية الرقابة حول التدريب تقديم  .1
 .الداخلية الرقابة جوانب في المؤسسة لموظفي رسمي تدريب إجراء منهم يطلب فقد الداخلية، الرقابة مجال في الداخليون

 خرائط وضع في الإدارة الداخليون المدققون يساعد أن يمكن: Business Process Mapping للعمليات خرائط وضع .2
 الأخرى القصور وجوانب الاختناقات تحديد أو الداخلية الرقابة في الضعف جوانب تحديد من نيمكّ  بما المؤسسة لعمليات

وضع خرائط ب المتعلقة قنياتالتستتم تغطية  .المؤسسة لعمليات وفعالة دقيقة تحسينات يمبتقد يسمح وهذا العمليات، في
 للعمليات في الفصل الثالث من هذا الجزء.
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  Benchmarking المقايسة .3

 في ذلك يقابل ما مع فيها المتبعة الممارسات أو منتجاēا أو عملياēا أو المؤسسة أداء مقارنة عملية هي المقايسة ).أ (
 مستوى أفضل لتحقيق المؤسسة في بدمجها الإيجابية الاختلافات من والاستفادة نفسه، المجال في المؤسسات أفضل
  .الممارسات أو المنتجات أو العمليات أو الأداء من

  :الخارجي أو الداخلي المستوى على المقايسة إجراء يتم أن يمكن ).ب (

 الداخلية المقايسةInternal Benchmarking  :نفسها المؤسسة داخل المقارنة عملية هي.  
 الخارجية المقايسةExternal Benchmarking  :خارجية أخرى مؤسسات مع المقارنة عملية هي. 

  .الأخرى المؤسسات تنجزه عما معلوماتتعطيلالأĔامضللةالداخليةالمقايسةتكون أن يمكن  :هامة ملاحظة
  المقايسة أنواع ).ج (

 الوظيفية المقايسةFunctional Benchmarking  :المجالات نفس في تعمل التي المؤسسات مع المقارنة تتم 
  .المؤسسة أعمال مجال نفس في إنجازه يتم عما معلومات لتقديم وذلك التكنولوجية

 التنافسية المقايسةCompetitive Benchmarking  :دف المنافسين أفضل مع المقارنة تتمđ مجمل على التركيز 
  .المؤسسة ضمن الفرعية الأنشطة على الغالب في تركز لا لكنها الصلة، ذات المؤسسات في الأداء

 العامة المقايسةGeneric Benchmarking  :المتماثلة العمليات بمقارنة تقوم  ًʮالمجال نوع عن النظر بغض نظر 
 العامة المقايسة تقدم ولا. الوʬئق معالجة مثل وذلك العمليات، تلك إليه تنتمي الذي الإنتاجي أو الصناعي
 .الوظيفة حيث من تتشابه التي العمليات بين المقارنة تقدمها التي نفسها الفائدة
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 المقايسة عملية ).د (

  
  
 

 المقايسةعملية

  
 

 أنظمة تطوير في الداخليون المدققون ينخرط أن يمكن: System Development Review الأنظمة تطوير عملية مراجعة .4
 أهداف تحقيق وعلى الداخلية الرقابة ضوابط على الكبير وϦثيرها الأنظمة هذه لأهمية نظراً  وذلك المؤسسة، في المعلومات
 وصولاً  والمشورة النصح تقديم مجرد من العملية هذه في الداخليون المدققون به يقوم أن يمكن الذي الدور تراوحيو . المؤسسة

 أن يمكن الأخيرة والحالة. النظام تطوير عملية وإدارة تنفيذ عن مسؤولين يكونوا أن أي للعملية، المالك بدور قيامهم إلى
 .الداخليين المدققين واستقلالية موضوعية على تؤثر
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 الأنظمة تطوير حياة دورة

 

 تطوير đا يمر التي للمراحل نظري وصف هو : Systems Development Life Cycle (SDLC)الأنظمة تطوير حياة دورة
  :مراحل خمس عموماً  الدورة هذه وتشمل. المعلومات نظام

 توجيهية لجنة تشكيل يتم:  Systems Planning and Investigationالنظام وتخطيط الاستقصاء مرحلة: الأولى المرحلة
 جدوى، دراسة وإعداد ودراستها، المشاكل لتحديد والمستخدمين الإدارة من كل مع تعمل المعلومات ϥنظمة مختصة

  .المقترح النظام على الإدارة موافقة على والحصول

  .الجديدة الأنظمة أهداف تحديد يجب كما. الأولوية حسب ترتيبها ثم تحديدها، يتم التي المشاكل دراسة بغيين ).أ (

  :التالية العوامل تحليلب جدوى دراسة إعداد يتم ).ب (

 لنسبة الجدوىʪ المؤسسة إلىOrganizational Feasibility  :مع توافقه درجة حيث من المقترح النظام تقييم 
  .وأولوēʮا المؤسسة أهداف

 الفنية الجدوىTechnical Feasibility  :تجهيزات البرمجيات، الأجهزة،( المطلوبة الفنية الموارد توافر مدى تقييم 
  .المستقبل في توافرها احتمال أو الحاضر الوقت في) الشبكة

 الاقتصادية الجدوىEconomic Feasibility  :سيزيد هل أي والمنفعة، الكلفة حيث من المقترح النظام تقييم 
  المؤسسة؟ ربحية المقترح النظام

 التشغيلية الجدوىOperational Feasibility  :المقترح النظام لقبول المعنية الأطراف استعداد مدى تقييم 
  ).والموردين والزʪئن والموظفين الإدارة الأطراف تلك وتشمل( واستخدامه
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 تعديله إمكانية مع( خارجها من شرائه أو المؤسسة ضمن النظام تطوير بشأن القرار اتخاذ في الجدوى دراسة تساعد ).ج (
  :القرار ذلك اتخاذ في تؤثر التي العوامل ومن). المؤسسة حاجات وفق

 للتشغيل جاهزاً  النظام يصبح حتى المتاح الوقت.  
 شرائها بكلفة مقارنة البرمجيات تطوير كلفة.  
 شرائه حال في لتطبيقه أو النظام لتطوير يلزم مما والموظفين والبرمجيات والأجهزة التمويل من المتاح الحد.  
 قائمة؟ أخرى أنظمة مع يتفاعل أن يجب أم مستقلة، بصورة النظام سيعمل هل  

  .العملية في والمضي المقترح النظام قبول بشأن قرار ʪتخاذ السابقة، الجدوى دراسة على اعتماداً  الإدارة، تقوم ).د (

 وذلك النظرية والتصاميم النظام مواصفات تطوير يتم المرحلة هذه في:  Systems Analysisالنظام تحليل: الثانية المرحلة
  .المطلوبة التطبيقات إنشاء من المبرمجين تمكّن والتصاميم المواصفات وهذه. المستخدمين ومتطلبات لحاجات وفقاً 

 ومنطق النظام لبرامج خطة إعداد يتم:  Systems Design and Developmentوتطويره النظام تصميم: الثالثة المرحلة
  .فيه الأخطاء جميع وتصحيح البرʭمج كتابة تتم كما البرامج، تلك

. التشغيل بيئة في وتنصيبه النظام اختبار المرحلة هذه في يتم:  System Implementationالنظام تطبيق: الرابعة المرحلة
 في به الخاصة والبرمجيات الأجهزة على تنصيبه بعد النظام واختبار البرمجيات، وتنصيب الأجهزة وتركيب إعداد ذلك ويشمل

 الجديد النظام إلى التحول يتم أن ويمكن. الجديد النظام إلى التحول ثم الجديد، النظام على الموظفين وتدريب ،التشغيل بيئة
  :التالية الطرق ϵحدى

. معينة لمدة القديم النظام مع واحد وقت في الجديد النظام يعمل حيث: Parallel Conversion المتوازي التحول ).أ (
  .القديم النظام عن التخلي قبل صحيحة بصورة الجديد النظام عمل لضمان النظامين كلا نتائج مقارنة وتتم

 معينة وحدات واختيار وحدات، أو أقسام عدة إلى المؤسسة تقسيم يتم: Phased Conversion التدريجي التحول ).ب (
 الجديد النظام يحقق وعندما كثب، عن والتقييم للمتابعة الجديد النظام عمليات وتخضع فيها، النظام تطبيق يبدأ
 تخضع أن الطريقة đذه ويمكن. الباقية الأقسام جميع في القديم النظام مكان ʪلتدريج تطبيقه يبدأ الإدارة رضا

 لأن محدودة، والتدريب المتابعة موارد تكون حين محكمة بصورة والتدريب للمتابعة البرʭمج ستستخدم التي الأقسام
  .نسبياً  محدود قطاع على حينها ينصب التركيز

 يستمر بينما بداية، مختار تجريبي موقع في الجديد النظام تجريب يتم: Pilot Conversion التجريبي التحول ).ج (
 تطبيقه يتم التجريبي، الموقع في مرضية بصورة الجديد النظام يعمل وعندما. القديم النظام استخدام في المستخدمون

  .المؤسسة كامل في

  .القديم النظام محل مباشرة الجديد النظام يحل حيث:  Direct Conversionالمباشر التحول ).د (
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 الجديد، ʪلنظام العمل يبدأ عندما:  Systems Operations and Maintenanceوالصيانة النظام تشغيل: الخامسة المرحلة
 وتقييمات التطبيق، بعد مراجعات إجراء ذلك ويشمل وسلامتها واكتمالها البياʭت دقة لضمان مستمرة بصورة متابعته يجب

  .الحاجة تدعو حسبما النظام على تعديلات وإدخال منتظمة،

 يقدموا أن الداخليين للمدققين يمكن: Design of performance measurement systems الأداء قياس أنظمة تصميم .5
 المدققين قيام خلال من ذلك يجري أن يمكن العموم وفي. المؤسسة في الأداء قياس أنظمة تصميم في للإدارة المساعدة
. النظام لتصميم) المؤسسة داخل مختلفة أقسام إلى ينتمون أفراد من يتكون أي( للأقسام عابر عمل فريق بتشكيل الداخليين

 البياʭت وجمع وتحديد المؤسسة، أهداف مع يتوافق بما قياسها سيجري التي النواحي لتحديد البياʭت بجمع القيام ثم ومن
 . موافقتها على للحصول لإدارةا على وعرضه النظام تصميم يجري وبعدها القرارات، اتخاذ عملية في المطلوبة
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  الثاني الدرس مذاكرة
 1016السؤال  .1

  من تدقيق نتائج البرʭمج؟ الهدفما الذي يجب على المدقق القيام به لتحقيق 
 التركيز على المخرجات أكثر من المدخلات.  .أ 
 .التكاليف خفض طرق وعن الهدرالبحث عن   .ب 
 القيام بتدقيق البياʭت التاريخية فقط.  .ج 
  إبداء الرأي حول عدالة العرض المالي. .د 

 
 1017السؤال  .2

  التشغيل؟ عملية وغاʮتأهداف ما الذي يتضمنه دور المدقق الداخلي ʪلنسبة إلى 
  .تحقيقها يجب التي التشغيل عملية غاʮت أو أهدافالموافقة على  .أ 
  فتراضات الموضوعة مناسبة.التأكد من كون الا .ب 
  وضع و تطبيق إجراءات الرقابة. .ج 
 تحقيق النتائج المطلوبة من برʭمج التشغيل.  .د 

 
 1024السؤال  .3

  الموارد؟ استخدام وفعالية قتصاديةا بتقييم قيامه عند الداخلي المدقق مسؤولية يه ما
  التأكد من وضع معايير للتشغيل. .أ 
  التأكد من وجود الأصول. .ب 
  الخاصة ʪلتشغيل.مراجعة موثوقية المعلومات  .ج 
  .التأكد من دقة تقييم الأصول  .د 

  
 1172السؤال  .4

أي النقاط التالية تمثل أفضل نقطة بداية لتنفيذ مهمة تدقيق خاصة ʪلتقيد بمتطلبات الترخيص في البرمجيات، وذلك في شركة 
 محطة حاسوب؟ 1,500تحتوي على أكثر من 

  أم أنه يتم بصورة موزعة داخل أقسام الشركة. تحديد ما إذا كان تنصيب البرامج يتم التحكم به مركزʮً  .أ 
  .برمجية كل من المستخدمة النسخ وعدد الشركة، أجهزةتحديد أنواع البرمجيات المنصبة على  .ب 
  .برمجية كل من الشركة اشترēاتحديد عدد النسخ التي  .ج 
  المطبقة في الشركة لمراقبة استخدام البرمجيات.تحديد الآلية   .د 
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 1189السؤال  .5

تريد الشركة تحسين عملية قياس الأداء لمجال أعمال جديد. أي من أشكال المقايسة التالية يعطي المعلومات الأكثر فائدة 
  لتحقيق هذا الغرض؟

  الوظيفية. .أ 
  التنافسية. .ب 
  العامة. .ج 
  الداخلية. .د 
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 الثانيمذاكرة الدرس  إجاʪت
 1016السؤال  .1

تقوم عملية تدقيق نتائج البرʭمج بفحص الفعالية (المخرجات أو النتائج) عن طريق تحليل كيفية . الجواب (أ) صحيح  .أ 
 القيام بتحويل المدخلات.

 قتصادي.ريق تدقيق الكفاءة أو التدقيق الاليس (ب) لأن السعي نحو خفض التكاليف يتم عن ط  .ب 
 المالي و تدقيق الالتزام.كتفاء ʪلبياʭت التاريخية فقط يتم في التدقيق ليس (ج) لأن الا   .ج 
  دقيق المالي.الت عملية المالي هو هدفليس (د) لأن إبداء الرأي حول عدالة الوضع  .د 

  

 1017السؤال  .2
  .الإدارة مهمة هو تحقيقها يجب التي الغاʮت أو الأهدافليس (أ) لأن قبول  .أ 
 طريق عن الأهداف. يمكن للمدققين الداخليين توفير المساعدة للمدراء الذين يقومون بوضع الجواب (ب) صحيح .ب 

 تصرفاً  يوفر لا و رأʮً  مناسبة الفرضيات تلك كون من التأكد يوفر حيث. مناسبة الموضوعة الفرضيات كون من التأكد
  داخلي.ال التدقيق مهمة هي وهذه لقرار تخاذاً ا أو فعلياً 

  .الإدارة مسؤوليات يه ليس (ج) لأن وضع و تطبيق إجراءات الرقابة .ج 
 .الإدارة مسؤولية وه ليس (د) لأن تحقيق النتائج المطلوبة من برʭمج التشغيل .د 

 

 1024السؤال  .3

  :والمدققون الداخليون مسؤولون عن التأكد من . الإدارة مسؤولة عن وضع معايير للتشغيل،الجواب (أ) صحيح  .أ 
  وضع تلك المعايير .1
  الالتزام بتلك المعايير .2
  اعنهتحديد الانحرافات والإبلاغ  .3
 .تخاذ الإجراءات التصحيحيةا .4

 .الأصول تلك بحماية يتعلق أمر وه ليس (ب) لأن التأكد من وجود الأصول  .ب 
 ثوقية المعلومات.ومو  بصحة يتعلق أمر وه ليس (ج) لأن موثوقية المعلومات الخاصة ʪلتشغيل ودقة تقييم الأصول  .ج 
  .المعلومات وموثوقية بصحة يتعلق أمر وه ليس (د) لأن موثوقية المعلومات الخاصة ʪلتشغيل ودقة تقييم الأصول .د 
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 1172السؤال  .4

 على الأدلة تقييم اهبعد يتم ثم ومن والضبط، التحكم نقاط تحديد يه فنقطة البداية المنطقية الجواب (أ) صحيح. .أ 
   .البرامج ترخيص بشروط الالتزام

يتم  البرامج تنصيب عمليات ضبط كان إذا ما بتحديد أولاً  المدقق يقوم أن ينبغي الخطوة ذهليس (ب) لأنه قبل القيام đ .ب 
 ًʮلبرمجيات المنصبة. ، لأن ذلكمركزʪ كد المدقق من المعلومات المتعلقةϦ سيؤثر على كيفية  

 سيبقى المدقق أن إلا شرعية، بطريقة اهشراؤ  تم قد البرمجيات كانت إذا ما التحقق في سيساعد ذاه ليس (ج) لأن .ج 
  ية مفيدة أكثر.بدا نقطة يمثل) أ( والجواب. البرمجيات تنصيب يتم أين لتحديد بحاجة

 تقيد بتقييم الأمر يتعلق عندما وذلك البرامج، تنصيب عمليات مراقبة يةهمليس (د) لأن مراقبة الاستخدام ليست ϥ .د 
 .البرمجيات ترخيص بقوانين الشركة

  

 1189السؤال  .5

إنجازه في نفس . توفر المقارنة مع المؤسسات التي تعمل في نفس المجالات التقنية معلومات عما يتم الجواب (أ) صحيح .أ 
  مجال أعمال المؤسسة.

ليس (ب) توفر المقارنة مع أفضل المنافسين تركز على مجمل الأداء في المؤسسات ذات الصلة، وتتضمن بعض النشاطات  .ب 
  التي لاصلة لها بمجال أعمال الشركة الجديد.

بغض النظر عن نوع المجال الصناعي أو الإنتاجي الذي تنتمي إليه تلك  ليس (ج) لأن مقارنة العمليات المتماثلة نظرʮً  .ج 
ارنة بين العمليات التي تتشابه من حيث العمليات، وذلك مثل معالجة الوʬئق، لا تقدم الفائدة نفسها التي تقدمها المق

  الوظيفة.
لاتعطي معلومات عن  ليس (د) لأن المقارنة مع أفضل العمليات داخل نفس الشركة يمكن أن يكون مضللاً، حيث أĔا .د 

  ما تم إنجازه خارج الشركة في مجال الأعمال الجديد.
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  الثالث الدرس

  الداخلي التدقيق نشاط جهود تنسيق
Coordinating Internal Audit Activity Efforts  

  

 مع النشاطات وينسقالمعلوماتيتبادلأنالداخليللتدقيقالتنفيذيالرئيس على ينبغيللمعاييروفقاً 
وينظر في إمكانية الاعتماد  الاستشارية، والخدمات التأكيد خدمات تقدم التي والداخلية الخارجية الجهات

تلك  وتشمل. الجهود ازدواجية وتلافي للأعمال اللازمة التغطية لضمان وذلك على عمل تلك الأطراف،
  :يلي ما الجهات
   External Auditorsالخارجيين المدققين -
   Regulatory Oversight Bodiesوالرقابية الإشرافية الأجهزة -
   Other Internal Assurance Functionsالمؤسسة داخل الأخرى الرقابية الجهات -

  الخارجيين
  المدققين
  والرقابية الإشرافية الأجهزة
 داخل الأخرى الرقابية الجهات

    المؤسسة
 المهنية الفوائد بشأن التدقيق لجنة إلى المعلومات تقديم عن رئيسية بصورة مسؤولاً  الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس يعتبر  .أ 

 .أخرى جهات đا تقوم التي والاستشارة التأكيد أنشطة مع الداخلي للتدقيق والاستشارة التأكيد أنشطة لتنسيق والتنظيمية

 أن ضمان عن ومحاسباً  مسؤولاً  الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس يبقى ،عمل جهات أخرى عتماد علىعند الاحتى   .ب 
 الرئيس ينشئ أن الضروري من فإنه وʪلتالي،. وافية بصورة مدعّمة الداخلي التدقيق نشاط إليها يتوصل التي والآراء الاستنتاجات

لتحديد ما إذا كان ʪلإمكان اعتماد نشاط التدقيق الداخلي  مع مجموعة من المعايير منهجية عملية الداخلي للتدقيق التنفيذي
  لرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي: ا علىهذه العملية،  من خلالو . خرىات الأهالجعلى عمل 

من خلال النظر فيما إذا كانت هذه الجهة لديها، أو يبدو أن لديها، أي تضارب في المصالح، وفيما إذا   الموضوعية تقييم .1
  الإفصاح عنه.كان هذا الأمر قد تم 

  هذه الجهة من خلال فحص علاقاēا مع الجهات المسؤولة عنها وما لذلك من آʬر مترتبة. استقلالية دراسة .2

الجهة المقدمة للخدمات من خلال التحقق مما إذا كانت الخبرة المهنية لهذه الجهة وكفاءاēا وشهاداēا  مؤهلاتϦكيد  .3
  وعضوēʮا مناسبة وسارية.

عن طريق فحص العناصر المهنية التي تطبقها هذه الجهة لإنجاز العمل المطلوب ( مثلاً، منهجية  اللازمة المهنية العنايةتقييم  .4
  ذا كان العمل مخطط له، ومشرف عليه، وموثق ومراجَع بصورة مناسبة).هذه الجهة وفيما إ

الجهة التي تقدم الخدمات  فهم نطاق وأهداف ونتائج العمل الفعلي المنجز لتحديد إلى أي مدى يمكن الاعتماد على عمل .5
 أدلة على ومبنية منطقية الجهة هذه إليها تتوصل التي النتائج أن من ʪلتحقق عادةً يقوم الرئيس التنفيذي للتدقيق الخارجية. 

 .صلة وذات وموثوقة كافية، تدقيق



  إدارة نشاط التدقيق الداخلي
 

 ®Powers Resources Corporation 2020 © الحقوق محفوظة  جميع1-56
 

لمزيد من العمل أو الاختبارات للحصول على أدلة كافية لدعم وزʮدة مستوى الثقة لتنفيذ اهناك حاجة  تما إذا كانتقييم  .6
  المطلوبة في نتائج عمل هذه الجهة. 

وضع . حيث يتم تنسيق التغطية اللازمة لأعمال التأكيدالمستخدمة لهي إحدى الطرق  -  Assurance Map التأكيد خارطة  .ج 
من جهة  ومصادر التأكيد ذات الصلة من جهة، خارطة Ϧكيد من خلال الربط بين فئات المخاطر الكبيرة التي تم تحديدها

الخارطة كفيلة ϵظهار أوجه تقييم مستوى التأكيد المتوفر لكل فئة من فئات المخاطر. حيث أن شمولية هذه يتم ، ومن ثم أخرى
النقص وحالات الازدواج في تغطية أعمال التأكيد، مما يمكّن الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي من تقييم خدمات التأكيد في كل 

بين  خرين بحيث يتم التوصل إلى اتفاق. وتتم مناقشة نتائج هذا التقييم مع مقدمي خدمات التأكيد الآفئة من فئات المخاطر
الأطراف حول كيفية تنسيق الأنشطة التي من شأĔا تلافي ازدواجية الجهود وتحقيق الحد الأقصى من الكفاية والفعالية لضمان 

  :التأكيد لخدمات المقدمة الأخرى الجهات مع التنسيق أنشطة أمثلة منو  التغطية اللازمة للأعمال.

  مزامنة طبيعة ونطاق وتوقيت العمل المخطط له. .1
  وجود فهم مشترك لتقنيات أعمال التأكيد، وطرائقها ومصطلحاēا. ضمان .2
  كل جهة من قبل الجهات الأخرى.  ،وتقارير ،وأوراق عمل ،إʫحة الوصول إلى برامج عمل .3
  الاعتماد المتبادل على عمل الآخرين للحد من ازدواجية الجهود. .4
لإجراء تعديل على توقيت العمل المخطط له، وذلك ʪلاستناد الاجتماع بين الحين والآخر لتحديد ما إذا كان هناك ضرورة  .5

  .إلى نتائج العمل المنجز

  الخارجيين المدققين مع التدقيق جهود تنسيق
Coordinating with External Auditors  

 :متعددة صيغاً  والخارجيين الداخليين المدققين بين التنسيق يتخذ أن يمكن ،عموماً 

 الملائمة التغطية لتنسيق الخارجيين المدققين مع لها التخطيط تم التي التدقيق أنشطة مناقشة  .أ 
 والتوقيت الكفاءة لضمان وذلك ممكن، حد أقل إلى الجهود ازدواجية وتقليل التدقيق لنطاق
  .النشاطات هذه إنجاز في المناسب

  الخارجيين المدققين
  والرقابية الإشرافية الأجهزة
 داخل الأخرى الرقابية الجهات

    المؤسسة

 تعديل إمكانية في للنظر وذلك الآخر، الفريق عمل عن الناتجة والمقترحات التوصيات على الفريقين كلا قبل من المتبادل الإطلاع  .ب 
 .الفريقين كلا قبل من المخطط العمل نطاق

 التدقيق وأنشطة التقارير، هذه حول الإدارة واستجاʪت الداخلي، للتدقيق النهائية التقارير على الخارجيين المدققين إطلاع  .ج 
 .التقارير تلك بمضمون المتعلقة اللاحقة والمتابعة
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 أن حيث والإدارة، الخارجيين المدققين بين المتبادلة والخطاʪت الخارجيين المدققين عمل نتائج على الداخليين المدققين إطلاع  .د 
 التدقيق أعمال في عليها التركيز يلزم التي النواحي تخطيط في الداخليين المدققين تساعد الخطاʪت تلك تتناولها التي الموضوعات
. له المناسبة والمتابعة اللازم التصحيحي الإجراء تنفيذ من ʪلتأكد الداخليين المدققين قيام في يفيد كما المستقبل، في الداخلي
 :يلي ما الخارجيين المدققين قبل من عليها الداخليين المدققين إطلاع يتم أن يمكن التي الأخرى النواحي وتشمل

 .الخارجيين المدققين استقلالية على تؤثر أن يمكن التي النواحي .1

 .الداخلية الرقابة في الهامة الضعف نقاط .2

 .والخلل القصور وحالات الأخطاء .3

 .القانونية غير السلوكيات .4

 .المحاسبية والتقديرات الإدارة تقديرات .5

 .التدقيق أعمال تمس التي الجوهرية التعديلات .6

 .الإدارة مع النظر وجهات في الخلافات .7

  .التدقيق أعمال أداء في الخارجيين المدققين واجهت التي الصعوʪت .8

 الداخليين المدققين على وʪلتالي أعمالهم، تنفيذ لدى الداخلي التدقيق نشاط عمل على الخارجيون المدققون يعتمد أن الممكن من  .ه 
 عمله أداء في الداخلي التدقيق نشاط قبل من المستخدمة التدقيق ومصطلحات وطرق تقنيات على الخارجيين المدققين يطلعوا أن

  .تلك الاعتماد إمكانية لتسهيل وذلك ،وأوراق العمل الخاصة به

 التنفيذي الرئيس على الحالة هذه وفي. الخارجيين المدققين قبل من المنجز العمل على الداخلي التدقيق نشاط يعتمد أن يمكن كما  .و 
. الخارجيين المدققين عمل على الاعتماد مدى بتقدير يقوم وأن قبلهم من المنجز العمل فهم من يتأكد أن الداخلي للتدقيق
 :التالية الجوانب الاعتبار في ϩخذ أن الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس على التقدير đذا القيام وخلال

 .الخارجيين المدققين قبل من المنفذة الأعمال وتوقيت ونطاق طبيعة .1

 .النسبية والأهمية للمخاطر الخارجيين المدققين تقييم .2

 .الخارجيين المدققين ومصطلحات وطرق أساليب .3

 .đم الخاصة العمل وأوراق الخارجيين المدققين عمل برامج .4

 وتقليل الكافية التدقيقية التغطية لضمان الخارجيين المدققين مع الداخلي التدقيق نشاط أعمال تنسيق ينبغي:  Scopeالنطاق  .ز 
  .الأدنى الحد إلى الجهود ازدواجية

 فعالية وتحسين لتقييم منظم منهجي أسلوب اتباع الداخلي التدقيق أعمال نطاق يتضمن:  Internal Auditالداخلي التدقيق .1
  .والحوكمة والرقابة المخاطر إدارة عمليات



  إدارة نشاط التدقيق الداخلي
 

 ®Powers Resources Corporation 2020 © الحقوق محفوظة  جميع1-58
 

 يقوم التي المعتادة الفحص عمليات على عادة الخارجي التدقيق أعمال نطاق يقتصر : External Auditالخارجي التدقيق .2
 المالية القوائم وعدالة صحة حول الرأي لتأكيد كافية إثباʫت على الحصول يكفل الذي النحو على الخارجيون المدققون đا

 كفاية مدى على الحكم عن مسؤولون وهم المهنية، معاييرهم ضوء على الخارجيين المدققين عمل نطاق ويتحدد. السنوية
 حول آرائهم عن التعبير đدف التدقيق ذلك خلال من عليها الحصول تم التي والدلائل التدقيق في اتبعت التي الإجراءات
  .السنوية المالية البياʭت

 مع التنسيق ذلك في بما – الخارجيين المدققين أعمال على الإشراف:  Responsibility for Coordinationالتنسيق عن المسؤولية  .ح 
 .الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس مسؤولية فهو الفعلي التنسيق أما. الإدارة مجلس مسؤولية من هو -الداخلي التدقيق نشاط
  .التدقيق أعمال في الفعال التنسيق يحقق لكي له الإدارة مجلس مساندة يطلب أن الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس على

 لمستوى منتظم تقييم إجراء عن مسؤول الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس:  Evaluating Coordinationالتنسيق أعمال تقييم  .ط 
 الكفاءة تقييم الصدد هذا في تجري التي التقييم عمليات تشمل أن ولابد. الخارجيين والمدققين الداخليين المدققين بين التنسيق
 التنفيذي الرئيس ويقوم. الأعمال بتلك المتعلقة التكاليف إجمالي ذلك في بما والخارجي، الداخلي التدقيق لأعمال العامة والفعالية
 تعليقات أو ملاحظات ϥي تبليغهما وكذلك الإدارة، ومجلس العليا الإدارة إلى هذه التقييم عمليات نتائج بتبليغ الداخلي للتدقيق

  .ذلك الأمر اقتضى متى الخارجيين، المدققين أداء عن

 على الخارجيين المدققين أداء تقييم يقوم أن لابد:  Assessing External Auditor Performanceالخارجيين المدققين أداء تقييم  .ي 
 : التالية العوامل يتناول أن ويمكن إليها، التوصل يتم التي الاستنتاجات لتأييد كافية معلومات أساس

 . المهنية والخبرة المعرفة .1

 . المؤسسة إليه تنتمي الذي الاقتصادي ʪلقطاع المعرفة .2

 . الاستقلالية .3

 . المتخصصة الخدمات توفر .4

 .لها والاستجابة المؤسسة لاحتياجات التحسب .5

 . التدقيق مهمة في العاملين الرئيسيين للأشخاص المعقولة الاستمرارية .6

 . المناسبة العمل علاقات على المحافظة .7

  .للمؤسسة مضافة قيمة تحقيق .8

  

 الآخر، الطرف على منهم طرف كل واعتماد جهودهم بتنسيق والخارجيون الداخليون المدققون يقوم أن يمكن   :هامة ملاحظة
 عمل على يعتمدوا أن عموما الداخليين للمدققين ويمكن. التدقيق لأعمال الكلية الكفاءة تحسين đدف وذلك

  .الداخلي التدقيق نشاط مع العمل ذلك تنسيق يتم عندما الخارجيين المدققين
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  والرقابية الإشرافية الأجهزة مع التنسيق
Coordinating with Regulatory Bodies 

 الحصول بعد الرقابية الأجهزة مع التدقيق أعمال بتنسيق الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس يقوم أن ينبغي 
 التبليغ وإجراءات وطرقه التنسيق درجة تحديد ويعتمد. الإدارة ومجلس العليا الإدارة من بذلك التفويض على

  :المثال سبيل على ،معه التعامل يتم الذي الرقابي الجهاز طبيعة على فيه، المستخدمة

  الخارجيين المدققين
  والرقابية الإشرافية الأجهزة
 داخل الأخرى الرقابية الجهات

    المؤسسة

 فيمكن. الجهات تلك đا تقوم متكررة وتدقيقات الرقابية الجهات تفرضها صارمة تعليمات إلى البلدان معظم في المصارف تخضع  .أ 
  .الجهات تلك مع جهوده بتنسيق الداخلي التدقيق نشاط الإدارة تفوض أن

 ذات والرقابية الإشرافية الجهات قبل من دورية ومراجعة تفتيش إلى الصحية الخدمات ومؤسسات المستشفيات تخضع أن يمكن  .ب 
 .العلاقة

 الداخليون المدققون يتمكن حيث للمؤسسة مفيد أمر هو والرقابية الإشرافية الجهات مع الداخلي التدقيق نشاط جهود تنسيق إن  .ج 
 التدقيق عمل وأوراق تقارير خلال من وذلك المرعية ʪلأنظمة التقيّد لضمان كافية اختبارات إجراء على الدليل تقديم من

  .الداخلي

  المؤسسة داخل التي تقدم خدمات Ϧكيد الأخرى الجهات مع التنسيق
Coordination with Other Assurance Functions in the Organization  

 داخل الأخرى الأقسام مع التدقيق جهود بتنسيق الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس يقوم أن ينبغي
 على ʪلإشراف تقوم التي الوحيدة الجهة ليس الداخلي التدقيق فنشاط. التي تقدم خدمات Ϧكيد المؤسسة
 نفسها ʪلدرجة مهتمة تكون قد أخرى جهات توجد الكبيرة المؤسسات جميع ففي. المؤسسة في الرقابة
 يتمم أن يمكن لكنه التقنية، الناحية إلى أكبر بدرجة متجهاً  الجهات تلك اهتمام يكون وقد. الرقابة بمسائل
  .للرقابة الإدارية ʪلأشكال الداخلي التدقيق نشاط اهتمام

  الخارجيين المدققين
  والرقابية الإشرافية الأجهزة
 داخل الأخرى الرقابية الجهات

    المؤسسة

  :المؤسسة داخلالأخرى التي تقدم خدمات Ϧكيد  الجهات تشمل  .أ 

  .التجاوزات أو المخالفات من محددة حالات على ʪلرقابة يهتم: Security الأمن قسم .1

  .ʪلمواصفات والالتزام المنتجات موثوقية على ʪلرقابة يهتم:  Quality Controlالجودة مراقبة قسم .2

  .الحوادث من الوقاية على لرقابةʪ يهتم: Safety السلامة قسم .3

 .التشغيلية والإجراءات الممارسات على ʪلرقابة ēتم : Industrial Engineeringالصناعية الهندسة أقسام .4

 والأنظمة ʪلقوانين وتقيدها المؤسسة التزام من التأكد عن مسؤول: Compliance department الالتزام أو التقيد قسم .5
  . الأخرى والإجراءات ʪلسياسات التقيد أو النافذة،

 تشكل هذه الجهات "خط الدفاع الثاني" بحسب نموذج "خطوط الدفاع الثلاثة" الذي تم نقاشه في الفصل الثاني من الجزء الأول.  .ب 
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. التدقيق لأعمال تخطيطه عند الجهات تلك مع التواصل من مفتوحة قناة وجود على الداخلي التدقيق نشاط يحافظ أن يجب  .ج 
 المجالات تحديد في أو المراقبة أعمال في ازدواج حصول احتمال تقليص في إما تفيد قيمة معلومات على الحصول بذلك ويمكن
  .خاص تدقيقي تركيز إلى تحتاج التي

  
    

 الأقسام عمل الاعتبار في ϩخذوا أن عليهم يجب ما، عملية أو قسم بتدقيق الداخليين المدققين قيام عند   :هامة ملاحظة
 واختبار مراجعة أن حيث. للتقييم الخاضعة العملية أو القسم ذلك مراجعة أو تقييم عن المسؤولة الأخرى

 العمل وكمية التدقيقية التغطية تخفيض إلى يؤدي قد المؤسسة داخل الأخرى الرقابية ʪلأقسام الخاصة الإجراءات
  .للتدقيق الخاضع القسم لمراجعة المطلوب



 إدارة نشاط التدقيق الداخلي
 

 Powers Resources Corporation®  1-61 2020 © الحقوق محفوظة  جميع
 

  التبليغ إلى الإدارة العليا ومجلس الإدارة:  ج القسم
 :التعليمية الأهداف
 ومجلس الإدارةلتدقيق الداخلي إلى الإدارة العليا السنوية لطة الخبتبليغ أن الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي يقوم  إدراك .1

 . (المستوى الأساسي)موافقة مجلس الإدارة عليهاويسعى إلى 
والحوكمة ليقوم الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي تحديد أوجه التعرض للمخاطر الهامة وكذلك المسائل المتعلقة ʪلرقابة  .2

 (المستوى الأساسي)بتبليغها إلى مجلس الإدارة. 
وإدارة لرقابة الداخلية عمليات االفعّالية العامة ل يقوم بتقديم تقارير حولالرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي  إدراك أن .3

 (المستوى الأساسي)إلى الإدارة العليا ومجلس الإدارة. في المؤسسة المخاطر 
إلى الإدارة بتبليغها الداخلي الرئيس التنفيذي للتدقيق  يقومالتعرف على مؤشرات الأداء الرئيسية للتدقيق الداخلي التي  .4

 )ساسيالأستوى (الم. ةدوري بصفة ومجلس الإدارةالعليا 
  

  Communicating and Approving Audit Plan عليها للموافقة التدقيق خطة تبليغ  .أ 
 الداخلي، التدقيق نشاط بخطط الإدارة ومجلس العليا الإدارة يبلغ أن للتدقيق التنفيذي الرئيس على يجب للمعايير، وفقا .1

 الإدارة يبلغ أن أيضاً  عليه ويجب. عليها والمصادقة لمراجعتها وذلك عليها، تطرأ التي الهامة والتغييرات له، اللازمة والموارد
 .الموارد محدودية بتأثيرات الإدارة ومجلس

 الداخلي، التدقيق خطة يحوي ملخصاً  الإدارة ومجلس العليا الإدارة إلى الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس يقدم  ).أ (
 لمراجعتها وذلك عليها، تطرأ هامة تغييرات أي إلى إضافة المالية، والموازنة التوظيف، وخطة العمل، وجدول
 .عليها والمصادقة

 أي وعن الداخلي التدقيق نشاط عمل نطاق عن بمعلومات الإدارة ومجلس الإدارة تزويد على الملخص هذا يعمل  ).ب (
 . النطاق هذا على مفروضة قيود

مع كبار المديرين التنفيذيين للحصول على مساهماēم فيما يتعلق بخطة  عادةً  الداخلييجتمع الرئيس التنفيذي للتدقيق  .2
يستطيع الرئيس وخلال تلك الاجتماعات على المجلس للموافقة عليها.  التدقيق الداخلي المقترحة قبل عرضها رسمياً 

للتدقيق الداخلي أن يعالج أية مخاوف قد يعبر عنها كبار المديرين التنفيذيين، وأن يستفيد من ملاحظاēم في التنفيذي 
الخطة، وأن يحصل على دعمهم. إن الرؤية التي يكتسبها الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي من هذه المناقشات تساعد في 

 .ة التدقيق الداخلي قبل عرضها على مجلس الإدارة للموافقة عليهاتحديد ما إذا كان ينبغي إجراء أية تعديلات على خط

كل مهمة تدقيق مقترحة في   تنفيذالموارد غير كافية لإذا كانت  تؤثر محدودية الموارد على أولوʮت خطة التدقيق الداخلي. .3
 قد لا تتم معالجة بعض المخاطر.ʪلتالي الخطة، فقد تؤجل بعض المهام، و 
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خطة التدقيق الداخلي المقترحة وتقييم المخاطر الذي تستند مع مجلس الإدارة  نفيذي للتدقيق الداخلييناقش الرئيس الت .4
تم معالجتها، ʪلإضافة إلى أية مخاطر لا يمكن معالجتها بسبب محدودية الموارد. ويمكن تإليه، مع الإشارة إلى المخاطر التي س

  توصيات قبل الموافقة على خطة التدقيق الداخلي.لأعضاء مجلس الإدارة مناقشة هذه المعلومات وتقديم

التي والمخاطر  ،المؤسسة عملبمرونة كافية بحيث يمكن تعديلها استجابة للتغيرات في  خطة التدقيق الداخليينبغي أن تتمتع  .5
ينبغي علی الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي لكن . فيها الرقابية والضوابطتواجهها، وعملياēا، وبرامجها، وأنظمتها، 

 .تهمفي خطة التدقيق مع مجلس الإدارة والإدارة العليا للحصول علی موافق هامةتغيرات أي مراجعة 

 التبليغ بشأن الحوكمة وإدارة المخاطر والرقابة  .ب 

ʪلإضافة  ،للمخاطر الهامةأوجه التعرض وتقييم يتُوقع من المدققين الداخليين في سياق عملهم المعتاد أن يقوموا بتحديد  .1
بتلك المسائل أن يبلغ مجلس الإدارة إلى المسائل المتعلقة ʪلحوكمة والرقابة. ويجب على الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي 

 التعرض بعد تحديدها. وأوجه

وأن يبلغ  ،والرقابة التي تنفذها المؤسسةلعمليات الحوكمة وإدارة المخاطر الفعّالية الشاملة على المدقق الداخلي أن يقيّم  .2
 الإدارة العليا ومجلس الإدارة بنتائج تقييمه.

ϥن هذه Ϧكيد معقول بصورة أساسية في تقديم الحوكمة وإدارة المخاطر والرقابة في عمليات ق الداخلي يتمثل دور المدق .3
 وكفؤ.بشكلٍ اقتصادي وغاēʮا العمليات ستمكّن المؤسسة من تحقيق أهدافها 

 لتدقيق الداخلينشاط اية لمؤشرات الأداء الرئيسعن تبليغ ال  .ج 

يجب على نشاط التدقيق الداخلي، مثل أي وحدة استراتيجية أخرى داخل المؤسسة، أن تضمن أĔا وضعت مؤشرات   .1
، لمؤشرات الأداء الرئيسيةوازنة رئيسية للأداء في لعملها. ومن الممارسات المثلى أن يجري اعتماد طريقة بطاقة النقاط المت

وتستلزم هذه الطريقة تحديد العوامل الحاسمة للنجاح ʪلنسبة لنشاط التدقيق الداخلي، ومن ثم تحديد وسائل قياس منجزات 
تتفاوت العوامل الحاسمة للنجاح بتفاوت المؤسسات من  وبينما قد. نشاط التدقيق ʪلنسبة لكل عامل من تلك العوامل

فيما يلي بعض الأمثلة عن نورد  ،الداخلي فيها وغيرها من العوامل وحجمها وحجم نشاط التدقيق حيث طبيعة عملها
 :لنشاط التدقيق الداخلي والمقاييس الخاصة đا الممكنة عوامل النجاح الحاسمة

   الداخلية التشغيليةالعمليات   ).أ (

 م وعدد المخططة، التكاليف مع الفعلية التكاليف مقارنة وتشمل  - الداخلي التدقيق نشاط كفاءةʮالأ 
 .التقارير وتقديم لاستكمال الأʮم وعدد المهام، تنفيذ في المستغرقة

  قسام مقارنة التدقيق نشاط أداء تقييمϥ لحجم المماثلة الأخرى المؤسسات في الداخلي التدقيقʪ. 
 الأطراف المعنية بنشاط التدقيقالموظفون و   ).ب (

 محددة فترة خلال الداخلي التدقيق نشاط حققها التي التدقيقية التغطية حجم. 
  محددة فترة خلال الداخلي التدقيق نشاط قدمها التي الملاحظات أو النتائج أهمية. 
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  العميل رضى استقصاءات خلال من وذلك الداخلي، التدقيق نشاط لأداء للتدقيق الخاضعة الجهات تقييمات 
 .التدقيق مهمات انتهاء عند تجري التي

 أفضل وتطبيق م،تعلالو  الموظفين، وتطوير ʪلموظفين، الاحتفاظ درجة ذلك في بما الداخلي التطوير عوامل  ).ج (
  . الممارسات

  على نشاط التدقيق الداخلي تبليغ مؤشرات الأداء تلك إلى الإدارة العليا ومجلس الإدارة، وذلك بصورة منتظمة.ينبغي  .2

 التدقيق الداخليعملية التخطيط لنشاط لخطوات فيما يلي ملخص 
  يقوم الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي بتطوير أو تحديث مجال التدقيق. ويتكون مجال التدقيق من كافة  :دقيقمجال التتحديد

  .مهمات التدقيق المحتملة التي يمكن تنفيذها
 على المؤسسة المحتملة التي يمكن أن تؤثر سلباً : يقوم الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي بتحديد المخاطر المحتملة تحديد المخاطر.  
 على المقاييس الموضوعة من قبل الرئيس التنفيذي للتدقيق  : تتم دراسة المخاطر وتحليل أهميتها اعتماداً تقييم أهمية المخاطر

على مقياسين رئيسيين هما احتمالية وقوع كل منها، وأثره المتوقع على المؤسسة في  الداخلي. وعادة ما تتم دراسة المخاطر اعتماداً 
  .حال وقوعه

 يقوم الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي بترتيب المخاطر التي سبق تحديدها حسب الأولوية ترتيب المخاطر حسب الأولوية :
  .ن مع الإدارة العليا ومجلس الإدارة ولجنة التدقيقعلى المقاييس الموضوعة من قبله مسبقا وʪلتعاو  وذلك اعتماداً 

 ختيار مهام التدقيق التي يلزم تنفيذها مع مراعاة تنسيق الجهود اختيار مهام التدقيقʪ يقوم الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي :
  .خدمات Ϧكيدمع المدققين الخارجيين، والجهات الإشرافية والرقابية، والأقسام الداخلية الأخرى التي تقدم 

 من قبل الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي السنوية وضع خطة التدقيق.  
 يقوم الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي بتحديد الموارد اللازمة لقيام نشاط تحديد متطلبات نشاط التدقيق الداخلي من الموارد :

ارد المتاحة لنشاط التدقيق كافية لقيامه بواجباته. وفي حال  التدقيق الداخلي بتنفيذ خطة التدقيق السنوية، ويتأكد من أن المو 
كانت الموارد غير كافية يتعين على الرئيس التنفيذي للتدقيق أن يبلغ الإدارة العليا ومجلس الإدارة ʪلمخاطر المحتملة للعجز في هذه 

  .الموارد
 ارة للمراجعة والموافقة عليها.خطة التدقيق والموارد المطلوبة إلى الإدارة العليا ومجلس الإد تبليغ  
 

  



  إدارة نشاط التدقيق الداخلي
 

 ®Powers Resources Corporation 2020 © الحقوق محفوظة  جميع1-64
 

  التخطيط لنشاط التدقيق الداخلي استناداً على إطار تقييم المخاطر

 
  

  
   

 تحليل وتقييم مدى
 أهمية المخاطر 

ترتيب المخاطر 
 حسب الأولوية

 تحديد الموارد المطلوبة

مراجعة المهام 
 المحتملة ومراقبتها

 مجلس الإدارة أو لجنة التدقيق

 

 مجال التدقيق

 إعداد خطة التدقيق السنوية

 الإدارة

 اختيار المهام

 المدقق الخارجي

 تقدم الأقسام الداخلية التي
 خدمات التأكيد

 قسم الأمن-
 قسم مراقبة الجودة-
 قسم السلامة-
  الهندسة الصناعية-

 التخطيط لمهام التدقيق
الاقتصاد والصناعة

التنسيق

 الداخلي التدقيق

الجهات الخاضعة 
 للتدقيق

المدققون الخارجيون

الأقسام الداخلية 
التي تقدم خدمات 

 التأكيد

 متطلبات الجهات
 الإشرافيةو  الرقابية

خطة العمل 
 الإستراتيجية

 طلبات الإدارة

 الأجهزة الإشرافية والرقابية

 تحديد المخاطر
لا؟هل الموارد كافية

نعم
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  ضوابط أمن المعلومات –ملحق 
 Physical Access and Environmentalالبيئة المحيطةالمتعلقة ʪلوصول المادي إلى المعلومات، وبمخاطر  الرقابية الضوابط

Controls نظمةϥ مين الحماية المادية للأجهزة والبرمجيات المتعلقةϦ دف إلىē المعلومات. مع أن القسم التالي يركز : هي ضوابط رقابية
خاطر البيئة المحيطة (والتي نغطيها في أجزاء أخرى من هذا المنهاج، على على الضوابط الرقابية المتعلقة ʪلوصول المادي إلى المعلومات وبم

وحدة ضمن المؤسسة. يجب دراسة الثالث)، إلا أن هذه الضوابط الرقابية يمكن تطبيقها بشكل عام في أي وبشكل خاص في الجزء 
  مستوى الأمان المطلوب وتكلفته لكل حالة يمكن فيها تطبيق هذه الضوابط الرقابية.

  المتعلقة ʪلوصول المادي إلى المعلومات الرقابية الضوابط

الانتهاكات المقصودة أو يمكن أن تنشأ عن   Physical Exposuresأنظمة المعلومات التي يمكن أن تتعرض لها المادية المخاطر .أ 
  غير المقصودة، ويشمل ذلك:

 الدخول غير المسموح به. .1
 إلحاق الضرر ʪلأجهزة أو الوʬئق، أو سرقتها أو تخريبها. .2
 الكشف عن المعلومات الحساسة أو المحمية بحقوق الملكية، سواء تم ذلك الكشف لجهة خاصة أو للعموم. .3
 تعديل الأجهزة أو المعلومات. .4
 الاحتيال. .5
 إساءة استخدام مصادر معالجة البياʭت. .6
 الاختلاس. .7
  الابتزاز (من خلال التمكّن من الوصول إلى المعلومات الحساسة). .8

تستخدم لحماية أنظمة المعلومات في المؤسسة من الوصول غير  : Physical Access Controlsوسائل لضبط الوصول المادي .ب 
نبغي أن يقتصر على الأفراد الذين يتمتعون ʪلتخويل المناسب ويتطلب عملهم المرخص إليها. فالوصول إلى أنظمة المعلومات ي

  ذلك. وتتضمن تلك الوسائل ما يلي:
: وهي الأقفال المعتادة ذات المفاتيح الحديدية. وينبغي أن تضاف لتلك المفاتيح  Bolting Door Locksالأقفال العادية .1

  عبارة "يمنع نسخه".
  : وهي الأقفال التي تحتاج إلى استخدام بطاقة ممغنطة لتجاوزها. Electronic Door Locksالأقفال الإلكترونية .2
رمز عددي استخدام : وهي الأقفال التي تحتاج إلى  Combination Door Locksالتي يعتمد فتحها على الأرقام الأقفال .3

 لتجاوزها.
وهي الأقفال التي تعتمد على التأكد  : Biometric Door Locksالأقفال التي تعتمد على الصفات الحيوية/الشخصية .4

 أو بصمات الأصابع). شبكية العينمن إحدى الصفات الفريدة لجسم الفرد (كالصوت أو 
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: نظام يعتمد وجود ʪبين ينبغي إغلاق الأول قبل التمكّن من فتح الثاني. Deadman Doors طريقة الباب المزدوج .5
 بين البابين صغيرة بحيث تسمح بدخول شخص واحد فقط في كل مرة. ويفضل أن تكون المساحة

 المزودة ϥجهزة كشف الحركة.  Alarm Systemأنظمة الإنذار .6
 كاميرات الفيديو. .7
 عناصر الحراسة. .8
 ، مع تخصيص لون مختلف لشارات الزوار لسهولة التمييز. Identification Badgesشارات التعريف .9
 حيث يتولى موظف خاص مسؤولية مرافقة الزوار.:  Controlled Visitor Accessمراقبة دخول الزوار .10
 التسجيل اليدوي لدخول الزوار عند مدخل المؤسسة. .11
  ʪستخدام أقفال إلكترونية وحيوية لمراقبة المرور.  Electronic Loggingتسجيل الدخول الإلكتروني .12
: فتعدد نقاط الدخول يزيد من احتمال  Controlled Single Entry Pointمضبوطة الاقتصار على نقطة دخول واحدة .13

 الدخول غير المرخص.
 وتمنع تشغيلها. الحاسوب: والتي تقفل طرفية  Computer Terminal Locksأقفال طرفيات الحاسوب .14
رجات النظام في أثناء تحمي مخ : Secured Report/Document Distribution Cartالتقارير المحميةو  عربة توزيع الوʬئق .15

 عملية توزيعها.
 الحساسة. الأماكنقع اعدم الإعلان عن مو  .16
، كالموظف المسؤول عن الخزينة أو أية أصول قيمة أخرى،  Bonded Personnelالتأمين على شاغلي الوظائف الحساسة .17

  ضد الاحتيال أو الإهمال لتقليل احتمال التعرض لخسائر مالية.
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  Environmental Exposuresالبيئية  المخاطر

للمخاطر إضافة إلى احتمالات التعرض للمخاطر الناتجة عن الانتهاكات المقصودة أو غير المقصودة، هناك احتمال للتعرض  . أ
 : Environmental Exposuresالبيئية

 الحريق. .1
 الكوارث الطبيعية كالأعاصير والبراكين والزلازل والفيضاʭت وغير ذلك. .2
 به المياه نتيجة كوارث طبيعية كالفيضاʭت، أو من أʭبيب المياه المكسورة.الضرر الذي تسب .3
 انقطاع الكهرʪء أو ضعفها، أو حدوث تغيرات في التيار الكهرʪئي، أو حدوث الصدمات الكهرʪئية. .4
 شابه ذلك.المخاطر التي يمكن أن تنشأ عن وجود مركز البياʭت قرب خطوط السكك الحديدية أو الطرق السريعة وما  .5
 المخاطر السياسية (الحروب، التفجيرات وغير ذلك). .6

  :وسائل الرقابة المتعلقة ʪلمخاطر البيئيةتشمل  . ب

  أجهزة إنذار الحريق .1
  أجهزة إنذار الحريق اليدوية ).أ (
 أجهزة الكشف عن الدخان ).ب (

  أنظمة إخماد الحريق .2
 أجهزة إطفاء الحريق اليدوية ).أ (
 الأنظمة التي تعتمد على الماء ).ب (
 التي تعتمد على الرش المباشر من أʭبيب مجهزة.الأنظمة  ).ج (
 الأنظمة التي تعتمد على غاز الهالون. ).د (
  الأنظمة التي تعتمد على ʬني أكسيد الكربون. ).ه (

 أجهزة الكشف عن الماء. .3
 المواد المضادة للحريق الخاصة ʪلمكاتب. .4
 الجدران والأرضيات والأسقف المضادة للحريق، التي تحيط غرفة الحاسوب. .5
 م بفحص دوري يجريه مركز الإطفاء أو جهة أخرى مختصة.القيا .6
اختيار موقع استراتيجي لغرفة الحاسوب (في الطوابق العليا عادة) لتقليل احتمالات التعرض للمخاطر الناتجة عن  .7

 الفيضاʭت أو الحرائق أو الضرر الناتج عن تسرب المياه.
رʪئي لتأمين تيار مستقر وحماية أجهزة الحاسوب من التغيرات في وضع أجهزة خاصة ʪلحماية من التغيرات في التيار الكه .8

 التيار الكهرʪئي.
 ) لتجنب الانقطاع في مصدر الكهرʪء الخاص بغرفة الحاسوب.UPSتجهيزات عدم انقطاع التيار الكهرʪئي ( استخدام .9
 يسية.مولدات للكهرʪء للحفاظ على مصدر للكهرʪء في حال انقطاع المصادر الرئ استخدام .10
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والشرب والتدخين في مرافق أجهزة الحاسوب. الأكلمنع  .11
 تمديد الأسلاك الكهرʪئية ضمن صفائح وأʭبيب مضادة للحريق لتقليل احتمال حدوث حريق. .12
 أسلاك الطاقة الكهرʪئية من مصدرين مختلفين للطاقة لتقليل احتمال انقطاع الكهرʪء. تمديد .13
 : وهي تسمح ϵيقاف تشغيل جميع الأجهزة في غرفة الحاسوب في حالات الطوارئ.أجهزة قطع الطاقة في حالات الطوارئ .14
إعداد خطط لإخلاء المؤسسة في حالات الطوارئ، وينبغي أن يتم توثيق تلك الخطة، وأن يتم اختبارها وتطويرها بصفة  .15

 منتظمة.
  التأمينية التي تشمل بوضوح جميع المخاطر البيئية التي يحتمل أن تتعرض لها المؤسسة. التغطية .16

  
  
 
 

  đا الخاصة الرقابية والضوابط المحتملةالمخاطر الرقمية 

  Logical Access Controlsالضوابط الرقابية المتعلقة ʪلوصول الرقمي  .أ 

التي تضبط الوصول الرقمي إلى أنظمة المعلومات. وتتضمن هذه : هي البرمجيات Security Software برمجيات الأمان .1
البرمجيات عادة وسائل التحقق من شخصية المستخدم، والسماح ʪلدخول وفقا لقواعد محددة مسبقا، إضافة إلى مراقبة 

  وتسجيل وتقديم تقارير عن استخدام المعلومات.

  تصمم برمجيات الأمان بحيث تمنع الحالات التالية:  .2

  ول غير المرخص إلى البياʭت والمعلومات.الوص ).أ (
  الاستخدام غير المرخص لبرامج ووظائف النظام. ).ب (
  التغييرات غير المرخصة على البياʭت والبرامج. ).ج (

تكون برمجيات الأمان أكثر فاعلية عندما تستخدم على مستوى برمجيات النظام في حماية موارد نظام المعلومات وتطبيقاته  .3
 وبياʭته.

   Logical Exposuresلرقمية المحتملةالمخاطر ا .ب 

  البياʭت قبل إدخالها إلى الحاسوب. تغيير: ويقصد به Data Diddling التلاعب ʪلبياʭت .1

يتم إخفاؤه ضمن برʭمج مرخص ويعمل كلما تم تشغيل  احتيالي: وهو برʭمج Trojan Horse برʭمج حصان طروادة .2
ذلك البرʭمج. ومن الأمثلة التقليدية لذلك برʭمج يقوم ʪقتطاع مبالغ صغيرة جدا من رواتب جميع الموظفين وإضافة تلك 

 المبالغ إلى راتب الموظف الذي قام بوضع البرʭمج. 
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من شيفرات البرامج الخبيثة التي يتم إدخالها في برامج أو ملفات بياʭت  متنوعة: وتتضمن مجموعة Viruses الفيروسات .3
أخرى. ويمكن لهذه الشيفرات الخبيثة أن تضاعف نفسها وأن تنشر نفسها إلى الحواسيب أو الملفات الأخرى. وتتراوح آʬر 

امة. ويتم إطلاق تشغيل الفيروس عن الفيروسات ما بين إرسال رسالة غير ضارة، وحتى التسبب في خسارة كبيرة للبياʭت اله
 طريق أمر موجود ضمن الشيفرة كتاريخ معين مثلا. 

على الحاسوب لحمايته من هجمات الفيروسات. تحاول هذه   Virus Scannersالفيروساتبرامج كشف يمكن تنصيب 
اول تحديد الحالات التي يمكن أن البرامج الكشف عن الفيروسات المعروفة (أي الفيروسات المحددة في مكتبة البرʭمج) أو تح

  تشير إلى وجود نشاط فيروسي، وذلك مثل تعديل ملفات تنفيذية. 

: وهي برʭمج خبيث يدمر البياʭت أو يستخدم موارد الحاسوب أو الاتصال الهامة. والدودة، بخلاف Worm الدودة .4
لكنها يمكن أن تعمل بشكل مستقل، كما يمكنها الفيروس، لا يمكنها أن تنسخ نفسها. وهي لا تعدل البرامج الأخرى، 

التنقل بين الأجهزة. تقوم بعض الديدان بمضاعفة نفسها عبر الشبكة مؤدية إلى تعطل الخدمة وذلك عن طريق الاستخدام 
 المفرط لموارد النظام.

محوسب : ويتضمن سحب مبالغ صغيرة من المال من صفقة أو حساب مصرفي Rounding Down الحسابي التقريب .5
 وإيداعها في رصيد من يقوم بذلك.

  : وتتضمن اقتطاع مبالغ صغيرة من المال من صفقة محوسبة.Salami تقنية .6

  12,254,303.68724مثال: قام برʭمج محوسب ʪحتساب مبلغ قدره 
 12,254,303.65تقوم بتقريب العدد إلى  الحسابي فطريقة التقريب

 12,254,303.60أو حتى  12,254,303.68تقوم ʪقتطاع جزء صغير بحيث يصبح المبلغ  Salamiوتقنية 
: وهي شيفرات/برامج خبيثة تشبه فيروسات الحاسوب، لكنها لا تستطيع أن تنسخ Logic Bombs الرقمية القنابل .7

 نفسها. وبخلاف الفيروس والدودة لا يمكن اكتشاف القنبلة الرقمية قبل انفجارها.

تقوم بتغيير البياʭت عندما تكون هذه البياʭت متاحة  هجمات: هي Asynchronous Attacks للاتزامنيةا الهجمات .8
 للإرسال.

 : وهو مخرج من برʭمج مسموح به يسمح ϵدخال شيفرة رقمية غير مرخص đا.Trap Doors الفخ الباب .9

اسوب بطريقة غير مرخصة، أو بطريقة : هو الحصول على المعلومات من نظام الحData Leakage المعلومات تسريب .10
 غير مخول. شخصمرخصة من قبل 

بتتبع شخص مخول، وذلك إما مادʮ عبر ʪب/مدخل ما أو إلكترونيا عبر  القيام: هو Piggybacking الآخرين استغلال .11
 وصلة ما، لتأمين وصول غير مرخص.

 على المعلومات التي يتم إرسالها عبر خط الاتصالات. التنصت: ويقصد به Wire-Tapping التنصت .12
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يعرقل تقديم الخدمة إلى المستخدمين الشرعيين أو يرفض  خبيث: وهو هجوم  Denial of Serviceرفض تقديم الخدمة .13
 تقديمها Ĕائيا.

  من يقوم ʪختراق أنظمة المعلومات عادة: .ج 

  العاملون في نظام المعلومات .1

  المستخدمون النهائيون .2

  وظفونالم .3

  الموظفون السابقون .4

  الموظفون ذوو الدوام الجزئي .5

  المنافسون .6

  المجرمون المنظمون .7

  : وهم الأفراد الذين يحاولون الوصول دون ترخيص إلى أنظمة الحواسيب.Hackers هاكرز .8

  مدفوع لهم. فهم أفراد يوظفهم طرف ʬلث للوصول إلى الأنظمة. Hackers: وهم أفراد Crackersكراكرز  .9

  يحاولون الوصول دون ترخيص إلى نظام الهاتف في المؤسسة.  Hackers: وهم أفراد Phreackers فرʮكرز .10

  الباعة الموردون .11

  المستشارون .12

  الأفراد العرضيون: أي الأفراد الذين يمكن أن يصلوا إلى النظام عن غير قصد ويسببوا ضررا للنظام. .13

  خصائص الأمان الرقمي وأدواته وإجراءاته .د 

  .لدى تسجيل الدخول  Passwordمروروكلمة   Log-on Idsمستخدماستخدام اسم  .1

   Logging Computer Accessتسجيل الوصول إلى الحاسوب .2

  Logging Online Activityتسجيل أنشطة استخدام الشبكة .3

: وهي تسمح للمستخدم ʪلوصول لمرة واحدة من خلال Token Devicesالأجهزة التي تعتمد على استخدام بطاقة  .4
 .مرتبطة بتاريخ أو استخدام أو رقم متسلسل معين مرورتزويده بكلمة 

: Biometric Security Access Controls الوصول/الشخصية للتحكم في الوسائل التي تعتمد على الصفات الحيوية .5
  بصمة العين أو بصمات الأصابع.للتعرف على شخصية المستخدم الذي يريد الوصول مثل 
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التي يمكنها الوصول في وقت واحد، ʪلإضافة إلى   Workstation Usage Restraintsالمستخدمةتحديد عدد الأجهزة  .6
 لسماح ʪلوصول.ا تتعلق بتحديد شخصية المستخدم قبل وضع شروط

يحول ذلك دون القدرة  : Automatic Log-off of Inactive Usersالنشطةقطع الاتصال ألياً ϥجهزة المستخدمين غير  .7
 على الإطلاع على البياʭت الحساسة على الأجهزة الموصولة ʪلشبكة في حال غياب أصحاđا عنها.

إما ϵزالة  Ϧ  Safeguards for Confidential Data on a PCمين إجراءات الحماية للبياʭت السرية على الحاسوب .8
 الأشخاص غير المخولين من الوصول إليها. وسيلة التخزين أو بقفلها لمنع

تقييد ومراقبة الوصول إلى مزاʮ الحاسوب الذي يتجاوز إجراءات الأمان مثل أسماء المستخدمين الخاصة أو ذات  .9
 الصلاحيات الواسعة المستخدمة في تسجيل الدخول.

وفقا لدرجة حساسيتها، وتطبيق إجراءات تعتمد على نوع المعلومات التي يخول    Data Classificationالبياʭتتصنيف  .10
 كل شخص ʪلوصول إليها.

: وذلك عند استخدام الاتصال الهاتفي للوصول إلى النظام.  Dial-Back Proceduresالهاتفيإجراءات إعادة الاتصال  .11
  أرقام مرخصة مسبقا فقط.وهذه الإجراءات تسمح للنظام ʪلاتصال مع المستخدم من خلال 

 

  Backup Controlsالضوابط الرقابية المتعلقة ʪلنسخ الاحتياطية 

يجب أن تضع المؤسسة إجراءات تسمح ϵعادة توليد ملفات برامجها وبياēʭا الهامة. ويمكن تحقيق ذلك من خلال الاحتفاظ  .أ 
الاحتياطية في مكان آمن خارج موقع العمل (ويفضل أن بنسخ احتياطية لملفات البرامج والبياʭت. ويجب أن تحفظ النسخ 

يكون ذلك في مكان لا يكون معرضا للمخاطر نفسها التي يتعرض لها مكان العمل). ويجب أن تحتوي إجراءات ضبط النسخ 
 الاحتياطية على الأمور التالية في الحد الأدنى:

 إجراءات التشغيل .1

 وʬئق الأنظمة والبرامج .2

 الإجراءات الخاصة .3

 الوʬئق المدخلة والوʬئق المخرجة .4

 Contingency Planخطة الطوارئ  .5

  يمكن أتمتة عملية النسخ الاحتياطي ʪستخدام نظم إدارة الأشرطة الأوتوماتيكية وبرمجيات جدولة المهام. .ب 
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  الثالث الدرس مذاكرة
 713السؤال  .1

  مراجعة وظيفة أو عملية فإن على المدققين الداخليين: ة لنشاط التدقيق الداخلي مسؤول عنعابإذا كان أحد الأقسام غير الت
  .العملية أو الوظيفة ذهه خذ عمل القسم الآخر بعين الاعتبار عند تقييمأ  .أ 
  .مستقل تدقيق ϵجراء والاستمرار الآخر القسم عمل لهتجا  .ب 
  .الآخر القسم به قام وأن سبق العمل ذاه تخفيض مجال التدقيق طالما أن  .ج 
 .ظيفة أو العملية إلى القسم الآخرتقييم الو التخلي عن مسؤولية   .د 

 
 715السؤال  .2

 الداخليين المدققين لأن للمؤسسة مفيد وه التنظيمية الفاحصة اتهالج ودهاستخدام قسم التدقيق الداخلي لتنسيق ج
  :يستطيعون

  .الشركة ممارسات تطابق لكي للقانون الفاحصة اتهالتأثير على تفسير الج  .أ 
  .الفاحصة اتهالمجال للتقليل من انحياز الجاقتراح تعديلات على   .ب 
  .الموقع في الفاحصة اتهإجراء العمل الميداني بدلاً من الفاحصين مما يؤدي إلى خفض الوقت التي تكون الج  .ج 
 .ق عمل التدقيق الداخلي والتقاريرتقديم دلائل عن إجراء فحوصات كافية للمطابقة من خلال أورا  .د 

 
 2298السؤال  .3

  التالية خاطئة بخصوص العلاقة بين المدققين الداخليين والمدققين الخارجيين؟أي من العبارات 
  .الداخلي التدقيق رئيس مسؤولية يهالإشراف على عمل المدققين الخارجيين   .أ 
  .المشترك تمامهالا ذات الأمور لمناقشة والداخليين الخارجيين المدققين بين دورية اجتماعات ناكه قد يكون  .ب 
  .والخارجيين الداخليين المدققين بين الإدارة ورسائل التدقيق لتقارير تبادل ناكهقد يكون   .ج 
 يمكن للمدققين الداخليين تقديم برامج التدقيق وأوراق العمل إلى المدقق الخارجي.  .د 
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 3641السؤال  .4
  :وهإن تبادل تقارير التدقيق ورسائل الإدارة بيد المدققين الداخليين والخارجيين 

  .مسؤولية رئيس التدقيق الداخلي بخصوص التنسيقيتناسب مع   .أ 
  .ʪلاستقلالية الخاصة المعايير اتهلا يتناسب مع توجي  .ب 
  .نةهخرق لقواعد أخلاقيات الم  .ج 
 لم يذكر في المعايير.  .د 

 
 719السؤال  .5

  :لتحسين الفعالية، يمكن للمدققين الداخليين الاعتماد على عمل المدققين الخارجيين الذي
  .الداخلي التدقيق مةهأجري بعد م  .أ 
  .التشغيلية والنشاطات دافهʪلأ رئيسي بشكل تمهي  .ب 
  جرى ʪلتنسيق مع نشاط التدقيق الداخلي.  .ج 
 .الداخليين المدققين بجمعية الخاص نةهجرى بما يتوافق مع قواعد أخلاقيات الم  .د 
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  الثالث الدرس مذاكرة إجاʪت
 713السؤال  .1

 ذهه خفض تغطية التدقيق الضرورية على إلى. مراجعة وفحص إجراءات القسم الآخر قد يؤدي الجواب (أ) صحيح  .أ 
  .العملية أو الوظيفة

  .تذكر فائدة دون ودهالمج تكرار إلى يؤدي قد العملية أو الوظيفة ذهه ليس (ب) لأن التركيز على  .ب 
  بفحص النتائج.ليس (ج) لأن على المدقق أن لا يعتمد على عمل الآخرين دون أن يقوم   .ج 
 ليس (د) لأن المسؤولية الشاملة لنشاط التدقيق الداخلي عن تقييم الوظيفة أو العملية لا تتأثر بتغطية القسم الآخر.  .د 

  
 715السؤال  .2

  .للقانون الفاحصة اتهالج مهليس (أ) لأن المدققين الداخليين يجب أن لا يحاولوا التأثير على ف  .أ 
 وهو  أخلاقي غير سلوك ذاه. الفاحصة اتهيجب أن لا يؤثروا على مجال عمل الجليس (ب) لأن المدققين الداخليين   .ب 

  .الداخليين المدققين بجمعية الخاص نةهالم أخلاقيات لقواعد خرق
  .الفاحصة اتهليس (ج) لأن المدققين الداخليين يجب أن لا يقوموا ʪلعمل الميداني بدلا من الج  .ج 
 اختبارات على دليل تقدم التي والتقارير العمل أوراق إلى مباشر وصول مهلدي. المدقيين الداخليين الجواب (د) صحيح  .د 

 .الفاحصة اتهالج إلى المطابقة
 

 2298السؤال  .3
  ة.الإدار  مجلس مسؤوليات من عام بشكل وه. الإشراف على عمل التدقيق الخارجي لجواب (أ) صحيحا  .أ 
 بعمل متعلقة معلومات مشاركة ملهليس (ب) لأن المدققين الداخليين مطالبين ʪلمساعدة ʪلتدقيق الخارجي ومسموحٌ   .ب 

  .الخارجيين المدققين
 بعمل متعلقة معلومات مشاركة مليس (ج) لأن المدققين الداخليين مطالبين ʪلمساعدة ʪلتدقيق الخارجي ومسموحٌ له  .ج 

  .الخارجيين المدققين
 سوف ذاهليس (د) لأن خطط المدقق الخارجي تعتمد على عمل المدقق الداخلي الذي يجب مراجعته وفحصه.   .د 

 وأوراق العمل. البرامج من كلاً  إلى الوصول يتطلب
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 3641السؤال  .4
الأنشطة مع . وفق المعاييير ينبغي على الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي مشاركة المعلومات وتنسيق الجواب (أ) صحيح

مقدمي خدمات التأكيد الداخليين والخارجيين (بما في ذلك المدققين الخارجيين) وخدمات الاستشارات لضمان التغطية 
تبادل تقارير التدقيق ورسائل الإدارة من قبل المدققين الداخليين والخارجيين يتناسب مع  لذا. المكررة ودهالمناسبة وتقليل الج

 .للميثاق خرقاً  يعتبر ولا ʪلمعايير عليه منصوص وهمسؤولية رئيس التدقيق الداخلي بخصوص التنسيق كما 
  

 719السؤال  .5
  .قد يؤدي إلى تكرار في تغطية التدقيق ذاهليس (أ) لأن   .أ 
 التدقيق تغطية فإن الذ. والتشغيلية المالية والنشاطات دافهالتدقيق الداخلي يركز على كل من الأليس (ب) لأن   .ب 

  .مالية دافأهو  نشاطات رئيسي بشكل يتضمن خارجي مدقق عمل قبل من تقدم أن يمكن الداخلي
الذي يؤدي  مريساعد في تجنب تكرار التغطية الأ . التنسيق بين عمل التدقيق الداخلي والخارجيالجواب (ج) صحيح  .ج 

  إلى تحسين كفاية التدقيق الداخلي.
  ليس (د) لأن عمل التدقيق الخارجي يتم ضمن معايير التدقيق المقبولة عموماً.  .د 
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  ملاحظات



 
  الثاني الفصل

 
 التدقيقتخطيط مهمة 

Planning the Engagement  
(20%)  

  
  )المهارة مستوى(
  

  3  ..........................................................................................................  التدقيق مهمة تخطيط:  أالقسم 

  5  ...................................................................................................................  التدقيق لمهمة التخطيط

  8  .....................................................................................................................  التدقيق مهمة أهداف

  11  ........................................................................................................  التدقيق مهمة في التقييم مقاييس

  13  .................................................................................................................  التدقيق مهمة إجراءات

  14  ....................................................................................................................  التدقيق مهمة نطاق

  15  ...........................................................................................................  التدقيق لمهمة الموارد تخصيص

  16  ..............................................................................................................  التدقيق مهمة عمل برʭمج

  

  المتقدمين للامتحان للمعارف ذات الصلة من ذاكرēم وإظهار فهمهم الأساسي للمفاهيم أو العمليات. استعادة –المستوى الأساسي 
تحليل، والتقييم، وإصدار الأحكام قيامهم ʪلالإجراءات؛ و تطبيق المتقدمين للامتحان للمفاهيم، أو العمليات، أو  –مستوى المهارة 

  استناداً إلى المعايير؛ إضافة إلى جمع العناصر والمواد لصوغ الاستنتاجات والتوصيات.
  

 .الثانيامتحان الجزء  من %20 التدقيق ويشكل لمهمةالتخطيط  موضوع الفصل هذا يناقش -  الفصل لكامل

  .المهارةمستوى  على ههذا الفصل شديد الأهمية ويتم الامتحان في يعتبر -
  .خاطئة أو صحيحة بطريقة بحلها قمت سواء الأسئلة جميع إجاʪت تقرأ أن تذكر -
قبل الامتحان قم ʪلتركيز على الأسئلة التي أخطأت في حلها في المحاولات  القسم هذا مراجعة عند -

  السابقة.
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  ملاحظات
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  الرابع الدرس

   التدقيق مهمة تخطيط  :أ القسم

 التخطيط عدويالتخطيط الثلاثة الرئيسية في نشاط التدقيق الداخلي.  مستوʮتمن المهم التمييز بين  – التخطيط مستوʮت  .أ 
 عدد في الخطط أنواع دمج ويمكن. زمنية فترات عدة على وتمتد الداخلي التدقيق قسم أعمال كامل تشمل مستمرة عملية عموماً 
  :التخطيط من مستوʮت ثلاثة عن عموماً  الحديث يمكن لكن المهمة، ولطبيعة للمؤسسة تبعا ينقص أو يزيد المستوʮت من

 تلك وتغطي العمل، فترات من فترة لكل الداخلي للتدقيق خطة تطوير يتم:  Internal Audit Plan الداخلي التدقيق خطة .1
 تقييم لعملية نتيجة هي الخطة وهذه. الفترة تلك خلال đا للقيام الداخلي التدقيق قسم يخطط التي التدقيقات جميع الخطة

  .الفترة تلك خلال إنجازها المخطط المهام تفصل وهي المؤسسة، كامل في المخاطر

 وترتكز المهام، من مهمة بكل خاصة تدقيق خطة بتطوير الداخلي المدقق يقوم:  Engagement Plan التدقيق مهمة خطة .2
  .المهمة أهداف بتحديد تقوم كما المهمة، تغطيه الذي المجال في للمخاطر تفصيلي تقييم على الخطة هذه

 لتحقيق إجراؤها المدقق على يتعين التي التفصيلية الإجراءات يسرد:  Engagement Work Program المهمة عمل برʭمج .3
 .المهمة أهداف تحقيق إلى تؤدي التي المحددة التدقيق أهداف

 التدقيق مهمة خطة مناقشة سيتم الفصل هذا وفي. الثاني الجزء من الأول الفصل في الداخلي التدقيق خطة مناقشة تمت
 .المهمة عمل وبرʭمج

 :التالية الرئيسية ʪلخطوات القيام التدقيق لمهمة التخطيط يتضمن  .ب 

 .فيها ستستخدم التي التقييم ومقاييس التدقيق مهمة أهداف تحديد .1

 .الأولوية بحسب المخاطر تلك وترتيب تدقيقها سيتم التي ʪلناحية الخاصة للمخاطر مفصل تقييم تنفيذ .2

 .المهمة في ستتّبع التي التدقيق إجراءات تحديد .3

 .المهمة نطاق تحديد .4

 .التدقيق مهمة عمل برʭمج وضع .5

  .للمهمة اللازمة الموارد تخصيص .6

 :التعليمية الأهداف

 .تحديد أهداف مهمة التدقيق، ومقاييس التقييم، ونطاق المهمة .1

 .الرئيسية الرقابية والنواحي المخاطر تحديد يضمن بما التدقيق مهمة تخطيط .2

 .الأولوية حسب ترتيبهاو  والرقابة المخاطر عوامل تقييمخاضع للتدقيق، بما يشمل  مجال كل  في للمخاطر تفصيلي تقييم إجراء .3

 .التدقيق مهمة عمل برʭمج وإعداد التدقيق، مهمة إجراءات تحديد .4

 .التدقيق لمهمة اللازمة والموارد الموظفين مستوى تحديد .5
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 يطتخط( الخطوات تلك من الأولى الخطوة مناقشة الفصل هذا في وسيجري. التدقيق مهمة خطوات كامل التالي الرسم يلخص  .ج 
 . اللاحقة الفصول في تناولها فسيجري الأخرى واتطالخ أما). التدقيق مهمة

  التدقيق مهمة خطوات
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  التدقيق لمهمة التخطيط
Engagement Planning  

 المهمة، أهداف تتضمن التدقيق، مهام من مهمة لكل عمل خطة وتوثيق بوضع الداخليون المدققون يقوم أن يجب ،للمعايير وفقاً   .أ 
 الصلة ذات المؤسسة ومخاطر وأهداف استراتيجيات الاعتبار في الخطة Ϧخذ أن ويجب. لها المخصصة والموارد وتوقيتها، ونطاقها،
 .ʪلمهمة

 الداخلي التدقيق خطة في المحددة والغاʮت الأهداف تحقيق بغية التدقيق لمهمة بعناية التخطيط الداخليين المدققين على يجب  .ب 
  :التالية للأمور واضح فهم على الحصول ينبغي التدقيق لمهمة لتخطيطʪ البدء قبلو . السنوية

 .للمؤسسة السنوية الداخلي التدقيق خطة .1

 ونتائج للتدقيق، ستخضع التي الناحية على الآخرين التأكيد خدمات مقدمي قبل من سابقا تنفيذها تم أعمال أي نتائج .2
 .الناحية تلك على السابقة الداخلي التدقيق مهمات

 .السنوية الداخلي التدقيق خطة في همةالم إدراج منذ حصلت المؤسسة على مؤثرة جوهرية تغييرات أي .3

 .تدقيقها سيتم التي الناحية ومخاطر وأهداف استراتيجيات .4

 .تنفيذها سيتم التي التدقيق مهمة حول المعنية الأطراف توقعات .5

 الآتية النواحي الداخليون المدققون ϩخذ أن يجب التدقيق، مهمة خطة وضع عند أنه على المعايير تنص – التخطيط اعتبارات  .ج 
 :اعتبارهم في

يمكن  -  دائهأها هذا النشاط للرقابة على يستعمل التي والوسائل للتدقيق الخاضع النشاط وأهداف استراتيجيات .1
والرؤية والأهداف والمخاطر والاستعداد  الغايةالتدقيق الداخلي إذا بدأوا بفهم  لمهمةللمدققين الداخليين التخطيط بفعالية 

 الاستقصاءويمكن أن يكون  .للتدقيق الخاضعة الناحيةلتقبل المخاطر وبيئة الرقابة وهيكل الحوكمة وعملية إدارة المخاطر في 
  يتم تدقيقها.سالتي للناحية التمهيدي أداة قيمة لمساعدة المدققين الداخليين على تحقيق فهم كافٍ 

 التأثير إبقاء đا يمكن التي والسبل وعملياته وموارده وأهدافه النشاط ذلك لها يتعرض أن يحتمل التي الهامة المخاطر .2
أي بمراجعة خلال عملية التخطيط للمهمة ينبغي أن يقوم المدققون الداخليون  - المقبول المستوى حدود في عنها الناجم

نفذه نشاط التدقيق الداخلي خلال تقييم للمخاطر تم تنفيذه من قبل الإدارة مؤخرا إضافة إلى مراجعة تقييم المخاطر الذي 
لمخاطر والرقابة لتحديد امصفوفة كما يمكن أن يستخدم المدققون الداخليون  وضع الخطة السنوية لأعمال التدقيق.

يمكن أن توفر مصفوفة المخاطر حيث لتدقيق. الخاضعة لالمخاطر التي قد تؤثر على أهداف وموارد وعمليات الناحية 
وهذا سيساعد . ت صلةهامة حول المخاطر الرئيسية التي تم تحديدها، وكذلك أي ضوابط رقابية ذامعلومات والرقابة 

 تلك المخاطر. إدارة وتخفيض المدققين الداخليين على تحديد ما إذا كانت الضوابط الرقابية كافية في 
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 الرقابة نماذج أو أطر ϥحد ʪلمقارنة النشاط هذا في والرقابة المخاطر وإدارة الحوكمة عمليات وفاعلية كفاية مدى .3
ساعد المدققين الداخليين سيإن فهم استراتيجيات وأهداف ومخاطر الناحية أو العملية التي سيتم تدقيقها  – الصلة ذات

استخدام إطار ه من المفيد في تلك الناحية. كما أن على تقييم مدى كفاية وفعالية عمليات الحوكمة وإدارة المخاطر والرقابة
  التقييم. ذلك ، للمساعدة في31000SOأو  COSOأو نموذج ذي صلة، مثل إطار لجنة المؤسسات الراعية 

خلال تخطيط مهمة التدقيق الداخلي،  -  والرقابة المخاطر وإدارة الحوكمة عمليات على هامة تحسينات إدخال فرص .4
للمؤسسة.  قيمةالطرق التي تضمن إضافة نشاط التدقيق الداخلي الضروري أن ϩخذ المدققون الداخليون في الاعتبار من 

سينات تحلإدخال وفي هذا الشأن، يستخدم المدققون الداخليون حكمتهم المهنية ومعرفتهم وخبرēم لتحديد الفرص الممكنة 
  .عمليات الحوكمة وإدارة المخاطر والرقابة في المؤسسة على

  : التالية ʪلأمور عادة الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس يقوم ،التخطيط مرحلة خلال .د 

 .لإنجازها المقدرة والمدة والتواريخ  المهمة تغطيها التي الفترة تحديد .1

 تقرير سيتم التي والجهة والتوقيت الكيفية ذلك ويشمل الاعتبار، في له وفقاً  المهمة عن التقرير سيتم الذي الشكل وضع .2
 .إليها المهمة نتائج

  على فريق التدقيق الذي سينفذ المهمة.الإشراف المباشر من  المطلوبة الدرجة تحديد .3

 مع اجتماعات عقد يمكن كما. التدقيق مهام عن إخطارهم يتطلب الذين الإدارة أعضاء كل إلى المطلوبة المعلومات تقديم .4
 :يلي ما الاجتماعات تلك خلال فيها النظر يلزم التي الموضوعات ومن. فحصه يجري الذي النشاط عن المسؤولة الإدارة

 .فيها العمل ونطاق المهمة، وراء من لها المخطط الأهداف ).أ (

 .المهمة أعمال توقيت ).ب (

 .المهمة ϵنجاز المكلفون الداخليون المدققون ).ج (

 من هو  المهمة نتائج تقرير سيتم من وإلى ومتى كيف تحديد إن( المهمة في العمل فترة طوال التبليغ عمليات ).د (
 ). الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس مسؤولية

 أو الإدارة على طرأت التي التغييرات ذلك في بما. مراجعته تجري الذي ʪلنشاط المتعلقة التشغيل وعمليات ظروف ).ه (
 .الرئيسية النظم في حدثت التي

 .منها خاصة طلبات أية أو الإدارة اعتبارات ).و (

 .الداخلي المدقق إلى ʪلنسبة الخاصة الأهمية ذات المسائل ).ز (

 .به الخاصة المتابعة وإجراءات الداخلي التدقيق تقارير في المعتمدة الإجراءات توصيف ).ح (
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. الداخليون درجة اتباع الإجراءات الرسمية ودرجة التوثيق المطلوبةخلال مرحلة تخطيط مهمة التدقيق الداخلي، يحدد المدققون   .ه 
يحتفظ المدققون الداخليون خلال عملية تخطيط مهمة التدقيق عادةً بوʬئق من المناقشات والاستنتاجات التي يتم التوصل إليها و 

 خلال الاجتماعات، ويضعون مثل هذه الوʬئق في أوراق عمل مهمة التدقيق.
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التدقيق مهمة أهداف  
Engagement Objectives  

 . لكل مهمة تدقيق أهداف وضع يتم أن بصورة واضحة على أنه يجب المعاييرتنص 

 .المهمة من تحقيقه المقصود لتحديد الداخليون المدققون يضعها عامة صيغ هي:  Engagement Objectivesالمهمة أهداف  .أ 
 المتعلقة ʪلناحية التي سيتم تدقيقها.يتم تحديد أهداف المهمة اعتماداً على المخاطر الرئيسية ويجب أن 

وخطة التدقيق  المذكورة سابقاً  يبدأ المدققون الداخليون عملية وضع أهداف مهمة التدقيق من خلال مراجعة اعتبارات التخطيط  .ب 
 .الداخلي السنوية للحصول على فهم كامل لسبب إجراء مهمة التدقيق وما الذي ēدف المؤسسة إلى تحقيقه

ʪلمخاطر الرئيسية المتعلقة ʪلناحية التي سيتم تدقيقها، فينبغي على المدققين الداخليين بما أن أهداف المهمة يجب أن يتم ربطها   .ج 
 وضع أهداف المهمة:مراجعة الأمور التالية قبل 

للتحقق من موثوقية وخبراēم ويستخدم المدققون الداخليون معارفهم  .الإدارةقبل لمخاطر تم تنفيذها من ل عملية تقييمآخر  .1
 المخاطر المنفذة من قبل الإدارة.عملية تقييم 

 للتدقيق.عملية تقييم المخاطر المنفذة من قبل نشاط التدقيق الداخلي خلال وضع الخطة السنوية  .2

 عمليات تقييم المخاطر السابقة المنفذة على الناحية التي سيتم تدقيقها إضافة إلى تقارير التدقيق السابقة الخاصة đا. .3

إجراء تقييم ويتم تعزيز الأهداف الأولية من خلال . لمهمة التدقيقيمكن للمدققين الداخليين صياغة أهداف أولية بعد ذلك،   .د 
  . التي سيتم تدقيقهافي الناحية أو العملية  رقابةالحوكمة وإدارة المخاطر والعمليات تفصيلي للمخاطر يغطي 

 تحديد ويتم. مراجعته تتم الذي ʪلنشاط المتعلقة للمخاطر أولي تقييم إجراء ينالداخلي المدققين علىيجب  ،لمعاييرلاً وفق .1
الذي ستتم هو تقييم تفصيلي خاص ʪلناحية أو النشاط لمخاطر لتقييم هذا ال .التقييم هذا نتائج على بناء المهمة أهداف

لمخاطر الذي يجريه نشاط التدقيق الداخلي أثناء مرحلة العام لتقييم ال بعدهذا التقييم التفصيلي  ويتم تنفيذمراجعته، 
 التدقيق.التخطيط السنوي لأعمال 

التي تم وضعها خلال  لتطوير الأهدافالتقييم التفصيلي للمخاطر خلال مرحلة التخطيط لكل مهمة تدقيق يستخدم  .2
الأخرى التي قد تمثل أهداف إضافية لمهمة ، إضافة إلى تحديد النواحي الهامة مرحلة التخطيط السنوي وتحديدها بدقة أكبر

  التدقيق. 

، ولتحديد المخاطر المتعلقة ʪلناحية التي سيتم تدقيقها بحسب الأولويةترتيب التقييم التفصيلي للمخاطر في يستخدم كما   .3
 التركيز أثناء المهمة.المواضع التي تتطلب المزيد من 

على مدى Ϧثير ذلك الخطر على المؤسسة في يتم تحديد الأولوية عموماً بناءاً على مدى احتمالية وقوع لخطر و   ).أ (
وقوعه. حيث يتم إعطاء الأولوية الأعلى للمخاطر ذات احتمالية الوقوع العالية وذات التأثير الأكبر على حال 

  المؤسسة.
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، هتدقيقم يتلفية العامة حول النشاط الذي سلمخاطر أيضاً الحصول على معلومات الخالتفصيلي لتقييم التشمل عملية  .4
  .هذا ملائماً إضافة إلى إجراء استقصاء تمهيدي حوله إن كان 

 تحديد:بناءً على الخطوات السابقة، يمكن للمدققين الداخليين   .ه 

 النهائية لمهمة التدقيق وإجراءاēا.الأهداف  .1

 .لذلك الموجبة والأسباب أكبر بتعمق دراستها ينبغي التي  المهمة في الهامة الجوانب .2

 .الإحصائية العينات وتقنيات الإلكتروني التدقيق تقنيات ذلك ويشمل استخدامها، سيتم التي أساليب التدقيق .3

 المتعلقة đا. الرقابية الضوابطالمخاطر و  في الحرجة الجوانب  .4

  .مناسباً  ذلك يكون عندما جوهرʮ، أهدافها تعديل أو  المهمة يقافلإ الموجبة الأسباب .5

ومن المهم ʪلنسبة للمدققين الداخليين وضع . هʪلتحديد لإنجاز  المهمة ما تسعى تبينّ الأهداف النهائية لمهمة التدقيق يجب أن   .و 
  .لها غرض واضح، ومختصرة، ومرتبطة بتقييم المخاطرللمهمة أهداف 

 التي يتعين القيام đا.  التدقيق تحديد إجراءات فيتساعد أهداف مهمة التدقيق المدققين الداخليين  .1

واختبار الرقابة على  بحسب الأولوية لمخاطراتحديد نطاق مهمة التدقيق وترتيب  كما أĔا تساعد المدققين الداخليين على .2
 .العمليات والأنظمة أثناء مهمة التدقيق

 في خطة التدقيق: غير المدرجةالجديدة لمهمات المدرجة في خطة التدقيق والمهمات ʪلنسبة لأهداف التدقيق  .ز 

 الموضوعة الأهدافهي  المهمة أهداف تكون ،(المدرجة في خطة التدقيق السنوية) لها التخطيط سبق التي للمهمات ʪلنسبة .1
 مرحلة خلال المنفذالتفصيلي  المخاطر تقييم ويستخدم. التدقيق خطة منها اشتقت التي المخاطر تقييم مرحلة خلال سابقا

 لدى أكبر تركيزا تتطلب التي النواحيتحديد و  التدقيق لمهمة سابقا الموضوعة الأهداف وتحديد تنقيح فية للمهم التخطيط
 .المهمة تنفيذ

 هذه وتصمم تنفيذها، في البدء قبل المهمات لهذه الأهداف توضع سابقا، لها المخطط غير الجديدة للمهمات ʪلنسبة .2
 .المهمات بتلك القيام استدعت التي النواحي تتناول بحيث الأهداف

  تتضمن الأمور التي يجب أخذها بعين الاعتبار عند تحديد أهداف المهمة:    :هامة ملاحظة
  أهداف الجهة الخاضعة للتدقيق وإجراءات الرقابة التي تطبقها. -

  الأمور التي لا Ϧخذ بعين الاعتبار:
  مؤهلات كادر التدقيق الذي تم اختياره لهذه المهمة. -
  التوصيات المقدمة من قبل العاملين لدى الجهة الخاضعة للتدقيق. -
  لنهائي للمهمة.االجهات التي ستتلقى التقرير  -
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 Responsibility for Engagement Objectives المهمة أهداف عن المسؤولية .ح 

 أهداف وضع عند اعتبارهم في الداخليون المدققون وϩخذ. ينالداخلي المدققين مسؤولية عادة المهمة أهداف وضع يعد .1
 .أخرى مخاطر أي أو تقيّد عدم حالات أو مخالفات أو هامة أخطاء وجود احتمال  المهمة

 المهمة أهدافالنهائية عن تحديد ما إذا كانت  سؤوليةالم الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس عاتق على يقع المطاف Ĕاية في .2
 .تحقيقها تم قد

  Consulting Engagementsالاستشارية المهمات .ط 

 النطاق حدود في وذلك الحوكمة، وعمليات الرقابية والضوابط المحتملة المخاطر الاستشارية المهمة أهداف تتناول أن يجب  .1
  .المهمة بتلك المعني العميل مع عليه المتفق

 .منها المنشودة الأهداف لتحقيق كافياً  المهمة نطاق يكون أن يجب .2

  التدقيق مهمة أهداف عن المسؤولية  :هامة ملاحظة
  المسؤولية يتحملان  الداخلي التدقيق ومشرف الداخلي المدقق -
  التدقيق مهمة أهداف عن النهائية المسؤولية  الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس -
  السنوية التدقيق خطة أهداف عن مسؤولة  التدقيق لجنة -

  
  

  :هامة ملاحظة

  

  المخاطر تقييم
  :المخاطر تقييم من مستوʮت ثلاثة بين التمييز ينبغي

. المؤسسة إدارة مسؤولية من وهو بذاēا، مستقلة وظيفة يشكل أن ويمكن المؤسسة، مستوى على التقييم .1
 في أو الوظيفة هذه على التأكيد تقديم في المستوى هذا على الداخلي المدقق دور يتمثل أن ويمكن

  .وإدارēا Ϧسيسها في المساعدة
 تحتاج التي المخاطر تحديد đدف خلال مرحلة التخطيط السنوي الداخلي التدقيق قسم يجريه الذي التقييم .2

. المهام اختيار عملية في للمساعدة الأولوية حسب المخاطر تلك وترتيب عليها، الداخلي التدقيق تركيز إلى
 فحصها يجب التي الهامة النشاط مجالات لتحديد مهمة لكل التخطيط مرحلة خلال المخاطر تقييم .3

  .للمهمة المحتملة الأهداف ʪعتبارها
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التدقيق مهمة في التقييم مقاييس  
Evaluation Criteria   

ة. ويجب أن يتأكد المدققون الرقابو لتقييم الحوكمة وإدارة المخاطر  من الضروري وجود مقاييس كافيةعلى أنه  المعاييرتنص   .أ 
قد تم  والغاʮت الأهدافلى أي مدى قامت الإدارة أو مجلس الإدارة بوضع مقاييس كافية لتحديد ما إذا كانت إالداخليون 

ية فإنه تحقيقها. وإذا كانت المقاييس كافية فإنه يجب على المدققين الداخليين أن يستعملوها في تقييمهم. وأما إذا كانت غير كاف
 من خلال النقاش مع الإدارة ومجلس الإدارة. ةمُناسبـالتقييم ال مقاييسيجب على المدققين الداخليين أن يحددوا 

 ).يكون أن ينبغي ما أي( التحقق أو التقييم عملية إجراء عند توظيفها يتم التي التوقعات أو المعايير ʪ Criteriaلمقاييس يقصد  .ب 
 المقاييس:ويمكن أن تكون 

 داخلية، مثل سياسات وإجراءات المؤسسة. .1

 خارجية، مثل القوانين والأنظمة المفروضة على المؤسسة. .2

 أفضل الممارسات في المجال الذي تنتمي إليه المؤسسة. .3

 المقاييس تلك تحديد وينبغي. أساسها على التدقيق ليتم مقاييس وضع أو تحديد الداخلي المدقق على يتعين تدقيق مهمة كل في .ج 
 المقارنة وهذه". ʪلفعل كائن هو ما" مع" يكون أن ينبغي ما" مقارنة من المدقق يتمكّن لكي للمهمة التخطيط مرحلة خلال
 تحسن حدوث يمكن التي والمواضع الكفاءة، عدم وحالات الداخلية، الرقابة في الضعف ونقاط الفجوات، بتحديد للمدقق تسمح
 .ذلك وغير فيها،

  :والمؤسسة نفسها المهمة من لكل تبعا يتفاوت المقاييس تلك تحديد إن .د 

 العمليات تتم أن في المقاييس تتمثل مثلا التشغيلي التدقيق ففي ضمنا، مفهومة المقاييس تكون مهام التدقيق بعض في .1
 .لقياسه معايير إلى ويحتاج ذاتي مصطلح الكفاءة مصطلح لكن. وفعالية كفاءة الطرق ϥكثر

 %3 معينة عملية في الهدر نسبة تجاوز ألا يجب فمثلا. المؤسسة في المواضع بعض في القياس معايير توجد أن يمكن ).أ (
 للتأكد يقيمها أن المدقق على يتوجب ʪلفعل المعايير تلك مثل توجد وعندما. المستخدمة الأولية المواد مجموع من
 .صلاحيتها من

 يجب: المبهمة المعايير على الأمثلة من( غامضة المعايير تلك كانت إذا أو القياس معايير بتحديد الإدارة تقم لم إذا ).ب (
 الخاضعة الجهة مع اتفاق إلى التوصل إلى يسعى أن المدقق فعلى) الأدنى الحد في معينة عملية في الهدر إبقاء

 ).السابق المثال في الكفاءة( الأداء لقياس اللازمة المعايير بشأن للتدقيق

 المعايير مع المقارنة أو البحث خلال من يتم أن يمكن جديدة معايير تحديد أو القائمة المعايير صلاحية إقرار إن ).ج (
 المتعارف المعايير أو الهندسية، المعايير منها المعايير لتحديد أخرى مصادر وهناك. المشاđة المؤسسات في المعتمدة
 من المفروضة المعايير أو سابقاً، المستخدمة المعايير أو المؤسسة، إليه تنتمي الذي الاقتصادي القطاع في عليها

 .الخبراء يقترحها التي المعايير أو الإشرافية، الجهات
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 ستخدمي ارقابي إجراءً  الشيكات تحرير فور الإيصالات إلغاء يعد فمثلا. العالمية المقاييس تطبيق ينبغي التدقيق مهام بعض في .2
 أثناء في الأمان خوذة وضع للنقاش القابلة غير المقاييس ومن. نفسه الإيصال بموجب الدفع تكرار عدم لضمان عالميا
 .ذلك السلامة قوانين تفرض عندما لاسيما خطرة عمل منطقة في العمل

غير المقاييس أو إن كانت المقاييس  بوضعالمقاييس، ولكن إن لم تقم الإدارة وضعالإدارة هي المسؤولة عن    :هامة ملاحظة
واضحة، فعلى المدقق أن يسعى إلى الاتفاق مع إدارة الجهة الخاضعة للتدقيق على المقاييس التي سيتم 

استخدامها. والخيار الأخير للمدقق هو أن يقوم هو بنفسه بتحديد المقاييس المناسبة، وϦدية مهمة التدقيق وفق 
  تلك المقاييس.
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  التدقيق مهمة إجراءات
Engagement Procedures  

 أهداف لتحقيق التدقيق مهمة خلال تنفيذها رييج محددة خطوات هي) التدقيق إجراءات أحياʭ وتسمى(  المهمة إجراءات .أ 
 وهذه. ونطاقها وتوقيتها وطبيعتها اتخاذها سيتم التي الإجراءات بتحديد المدقق يقوم ،وأهداف المهمة مخاطر تحديد فبعد .المهمة

  .التدقيق مهمة أهداف حول استنتاجات إلى للوصول الوسائل هي الإجراءات

 يجب كما. العينات واختيار الاختبار أساليب ذلك ومن ذلك، أمكن ما ʪلمهمة الشروع قبل  المهمة إجراءات اختيار ينبغي .ب 
 في الإجراءات تلك توثيق وينبغي. ذلك على الموافقة على الحصول بعد الحاجة، دعت إذا تعديلها، أو الإجراءات تلك توسيع
 .المهمة عمل برʭمج

 إجراءات تحديد من المدقق انتهاء ولدى. وتسجيلها وتقييمها وتحليلها المعلومات لتحديد ʪلمهمة خاصة إجراءات وضع يجب .ج 
  .التدقيق من المنشودة الأهداف بشأن نتائج إلى الوصول على قادرا يكون التدقيق

   Engagement Procedures and Internal Controlsالداخلية الرقابة وضوابط  المهمة إجراءات .د 

 فعليه كافية غير الضوابط تلك كون احتمال إلى الداخلية الرقابية للضوابط المدقق أجراه الذي التمهيدي التقييم خلص إذا .1
 الخاص النهائي التقرير إعداد قبل) موسعة مستقلة تدقيقية ϵجراءات القيام خلال من( التدقيقي عمله نطاق يوسع أن

 .ʪلمهمة

 فعلى كافية، الضوابط تلك أن مفادها نتيجة إلى الداخلية الرقابية للضوابط المدقق أجراه الذي التمهيدي التقييم خلص إذا .2
 توثيق ذلك ويشمل القائمة، الرقابية الضوابط على الاعتماد تسوغ التي الأسباب معها ويوثق الضوابط تلك يوثق أن المدقق

 إلى الحاجة ينفي لا القائمة الرقابية الضوابط على الاعتماد أن ملاحظة وينبغي. الضوابط تلك على أجريت التي الاختبارات
 .المأخوذة العينات حجم وكذلك محدودا المستقلة الاختبارات تلك نطاق يكون أن يمكن لكن مستقلة، اختبارات إجراء

وينبغي على المتقدمين إلى  .إجراءات جمع البياʭت وإجراءات تحليل البياʭتتتضمن إجراءات التدقيق كل من    :هامة ملاحظة
وسيتم  أن يكونوا قادرين على تحديد إجراء التدقيق المناسب لكل حالة محددة.امتحان المدقق الداخلي المعتمد 

  الفصل الثالث من الجزء الثاني. في إجراءات التدقيق تغطية 
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  التدقيق مهمة نطاق
Engagement Scope  

 أن نطاق مهمة التدقيق يجب أن يكون كافياً لتحقيق أهداف المهمة. على المعاييرتنص   .أ 

يبيّين الحدود التي سيعمل ضمنها بعد تحديد أهداف وإجراءات مهمة التدقيق، يصبح من الممكن تحديد نطاق المهمة الذي   .ب 
ليين تحديد ما سوف يتم مهمة التدقيق لايمكن أن تغطي كل شيء، يجب على المدققين الداخالمدققون الداخليون. وبما أن 

 تضمينه في نطاق المهمة.

 .قأهداف مهمة التدقيق، ʪلإضافة إلى إجراءات مهمة التدقياستناداً إلى يتم تحديد نطاق أعمال التدقيق   .ج 

 لتلبية أهداف مهمة التدقيق.يجب أن يكون نطاق المهمة كافياً   .1

ووʬئق وسجلات وأفراد وممتلكات مادية بما في ذلك تلك يجب أن يشمل نطاق مهمة التدقيق كل ما له صلة من أنظمة  .2
 خارجية.ف التي تكون تحت سيطرة أطرا

أهداف مهمة التدقيق من أجل فهم إلى التي تم مناقشتها سابقاً، إضافة يقوم المدققون الداخليون عادةً بمراجعة اعتبارات التخطيط   .د 
تحقيق فهم شامل لكيفية ربط نطاق مهمة التدقيق ذلك يتيح حيث المخاطر الرئيسية التي تم تحديدها خلال مرحلة التخطيط. 

سعا  بما فيه نظر بعناية في حدود مهمة التدقيق، حيث يجب أن يكون النطاق وامن المهم الكما أنه ʪلأهداف على أفضل وجه.  
 .فاية لتحقيق أهداف مهمة التدقيقالك

قيق لمنحها الوقت الكافي تدلبعد تحديد نطاق المهمة، يقوم المدققون الداخليون بتبليغ هذا النطاق إلى إدارة الناحية التي ستخضع ل  .ه 
  لاستعداد لأعمال المهمة.ل
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  التدقيق لمهمة الموارد تخصيص
Engagement Resource Allocation 

 ،التدقيق مهمة أهداف لتحقيق اللازمة) والبشرية المالية( والكافية المناسبة الموارد الداخليون المدققون يحدد أن يجب للمعايير وفقاً   .أ 
  .المتاحة والموارد الزمنية، والقيود مهمة، كل وتعقيد طبيعة تقييم إلى استناداً  ذلكو 

 ى الضرورية لإنجاز مهمة التدقيق.مزيج المعارف والمهارات والكفاءات الأخر  تعني " ناسبةالم"الموارد  .1

 الموارد الضرورية لإنجاز مهمة التدقيق ʪلعناية المهنية اللازمة.تعني " كافيةال"الموارد  .2

  :اللازمة المناسبة الموارد لتحديد التالية الأمور تقييم ويتم .ب 

 .للمهمة اللازمين الداخلي التدقيق موظفي خبرة ومستوى عدد .1

 .للمهمة اللازمين الأفراد اختيار عند الاعتبار في الداخلي التدقيق لموظفي الأخرى والقدرات والمهارات المعرفة تؤخذ .2

 تعتبر المهمة عليها تشتمل التي الواجبات كل إن حيث الحسبان، في الداخلي التدقيق لموظفي التدريبية الاحتياجات وضع .3
 .تلبيتها يلزم التي الداخلي التدقيق نشاط تطوير احتياجات لتقييم أساسا

 لتنفيذ المهمة.التكنولوجيا المتاحة والتي قد تكون ضرورية  .4

 وإعداد التمهيدي الاستقصاء إتمام بعدعادةً  يتم ،تجاوزها وتجنب ،الوقت من المهمة متطلبات تعديل بشأن قرارات اتخاذ إن  .ج 
 .المهمة برʭمج

فيقوم المدير التنفيذي للتدقيق الداخلي ʪختيار  إذا لم يكن لدى نشاط التدقيق الداخلي الموارد الملائمة والكافية من الموظفين،  .د 
 :واحد أو أكثر من الإجراءات التالية

 تقديم تدريب إضافي للكادر الحالي من المدققين الداخليين. .1

 كثافة على عمل المدققين المكلفين ʪلمهمة.ذ إشراف مباشر أكثر  تنفي .2

 للقيام ʪلمهمة.مشورة أو مساعدة أطراف خارجية الحصول على   .3

 لمراجعتها وذلك الموارد، من الداخلي التدقيق نشاط متطلبات في جوهرية تغييرات ϥي الإدارة ومجلس العليا الإدارة تبليغ يجب .ه 
 .عليها والموافقة

  



 التدقيقمهمةتخطيط
 

 ®Powers Resources Corporation 2020 © الحقوق محفوظة  جميع2-16
 

  التدقيق مهمة عمل برʭمج
Engagement Work Program  

التي تمكن  )التدقيق برامج أو المهام عمل برامج أيضاً  وتسمى( العمل برامج وتوثيق وضع الداخليين المدققين على يجب ،للمعايير وفقاً 
وتوثيق المعلومات أثناء إنجاز المهمة.  يجب أن يتضمن برʭمج العمل إجراءات لتحديد وتحليل وتقييممن تحقيق أهداف مهمة التدقيق. و 

  .ويجب أن تتمّ المصادقة على برʭمج العمل قبل تنفيذه، كما تتم المصادقة أيضاً وعلى الفور على كل تعديل يطرأ على هذا البرʭمج

 مستند يبين الإجراءات التي سيتمّ إتبّاعها أثناء تنفيذ مهمة التدقيق đدف إنجاز خطة المهمة.هو  – التدقيق مهمة عمل برʭمج  .أ 
  ويعتبر برʭمج عمل المهمة النتيجة النهائية لمرحلة التخطيط للمهمة.

  التدقيق مهمة عمل برʭمج من الغاية .ب 

 .التدقيق مهمة أهداف تحديد .1

 .التدقيق مهمة أهداف لتحقيق اللازمة الاختبارات ومدى طبيعة تحديد .2

 .فحصهاسيتم  التي والعملياتخاطر الم تحديد .3

 تحديد خطة استخدام الموارد في المهمة. .4

أساليب التدقيق القائمة على ساليب المعاينة الإحصائية و أ مثل في التدقيق استخدامهاوصف الأساليب والتقنيات التي سيتم  .5
 .التكنولوجيا

 .وتوثيقها وتفسيرها المعلومات تلك وتحليل  همةالم أثناء في المعلومات جمع في الداخلي المدقق يتبعها التي الإجراءات توثيق .6

 العمل كأداة للتخطيط لأعمال التدقيق وإدارēا والرقابة عليها. يستخدم برʭمج .7

 تعتبر الأمور التالية هامة جداً عند تحضير برʭمج التدقيق:    :هامة ملاحظة
 إجراء استقصاء تمهيدي -
 التدقيق السابقةمراجعة تقارير ومستندات مهام  -
  مراجعة المقاييس أو معايير الأداء التي حددēا الإدارة -

معلومات الخلفية العامة وتحديد الموارد المطلوبة بعد تحديد أهداف المهمة ونطاقها، وبعد الحصول على يتم تحضير برامج العمل   .ج 
المواضيع التي يحدد المدقق الداخلي على الضوابط الرقابية و تعرف يالاستقصاء التمهيدي  خلالفمن وإجراء استقصاء تمهيدي. 

 يتوجب عليه التركيز عليها أثناء تنفيذ المهمة.

وفي حال إدخال تعديلات على برامج المهمة.  أعمالفي  شروعيجب الموافقة على برامج العمل من قبل إدارة نشاط التدقيق قبل ال .د 
  يجب الحصول على موافقة إدارة نشاط التدقيق فور إدخال هذه التعديلات. ،العمل أثناء تنفيذ مهمة التدقيق
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   Standardized vs. Tailored Engagement Work Programالمخصصة العمل وبرامج الموحدة العمل برامج .ه 

 :التالية الظروف في للتدقيق (معيارية) موحدة برامج استخدام يمكن .1

 .التغيرات من الأدنى للحد تتعرض مستقرة تشغيلية بيئة في ).أ (

 .متشاđة تشغيلية بعمليات تقوم فروع عدة في ).ب (

 .ذاته الموقع في تجرى التي الجرد، عمليات مثل معينة، مجالات في المتكررة التدقيق مهام ).ج (

 بيئة ضمن ما مجال تدقيق يتطلب وʪلذات. لا أم متكررة هي وهل نفسها المهمة على العمل برʭمج تخصيص مدى يعتمد .2
 .المجال ذلك يناسب بما البرʭمج تخصيص متغيرة أو معقدة

  همة التدقيق.لمملائماً والأمر الأكثر أهمية هنا هو أن برʭمج العمل يجب أن يكون  .3

 ختبار ضابط رقابي محدد يتناول خطر محدد. لابرʭمج العمل بحيث يكون كل إجراء فيه موجه  تصميم  ينبغي ،لضمان الفعالية  .و 

ʪلمهمات التي يجب عليه تصميم برامج العمل بطريقة تضمن أن يكون كل عضو من أعضاء فريق المهمة على دراية كاملة ينبغي   .ز 
   لأعضاء فريق المهمة. وتبليغها الأدوار والمهمات والمسؤوليات توضيحوتساعد برامج العمل الموثقة بصورة جيدة على  تنفيذها.

 والتوثيق الرسمية من الملائم المستوى بتحديد الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس يقوم – العمل برامج في والتوثيق الرسمية درجة .ح 
  :يلي ما والتوثيق الرسمية مستوى لتحديد الاعتبار في عادة تؤخذ التي العوامل ومن التدقيق، مهمة عمل برʭمج في المتبع

 أو الإشرافية الجهات أو الخارجيين المدققين مثل الآخرين، قبل من عليها الاعتماد سيتم نتائجه أو المنفذ التدقيق كان إذا ما .1
  .الإدارة

  .قائمة أو محتملة قضائية بدعاوى مرتبطة بنواحي يتعلق التدقيق كان إذا ما .2

  .المطلوب الإشراف ومستوى التدقيق موظفو اđ يتمتع التي الخبرة مستوى .3

  .خارجية جهة قبل من أم مؤقتين، مدققين قبل من أم الداخلي، التدقيق قسم موظفي قبل من ينفذ العمل كان إذا ما .4

  .ونطاقه المطلوب العمل تعقد درجة .5

  .الداخلي التدقيق قسم حجم .6

 .لها المتوقع والاستخدام الوʬئق من المتوقعة القيمة .7

 المدى ذو الجدول:  Long-range Schedule vs. Engagement Work Programالمهام عمل وبرامج المدى طويلة الجداول .ط 
 الزمن مرور مع كافية تدقيقية تغطية لضمان وتستخدم بطبيعتها عامة الوسيلة وهذه المدى، بعيد للتخطيط وسيلة هو الطويل
 المهمة عمل برʭمج أما. تحديدها يتم زمنية فترات على وذلك تغطيتها، تمت قد الأساسية الوظائف أن على الدليل وتقديم
 .محدد تدقيقي مجال على نطاقه فيقتصر
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تكون برامج العمل عادةً عرضة للتعديل لأن المدققين سيواجهون غالباً مواقف  –التعديلات على برʭمج عمل مهمة التدقيق  .ي 
غير متوقعة أثناء Ϧدية أعمال التدقيق. إن أدرك المدقق وجود أمور لم تغطى تماماً في برʭمج عمل مهمة التدقيق فعليه القيام 

  التالي (ʪلترتيب): ʪلأمور

 تحديد ما إذا كان من الممكن تحقيق أهداف مهمة التدقيق دون تعديل برʭمج عمل المهمة. .1
 إن كان التعديل ضرورʮً فعلى المدقق الحصول على موافقة المشرف لتعديل الجدول الزمني والميزانية المالية لمهمة التدقيق. .2
فعلى الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي الضرورية، إذا كانت خطة التدقيق السنوية لا تترك مجالاً لأعمال التدقيق الإضافية  .3

 أن يطالب بموارد إضافية و/أو أن يعدل خطة التدقيق السنوية.

 في تتفاوت الحالة تلك في البرامج لكن أيضا، الاستشارية للمهام عمل برامج إعداد تمي: الاستشارية المهمات عمل برامج .ك 
 .المهمة لطبيعة تبعا ومضموĔا شكلها

  

إن وجد المدقق الداخلي، أثناء تنفيذ مهمة التدقيق، أن هناك ضرورة ملحة للقيام ϵجراءات لا يغطيها البرʭمج     :هامة ملاحظة
  المدقق أن يقدّر ما إذا كان إكمال المهمة وفق الخطة الحالية مناسباً.الحالي للمهمة، فعلى 
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  الرابع الدرس مذاكرة
 284السؤال  .1

  أي من التالي يعتبر الشرح الأفضل للفرق بين أهداف التدقيق وإجراءات التدقيق؟
  .الواجب القيام به بشكل مفصلإجراءات التدقيق تحدد الأهداف العامة الواسعة، أما أهداف التدقيق فتحدد العمل  .أ 
  .تعتبر عامة من حيث التطبيقفإجراءات التدقيق أما ، ةيتم وضع أهداف التدقيق لكل مهمة على حد .ب 
  .تحدد الطرق لتحقيق هذه الأهداففإجراءات التدقيق أما أهداف التدقيق تحدد الإنجازات المحددة المطلوبة،  .ج 
 ن حيث المبدأ.إجراءات التدقيق وأهداف التدقيق متشاđة م  .د 

  
 755السؤال  .2

  تدقيق؟ مهمة من أهداف دفهعن  للتعبيرمناسبة  تعدّ  العبارات التاليةأي 
  .مراقبة الجرد الفعلي للمستودع .أ 
  .تحديد ما إذا كان حجم المخزون كافٍ لتلبية المبيعات المتوقعة .ب 
  .المستودع عن طريق حساب معدل دوران المخزون لكل خط إنتاجفي  منتهية الصلاحيةإجراء بحث عن وجود مواد  .ج 
  .مةللمه ائيةتضمين معلومات حول نفاد المخزون في التقارير النه  .د 

 

 2033السؤال  .3
  غامضة وعرضة للتفسيرات؟للتدقيق  ةالخاضع للجهةما الذي على المدقق أن يقوم به إذا كانت معايير التشغيل 

  قياس الأداء.التي سيتم اعتمادها لالمعايير الجهة الخاضعة للتدقيق حول الوصول إلى اتفاق مع  .أ 
  كمعايير للقياس.استخدامها  القطاع الذي تعمل ضمنه الجهة الخاضعة للتدقيق، و الأفضل في ات تحديد الممارس .ب 
  أن المعايير لا تمثل سوى الحد الأدنى المقبول من الأداء.بصورēا الأكثر صرامة نظراً إلى تفسير المعايير  .ج 
 يكون لن كهذا  تحليلاً  أنʪلنسبة للمعايير، نظراً إلى  الجهة الخاضعة للتدقيق وأداء المعايير حول ملاحظات أي حذف  .د 

 .مغزى ذو
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 287السؤال  .4
  تحديد ما إذا كان: ؟الموارد البشرية قسم على تدقيقا لمهمة مناسبهدفاً   يعتبرأي مما يلي 

  .ةالمشاđ والتقارير الدوام بطاقاتتظهرها  كما الفعلية العمل ساعات عن فقطلهم ن بدوام ساعي يدفع و الموظف .أ 
  .يباً ساعات تدريب متساوية كل عامتقر يوجد برʭمج تدريب منصف يمنح جميع الموظفين  .ب 
  .الموظفون المحتملون يقدمهايتم التأكد من المراجع التي  .ج 
  .المختلفة التي تحتاج موظفين الأقسام إلىعمليات التوظيف يتم تفويض  .د 

 
 770السؤال  .5

  ؟مةالمه دافأه تحقيقالمسؤولة بشكل كامل عن تحديد ما إذا تم  يالتالية ه اتأي من الجه
  .المدقق الداخلي .أ 
  .لجنة التدقيق .ب 
  .المشرف على التدقيق الداخلي .ج 
  الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي. .د 
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  الرابع الدرس مذاكرة إجاʪت    
 284السؤال  .1

  .ليس (أ) لأن الأهداف هي غاʮت محددة، والإجراءات تحدد العمل التفصيلي .أ 
  .ليس (ب) لأنه يجب أن يتم تحديد كل من الأهداف والإجراءات لكل مهمة تدقيق على حدا .ب 
العمل. بعد  ونطاقالخطوة الأولى في التخطيط للقيام ʪلتدقيق هي وضع أهداف التدقيق  الجواب (ج) صحيح. .ج 

الاتصال مع الأشخاص الذي يحتاجون إلى معرفة ما يتعلق و الحصول على معلومات، يتم تحديد المصادر الضرورية، 
يقوم المدققون ϵعداد برʭمج تدقيق، والذي يعكس الإجراءات المفصلة الضرورية و ʪلتدقيق، القيام ʪستقصاء تمهيدي، 
ق. هذه الإجراءات هي خطوات تدقيق محددة يتم وضعها وتطويرها في ضوء أهداف لجمع الأدلة لتحقيق أهداف التدقي

  .التدقيق
  ليس (د) لأن الإجراءات هي طرق لجمع الأدلة وتحقيق أهداف التدقيق المحددة. .د 

  
 755السؤال  .2

  .مةجزء من خطوة في برʭمج المه ذاليس (أ) لأن ه .أ 
تربط بين رصيد المخزون  اأيضاً محددة لأĔ يالتدقيق. وه مةمه حققهشياء التي ستأحد الأ ذاه الجواب (ب) صحيح. .ب 

  .تحقيق طلبات الزʪئن المتوقعةب
  .خطوة في برʭمج التدقيق ذهليس (ج) لأن ه .ج 
 .مةللمه النهائي التقرير يخص أمر ذاليس (د) لأن ه .د 

  
 2033السؤال  .3

فعلى المدقق  ،القياس أو إذا كانت تلك المعايير غامضة إذا لم تقم الإدارة بتحديد معايير للمعايير،فوفقاً  ) صحيح.أالجواب (
 .أن يسعى إلى التوصل إلى اتفاق مع الجهة الخاضعة للتدقيق بشأن المعايير اللازمة لقياس الأداء
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 287السؤال  .4
  .الرواتب قسم على للتدقيق هدفاً كن أن يكون يم ɸذاليس (أ) لأن  .أ 
  إلى ذات عدد ساعات التدريب.بحاجة العاملين  كلليس (ب) لأنه ليس   .ب 
فعال ضروري للقيام ʪلتوظيف والتدريب ومراقبة الموارد البشرية.  موارد بشرية. إن وجود قسم (ج) صحيحالجواب  .ج 

 العمل متطلبات ضوء في المناسبين الأشخاص وتقييم ومراقبة وتدريب وتوظيف واختيار طلبحيث يقوم هذا القسم ب
 عملية كانت إذا ما تحديدهو  قسمالهذا  على للتدقيق المناسبةالأهداف  أحدو . العمل ومواصفات الوظيفي والتوصيف
 من للتأكد نو المحتمل نو الموظف يقدمها التي المراجع من التأكد يجب لذى. مناسب بشكلتنفيذها  يتم الاختيار

  ..المطلوبةالمصداقية ومن امتلاكهم للمؤهلات 
 الموارد البشرية هو المسؤول عادةً عن القيام đذه المهمة.ليس (د) لأن قسم   .د 

  
 770السؤال  .5

  .ةكامل  مسؤوليةولكنه ليس مسؤول  المحددة المهمة هذه بتأدية قامليس (أ) لأن المدقق الداخلي قد يكون مسؤولاً إذا  .أ 
  دافخطة التدقيق السنوية وليست مسؤولة عن تنفيذ أه دافليس (ب) لأن لجنة التدقيق مسؤولة عن ضمان تنفيذ أه .ب 

  .ةعلى حد مةكل مه
ولكنه ليس  مةعلى هذه المه الإشرافالداخلي قد يكون مسؤولاً إذا ما طلب منه  التدقبقليس (ج) لأن المشرف على  .ج 

  .كاملة مسؤولية مسؤولا
 الإشراف علىعن  النهائي المسؤول والرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي ه يعتبر عايير،ا للموفق الجواب (د) صحيح.  .د 

 .مةالمه دافتحديد ما إذا تم تحقيق أه، ويشمل ذلك التدقيق مهام

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 
  الثالث الفصل

  
  التدقيق ةممه تنفيذ

Performing the Engagement 
 (40%)  

  )المهارة مستوىو  يسالمستوى الأسا(
  

  4  ..............................................................................................................................  أ:  جمع المعلوماتالقسم 

  49  .........................................................................................................................  القسم ب:  التحليل والتقييم

  108  ...........................................................................................................  القسم ج:  الإشراف على مهمة التدقيق

  
  

  المتقدمين للامتحان للمعارف ذات الصلة من ذاكرēم وإظهار فهمهم الأساسي للمفاهيم أو العمليات. استعادة –المستوى الأساسي 
تحليل، والتقييم، وإصدار الأحكام قيامهم ʪلالعمليات، أو الإجراءات؛ و تطبيق المتقدمين للامتحان للمفاهيم، أو  –مستوى المهارة 

  استناداً إلى المعايير؛ إضافة إلى جمع العناصر والمواد لصوغ الاستنتاجات والتوصيات.
  

 .الثانيامتحان الجزء  من %40التدقيق ويشكل  مهمة تنفيذ موضوع الفصل هذا يناقش -  الفصل لكامل

بعض المواضيع الواردة في هذا الفصل تتطلب إظهار المتقدمين للامتحان فهماً أساسياً للمفاهيم؛ بينما  -
تتطلب المواضيع الأخرى إظهار المهارة في تطبيق المعارف والقدرات. وتتم الإشارة إلى مستوى الكفاءة 

  .المطلوب في بداية كل قسم
  .خاطئة أو صحيحة بطريقة بحلها قمت سواء الأسئلة جميع إجاʪت تقرأ أن تذكر -
قبل الامتحان قم ʪلتركيز على الأسئلة التي أخطأت في حلها في المحاولات  القسم هذا مراجعة عند -

  السابقة.
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  ملاحظات
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 أماالخطوات المميزة بخلفية داكنة.  في هذا الفصلتناولها تشمل الخطوات التي سيتم و . التدقيق مهمة خطوات كامل التالي الرسم يلخص
  أخرى. فصول في تناولهايتم ف الأخرى واتطالخ

  التدقيق مهمة خطوات
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  الخامس الدرس

  المعلومات جمع  :أ القسم

 الكافية المعلومات فجمع. المهمة أهداف لتحقيق كافية معلومات وتوثيق وتقييم وتحليل تحديد الداخلي المدقق على يجب ،للمعايير وفقاً 
  .وϥن موضوعية المدقق لم تتأثر تحققت قد المهمة أهداف ϥن معقول Ϧكيد إلى للوصول ضروري وتوثيقها وتحليلها

 عدة هناك. تدقيقية كأدلة استخدامها أجل من العمل وبنطاق المهمة ϥهداف المتعلقة الأمور كافة عن معلومات تجمع أن يجب .أ 
 طريقة الأدلة من نوع لكل أنه إذ الظروف كافة في الأفضل اعتبارها يمكن طريقة هناك وليست) الأدلة( المعلومات لجمع طرق
 لتقدير المعلومات đا ستجمع التي الطريقة اختيار ويعود .معينة ظروف ضمن الأدلة من النوع لذلك ʪلنسبة" الأفضل" تعتبر
  . đا يعمل التي الظروف ضمن المدقق

   Means of Evidence Gatheringالأدلة جمع طرق  .ب 

 المقارنة Comparison  المشاهدة أو الملاحظة Observation  

 ت إجراءʪت إجراء إعادة أو الحساʪالحسا  
Calculation and Recalculation  

 التحليلية الإجراءات( التحليل(  
Analytical Procedures 

 والتفتيش البحث Scanning  التفحص Inspection 

 المقابلات Interview   الاستعلام Inquiry 

 التفصيلي الاختبار Detailed Testing  الإحصائية المعاينةStatistical Sampling  

 الاستقصاءات Survey  التأكيد Confirmation 

  

   

  :التعليمية الأهداف
(مراجعة تقارير التدقيق السابقة، تفحص خطوات العمل في المجال الذي سيجري تدقيقه، إجراء جمع وتحليل المعلومات الملائمة  .1

 . (مستوى المهارة)تدقيقه سيجري الذي المجال حول التمهيدي الاستقصاء من كجزء   المقابلات، استخدام الملاحظة ... إلخ)
 الذي المجال حول التمهيدي الاستقصاء من كجزء والمخاطر الداخلية ʪلرقابة المتعلقة والاستبياʭت المراجعة قوائم تصميم  .2

 (مستوى المهارة) .تدقيقه سيجري

  (مستوى المهارة) .وتقنيات التحليل الاحصائي )الاستكشافية الإحصائية، غير، صائيةالإح( الملائمة المعاينةتطبيق طرق  .3
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 ʪلموضوع صلة وذات ومفيدة عليها الاعتماد ويمكن كافية تكون أن جمعها يتم التي المعلومات في يراعى أن يجب ،للمعايير وفقاً  .ج 
  . ʪلمهمة يتعلق فيما وضعها سيتم التي والتوصيات للملاحظات متينة قاعدة تكوين يكفل بما المعني،

 شخص لأي يمكن بحيث واقعية حقائق على وقائمة ومقنعة ووافية صحيحة المعلومات تكون أن أي: Sufficient كافية .1
  . المدقق لها توصل التي الاستنتاجات نفس إلى عليها بناءا يتوصل أن وحصيف مطلع

 المناسبة الأساليب ʪستخدام إليه التوصل يمكن ما أفضل وأĔا موثوقة المعلومات أن أي :Reliable عليها الاعتماد يمكن .2
 بصدق تمثل وأن منطقياً، ممكن حد أقصى إلى والتحيز الخطأ من خالية المعلومات هذه تكون أن ويتعين. ʪلمهمة للقيام

  . قوله يراد ما خلاصة

 وأĔا المهمة تنفيذ سياق في đا الخروج تم التي والتوصيات الملاحظات تؤيد المعلومات أن أي: Relevant صلة ذات .3
  .  المهمة غاʮت مع متماشية

 . أهدافها المؤسسة تحقق أن على تساعد التي المعلومات هي : Usefulمفيدة .4

  :المختلفة المهمة مراحل خلال المعلومات جمع .د 

 العاملين الموظفين بمقابلة عادةً  المدقق يقوم التدقيق من المرحلة هذه خلال : Preliminary Survey التمهيدي الاستقصاء .1
 عمليات عليها تنطوي التي للمخاطر تصوراً  ويضع ،الأداء لتقييم ستستخدم التي المعايير ويحدد تدقيقه، المراد القسم في

  .القسم

 لدى الأساس هي جمعها تم التي المعلومات تكون أن يجب : Developing Engagement Program همةالم برʭمج وضع .2
  .المهمة برʭمج وضع

  . أهدافها لتحقيق المهمة برʭمج تنفيذ أثناء في المعلومات جمع يتم المرحلة هذه خلال : Field Work الميداني العمل .3
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  التمهيدي الاستقصاء
Preliminary Survey  

 التفصيلي التحقق عملية في الدخول دون فحصه يجري الذي النشاط عن المعلومات جمع إلى ēدف عملية هو  Surveyالاستقصاء
 التركيز ينبغي التي المجالات تحديد đدف والمخاطر الأنشطة على للتعرف المدقق يستخدمها عملية هو التمهيدي والاستقصاء. حولها
 الاستقصاء خلال لديه تجمعت التي المعلومات من Ĕائية استنتاجات إلى المدقق يتوصل ألا العادة في وينبغي. التدقيق مهمة في عليها

 .إضافي فحص إلى تحتاج التي المجالات تحديد الاستقصاء من الهدف بل التمهيدي،

  :التالية النواحي في المدقق تفيد الاستقصاءات .أ 

 .مراجعته تتم الذي النشاط فهم .1

  .خاصاً  تركيزاً  تستدعي التي الهامة المجالات تحديد đدف الرقابية والضوابط المخاطر تحديد .2

 .التدقيق مهمة تنفيذ في لاحقا استخدامها يمكن معلومات على الحصول .3

 .التدقيق من مزيد إجراء المهم من كان إن تحديد .4

  .واقتراحاēم تعليقاēم تقديم على ʪلمهمة المعنيين العملاء تشجيع .5

 التدقيق نشاط موارد لاستخدام فعالة أداة يعد أنه كما المهمة، أعمال وتنفيذ تخطيط إلى سليم مدخل اتباع الاستقصاء يتيح .ب 
  .فعالية أكثر استخداماً  فيها استخدامها يمكن التي النواحي في الداخلي

  .المهمة طبيعة بحسب استقصاء أي تركيز محور يتفاوت .1

 تدريب مستوى نجاحه في تسهم التي العوامل ومن. أيضاً  يتفاوت ʪلاستقصاء للقيام اللازم والوقت العمل نطاق أن كما .2
 الاستقصاء ذلك كان إذا وما أداؤها، يجري التي المهمة ونوع فحصه، يجري الذي ʪلنشاط ومعرفته وخبرته، الداخلي المدقق
  .ʪلمتابعة خاص أنه أم متكررة عملية من جزءاً 

 .النشاط لذلك الجغرافي والتوزيع تعقيده ومستوى فحصه يجري الذي النشاط بحجم اللازم الوقت يتأثر أيضاً  .3

  :التالية الإجراءات اتباع الاستقصاء يشمل أن يمكن  .ج 

  .ʪلمهمة المعني العميل مع نقاشات .1

  ).لاحقاً  ʪلتفصيل ذلك مناقشة وسيتم( العامة الخلفية معلومات مراجعة .2

  ).لاحقاً  ʪلتفصيل ذلك مناقشة وسيتم( ةالتحليلي التدقيق إجراءات .3

  ).لاحقاً  ʪلتفصيل ذلك مناقشة وسيتم( المقايسة .4

 مناقشة وسيتم( النشاط مخرجات مستخدمي مثل المهمة، موضوع ʪلنشاط يتأثرون الذين الأفراد مع شخصية مقابلات .5
  ).لاحقاً  ʪلتفصيل ذلك
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  .الميدانية الملاحظات .6

  ).لاحقا ʪلتفصيل ذلك مناقشة وسيتم( أخرى ووʬئق تدقيق وتقارير عمل أوراق من السابقة ʪلمهام يتصل ما مراجعة .7

 من محددة أعمال أنشطة حول تجري اختبارات وهي( المعنية الأنشطة عليها تشتمل التي الكاملة للخطوات عملية متابعة .8
  ).Ĕايتها إلى بدايتها

  ). لاحقا ʪلتفصيل ذلك مناقشة وسيتم( والعمليات الخطوات لتسلسل بياني مخطط رسم .9

  .الأساسية الرقابية الأنشطة توثيق .10

  ).لاحقا ʪلتفصيل ذلك مناقشة وسيتم( مراجعة قوائم وضع .11

  :يلي مما كلا يحدد ʪلنتائج ملخص إعداد يجب الاستقصاء من الانتهاء عند .د 

 .التعمق من بمزيد متابعتها ومبررات التدقيق بمهمة المتعلقة المهمة المسائل .1

 .الاستقصاء خلال عليها الحصول تم التي الصلة ذات المعلومات .2

 .الحاسوب أجهزة فيها تستخدم التي الأساليب مثل فيها، المتبعة الخاصة والأساليب وإجراءاēا المهمة أهداف .3

 .فيها المبالغ الرقابية والضوابط الإجراءات أو الرقابة في والقصور النقص ونواحي المحتملة المهمة الرقابة نقاط .4

 .اللازمة والموارد التوقيت لمتطلبات المبدئية التقديرات مراجعة .5

 .التقارير وإعداد المهمة من لانتهاءل المعد الزمني الجدول .6

 .ذلك الأمر استلزم متى المهمة، في الاستمرار عدم مبررات .7

  .سيجري نقاشها ʪلتفصيل في الفقرات التاليةالإجراءات التالية المتعلقة ʪلاستقصاء التمهيدي  – إجراءات الاستقصاء  .ه 

 معلومات الخلفية العامة .1
 تقارير التدقيقات السابقة والوʬئق الأخرى ذات الصلة .2
 قوائم المراجعة .3
 الاستبياʭت .4
 المقابلات  .5
 إجراءات التدقيق التحليلية .6
 الملاحظة .7
 البياʭت لجمع الأخرى الأساليب .8
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   Background Information العامة الخلفية معلومات: الاستقصاء إجراءات

 . التدقيق مهمة على Ϧثيرها تحديد أجل من العامة الخلفية لمعلومات مراجعة إجراء ينبغي .أ 

  :يلي ما الصدد هذا في مراعاēا يقتضي التي النواحي تشمل أن الممكن ومن .ب 

 .والغاʮت الأهداف .1
 التشغيل عمليات على هام Ϧثير لها يكون أن يمكن التي والعقود والأنظمة والقوانين والإجراءات والخطط السياسات .2

 .التدقيق بمهمة المتعلقة والتقارير
 لوظائفهم الوظيفي والتوصيف منهم المهمين والعاملين فيها العاملين وأسماء عدد مثل المؤسسة، đيكلية المتعلقة المعلومات .3

 .المهمة النظم في التغييرات بينها من والتي المؤسسة، في مؤخراً  حدثت التي ʪلتغييرات المرتبطة والتفاصيل
 .تدقيقه المقرر النشاط عن المالية والبياʭت التشغيل عمليات ونتائج الموازنة معلومات .4
 .الإدارة مجلس اجتماعات محاضر .5
 للجهات التابعين المدققين أو الخارجيين المدققين أعمال ذلك في بما أداؤها، المقرر ʪلمهمة العلاقة ذات الأخرى المهام نتائج .6

 .تنفيذها يجري التي أو فعلاً  تمت التي تلك سواء والرقابية، الإشرافية
 .التدقيق بمهمة ترتبط قد التي الهامة القضاʮ لتحديد المراسلات ملفات .7
 .التدقيق موضوع للنشاط المناسبة đا، والموثوق الفنية) والأبحاث والمقالات والنشرات الكتب أي( المراجع .8

  

 الصلة ذات الأخرى والوʬئق السابقة التدقيقات تقارير: الاستقصاء إجراءات
Survey Procedures: Prior Audit Reports and Other Relevant Documentation 

 ذلك تحقيق ويمكن. معه اتصال أي إجراء قبل حتى لديه والعمليات التدقيق بمهمة المعني العميل على يتعرف أن العادة في للمدقق يمكن
  :التالية الأمور خلال من

 يكون أن وينبغي). وغيرها التدقيق مهمات ونتائج العمل، أوراق التنظيمي، الهيكل( السابقة التدقيقات ملفات على الاطلاع .أ 
 العمل فأوراق. الجاري للتدقيق وموجه أساس إلى يتحول وألا ʪلشيء الإلمام مبدأ من السابقة التدقيقات ملفات على الاطلاع
  .الجديدة الظروف ظل في مناسبة تبقى لا قد السابق العام في المتخذة والخطوات

 .تدقيقها يتم التي الجهات إليه تنتمي الذي الاقتصادي ʪلقطاع المرتبطة والمقاييس والمعايير المخاطر مراجعة .ب 

 .والتوجيهات المعلومات من مجموعة يقدم الذي الداخليين المدققين جمعية موقع ذلك ومن الإنترنت في البحث .ج 

 .المهمة عن العامة المعلومات من ◌ً  كافيا قدراً  للمدقق يقدم أن يمكن للمعلومات آخر مصدر أي .د 
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   Checklists المراجعة قوائم: الاستقصاء إجراءات
. الضرورية الخطوات كافة إنجاز لضمان وسيلة ويستخدمها التدقيق بداية في) التذكير قوائم أو( المراجعة قوائم ϵعداد المدقق يقوم .أ 

 الوظائف تحقيق في العادة في تساعد وهي. أداؤها المدقق على يتوجب التي البنود تتضمن بقوائم عادة تتمثل المراجعة فقوائم
 :التالية

 .التدقيق خطة توثيق على المسؤول المدقق تعين .1

 .ʪلتدقيق قيامهم عند للمدققين دليلا تصبح .2

 .الجودة Ϧكيد ومراجعات التدقيق مخاطر مراجعات مثل مراجعات إجراء عند التدقيق تتبع في تفيد .3

 .التدقيق خطوات وتنفيذ بتخطيط يتعلق فيما اللازمين والتوثيق الإثبات أدلة وتكمل تؤمن .4

 أو الخطوات بعض يضيف أن للمدقق يمكن لكن للتدقيق، اللازمة الضرورية الخطوات جميع القوائم هذه تتضمن أن ينبغي .ب 
  .الأمر لزم إذا التدقيق عملية خلال الأنشطة

  Questionnairesالاستبياʭت: الاستقصاء إجراءات
رسالها إلى الأشخاص أو الجهات إتعتبر الاستبياʭت وسيلة فعالة لجمع البياʭت من عدد كبير من الأشخاص. حيث يتم  .أ 

 المستهدقة لطلب معلومات محددة. ويمكن استخدام الاستبياʭت بغرض:

 جمع معلومات حول المخاطر الرئيسية في الناحية الخاضعة للتدقيق. .1
 المخاطر والرقابة الداخلية.تقييم فعالية عمليات إدارة  .2
 التحضير لإجراء المقابلات. .3

 مخاوفهم من وتقلل العمل في للتدقيق الخاضعين الأشخاص تشرك كوĔا التدقيق خلال واستخدامها رسمية استبياʭت إعداد يمكن .ب 
  .للتدقيق الخاضعين الأشخاص إلى ʪلنسبة الذاتي للتقييم وسيلة تعد كما للتدقيق يخضعون كوĔم من

  .الداخلية الرقابية الضوابط فعالية تقييم على المدقق يساعد فإنه الإعداد حسن الاستبيان يكون حين .ج 

  :عادة الفعالة الاستبياʭت .د 

  .للاستبيان الخاضعين لدى صحيح فهم إلى تؤدي بصورة مصوغة .1
  .نتائجها على الاعتماد ويمكن أجله من وضعت ما ʪلفعل تقيس بحيث بعناية مصوغة تكون .2
  .عليها الإجابة معدل زʮدة لضمان قصيرة .3
  .قصيرا شرحا تتطلب أسئلة أو لا أو بنعم عليها يجاب أسئلة تتضمن .4

 يراد التي الاستبياʭت حجم يكون عندما أو متنوعة آراء وجود يتوقع عندما متدرجة مقاييس تتضمن استبياʭت استخدام ينبغي .ه 
 غير موافق، غير حيادي، موافق، بشدة، موافق: (مثل الإجاʪت من متدرجة سلسلة تمثل المتدرجة والمقاييس. كبيراً  عنها الإجابة
  ).مطلقاً  موافق
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 عن يجيبون للاستبيان الخاضعين تجعل أشكال بعدة الاستبياʭت صياغة يمكن نمطية، إجاʪت تقديم إلى النزعة أثر من للتقليل .و 
  .السؤال على البديلة الإجاʪت تتضمنه أن يمكن الذي التوجيه قلب يتم أن يمكن كما مرة كل في مختلف بترتيب الأسئلة

  .الذاتي التدقيق استبياʭت خلال من للتدقيق الخاضع الشخص يقدمها التي المعلومات من المدقق يتأكد أن ينبغي .ز 

  الاستبياʭت مزاʮ .ح 

  .الداخلية الرقابة في النواحي بعض تجاهل احتمال من يقلل إطاراً  تؤمن .1
  .التخطيط في دورهاو  الداخلية الرقابة يفهم المدقق أن تؤكد وثيقة تشكل .2
  .عليها الإجابة سهولة .3
  .المدقق مع اللقاء قبل الذاتي التقييم đدف الاستبياʭت العملاء يستخدم أن يمكن .4
 .المهمة نطاق فهم على ʪلمهمة المعني العميل تساعد .5

  الاستبياʭت مساوئ  .ط 

  .إعدادها يصعب قد .1

  .الوقت من الكثير تستهلك قد .2

  .وتقديمها تصميمها في المرونة إلى إعدادها بعد الاستبياʭت تفتقد .3

 جميع تشمل إجاʪت وضع من للتدقيق، الخاضعين للأشخاص الموجهة الأسئلة وضع لدى المدققون، يتمكن لا قد .4
 منها كل تستلزم لا أي( بينها فيما متنافية تكون لا قد الأسئلة على المختلفة الإجاʪت مجموعات إن أي الظروف،
  ).الأخرى استبعاد

  .إضافية معلومات بتقديم يتطوع ولا فحسب إليه الموجهة الأسئلة عن المعني العميل يجيب .5

 .الاستبيان على إجابتهم في موضوعيين أو صادقين للتدقيق الخاضعون الأشخاص يكون لا قد .6

  تعتبر الاستبياʭت أقل فعالية من المقابلات في جمع المعلومات. .7

   



 التدقيقمهمة تنفيذ 
 

 Powers Resources Corporation®  3-11 2020 © الحقوق محفوظة  جميع
 

   Interviewsالمقابلات: الاستقصاء إجراءات
 الأهمية ʪلغ عاملاً  ذلك يشكل حيث) Interviews( المقابلات إجراء مهارات من متمكنين الداخليون المدققون يكون أن ينبغي .أ 

  .تدقيقها يتم التي الجهة مع ʭجحة علاقة تكوين في

  .المعلومات تقديم في تعاوʭ أكثر وتجعله للتدقيق الخاضع الشخص تريح المقابلات في الجيدة فالتقنيات .1

 إلى يؤدي قد مما للتدقيق الخاضع الشخص تعاون على وتؤثر العدائية من جواً  تخلق قد المقابلات في السيئة والتقنيات .2
  .زائفة معلومات تقديمه أو المعلومات تقديم عن إحجامه

  Types of Interviews المقابلات أنواع .ب 

 المدقق بين التعارف هدفه عام لقاء عن عبارة:  Preliminary/Briefing/Introductory)التعريفية( التمهيدية المقابلات .1
  .التدقيق عملية من التخطيط مرحلة خلال المعتاد الشكل هي التمهيدية والمقابلات. المقابلة معه تتم الذي والشخص

 موضوعات عن التحري أو المدقق ēم محددة معلومات على الحصول من تمكّن:  Fact Gatheringالحقائق تجميع مقابلات .2
  .المقابلة معه تتم الذي الشخص من معينة

  :المقابلات هذه تحقق:  Follow-upالمتابعة مقابلات .3

  .الحقائق تجميع مقابلات خلال المدقق وجدها محددة لحقائق للتدقيق الخاضعة الجهة Ϧكيد ).أ (

  .المدقق يقترحها التي للأفكار للتدقيق الخاضعة الجهة تقبل مدى اختبار ).ب (

 الخاضعة والجهة المدقق خلالها يقوم جلسة عن عبارة:  Exit Interview/Debriefingالمهمة انتهاء عند تتم التي المقابلات .4
  .إليها توصل التي والنتائج التدقيق بمناقشة للتدقيق

   ʪInterview Proceduresلمقابلات الخاصة الإجراءات .ج 

   Planningالتخطيط .1

 التنظيمية المخططات مثل وذلك العامة، ʪلخلفية المتعلقة المتوافرة المعلومات دراسة خلال من للمقابلة التحضير ).أ (
  .وغيرها السابقة التدقيقات ونتائج التشغيلية والعمليات الإجراءات وكتيب

 من يكون قد مناقشات إطلاق أو محددة تدقيق مواضيع عن الاستعلام đدف الأساسية الأسئلة من عدد تحضير ).ب (
  .متوقعة غير أو معروفة غير نتائج إلى توصل أن شأĔا
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   Schedulingالمقابلة جدولة .2

  :عموماً  التالية الأمور الجدولة في الجيدة الممارسات تتضمن ).أ (

 مسبقاً  ومكانه الاجتماع عقد زمان تحديد.  

 للتدقيق الخاضعة الجهة مكتب في الاجتماع عقد.  

 لتقييد الشعور من يقلل فذلك ذلك، أمكن إن ،"فرد مقابل فرد" بطريقة المقابلة إجراءʪ الشخص لدى 
  .للتدقيق الخاضع

 مسبقاً  المقابلة مدة تحديد.  

 الجهة يبلغ أن فعليه منه مفر لا لسبب التأخر إلى المدقق اضطر وإذا المحدد، الوقت في المقابلة إلى المجيء 
  .المناسب الوقت في بذلك للتدقيق الخاضعة

 على المهمة تنطوي عندما وذلك المقابلات بعض إجراء لدى مطلوSurprise   ًʪالمفاجأة عامل يكون أن يمكن ).ب (
  .احتيال وجود عن للتحري أو ʪلنقدية متعلقة تدقيقات

   Openingالمقابلة افتتاح .3

 فالناس ʪلارتياح، شعورا للتدقيق الخاضعين الأشخاص ليمنح اللطيفة العبارات ببعض المقابلة المدقق يبدأ أن يمكن ).أ (
 العلاقة تحسين đدف وظائفهم عن المدقق يسألهم أن ويمكن. التقييم أو للتدقيق يخضعوا أن في يرغبون لا عموماً 

  .تعاوĔم مستوى رفع إلى يؤدي مما معهم الشخصية

  .المقابلة من الهدف المدقق يوضح أن يمكن ذلك بعد ).ب (

 احتيال وجود عن التحري التدقيق يتضمن عندما: ذلك من يستثنى.  

  .ʪلرهبة الشعور يبعث وألا ومسانداً، ودوداً  المدقق يكون أن ينبغي ).ج (

   Conductingالمقابلة إجراء .4

  .التخطيط مرحلة خلال المعد المحضر وفق المقابلة تجري أن يجب ).أ (

 شانون كلود من كل أعمال نتاج العموم في وهي( العامة الاتصال نظرية على إطلاع على المدقق يكون أن ينبغي ).ب (
  :النظرية لهذه عرض يلي وفيما ).ويفر وورن و
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  عملية الاتصال – العامة الاتصال نظرية

  
 . تدقيقها يتم التي الجهة مثلاً  الرسالة، منشئ :Sender المرسل .1
 . المدقق مثلاً  ʪلرسالة، المستهدفة الجهة: Receiver المستقبل .2
 . المطبقة الإجراءات مثلاً  نقلها، يراد التي المعلومات: Message الرسالة .3
 إلخ...  مكتوب تقرير أو اجتماع أو الهاتف مثلاً  الرسالة، نقل طريقة: Medium الواسطة .4
 قاعة في الضجيج مثلاً  تغيرها، أن ويمكن الأصلية الرسالة على تؤثر والتي الواسطة في الموجودة العوائق من يتألف: Noise الضجيج .5

 ). المشوهة( المقروءة غير الإلكترونية البريد رسائل أو الاجتماع
 مثلاً  ،الطرفين من مقبولة بصرية أو عيةسم وسائل أو مصطلحات أو لغة أو رموز إلى الرسالة بتحويل المرسل قيام: Encoding الترميز .6

 . تقرير كتابة أو الحديث
 . التقرير قراءة أو والفهم الاستماع مثلاً  الأصلية، الرسالة إلى المرمزة الرسالة تحويل ϵعادة المستقبل قيام: Decoding الترميز فك .7
 . الرسالة على المستقبل فعل رد: Feedback الراجعة التغذية .8
  . الرسالة المستقبل يفهم كيف: Interpretation التفسير .9

  .المقابلة خلال الاهتمام يبدي وأن المنطقيةو ʪلموضوعية المدقق يتمتع أن ينبغي ).ج (

 أو بنعم عليها الإجابة يمكن أسئلة استخدام من بدلا توضيحية إجاʪت تقديم إلى تحتاج أسئلة يستخدم أن وعليه ).د (
 لذلك تبعا الأسئلة نطاق وتوسيع تنشأ أن يمكن التي المشاكل مع التعامل على ʪلقدرة يتمتع أن ينبغي كما. لا

  .لذلك ضرورة يرى عندما

 ويتضمن. ʪلتدقيق المرتبطة الهامة النقاط توقع في جهده يبذل وأن الفعال الاستماع يحسن أن المدقق على  ).ه (
  :يلي ما الفعال الاستماع

 مفتوحة أسئلة طرح.  
 لآخر حين من وتلخيصها للتدقيق الخاضع الشخص يطرحها التي النقاط صياغة إعادة.  
 والخارجية الداخلية الملهيات ومقاومة الصمت فترات تحمل.  



 التدقيقةمتنفيذ مه
 

 ®Powers Resources Corporation 2020 © الحقوق محفوظة  جميع3-14
 

 شعورا للتدقيق الخاضعين الأشخاص لمنح اللزوم عند المناسبة المشاعر وإبداء والإيماءات الجسد لغة تشجيع 
  .ʪلارتياح

 الأوان قبل أحكام إطلاق تجنب.  
 أو النقاط بعض لتوضيح أسئلة يطرح أن عليه بل حديثه، من يفرغ حتى الآخر الشخص ينتظر ألا المدقق على 

  .النواحي بعض في التوسع يطلب
 ذلك قبل لديه تجمعت التي المعلومات مع المقابلة أثناء في يتلقاها التي المعلومات يدمج أن المدقق على.  

 بعض وفي إيصاله، الآخر الشخص يريد ما تتمم فهي اللفظي غير الاتصال لأشكال انتباهه يعير أن المدقق على ).و (
 أشكال أن إلى المدقق ينتبه أن ينبغي لكن. اللفظي الاتصال من أكثر مفيدة معلومات توصل أن يمكن الحالات
  .الأحيان من كثير في دقيقة غير وتكون للشخص العامة للخلفية تبعا أحياʭ تختلف اللفظي غير الاتصال

 يتابع أن المدقق فعلى الأهمية، ʪلغ المدقق يعده معين موضوع مناقشة في تردداً  للتدقيق الخاضع الشخص أظهر إذا ).ز (
  .ēمه التي الموضوعات إلى العودة ذلك خلال ويكرر أخرى، نواحي ويناقش المقابلة

  .للتدقيق الخاضع الشخص يقدمه فيما والآراء الحقائق بين التمييز على قادرا المدقق يكون أن ينبغي ).ح (

  :المقابلات في التالية الأمور تجنب يجب ).ط (
 ومعارضته للتدقيق الخاضع الشخص مجادلة.  
 لإجابة توحي التي: الإيحائية الأسئلةʪ المرغوبة  
 ا تنطوي التي الأسئلةēʪالذات تجريم على إجا.  

 من مزيد على للحصول مباشرة غير أسئلة يطرح أن فعليه هامة ضعف نقطة وجود احتمال المدقق اكتشف إذا ).ي (
 يذكر وألا بذلك للتدقيق الخاضع الشخص يواجه ألا وعليه. المحتملة الضعف بنقطة يتعلق فيما الواقعية المعلومات

  . المقابلة خلال في إليها يلمح ولا الضعف نقطة

  .التدقيق ملف في عمل كورقة الوثيقة تلك يستخدم وأن المقابلة يوثق أن المدقق على ).ك (

 ريخ الوثيقة في المدقق يذكرʫ المقابلة وموضوع ووظائفهم الحضور وأسماء المقابلة.  

 تمكّنه) للمناقشة المعدة الموضوعات حسب مرتبة تكون أن يفضل( موجزة ملاحظات المدقق يدون أن يمكن 
 بعد الممكنة ʪلسرعة التجميع بعملية يقوم أن وعليه. عليها حصل التي المعلومات كل وترتيب تجميع إعادة من

  .المقابلة انتهاء

 الملاحظات تدوينه أثناء في أسئلة يطرح ألا المدقق على.  

  .تسلسلها وفي الأسئلة شكل في قليلا يغير أن به يجدر المتشاđة المقابلات من عدد إجراء المدقق على يكون حين ).ل (
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   Closingالمقابلة إĔاء .5

 الشخص جانب من اللفظية غير العلامات بعض تعد وأحياʭ. ينبغي مما أطول وقتا المقابلة تستمر ألا يجب ).أ (
  .المقابلة إĔاء وجوب على مؤشرات للتدقيق الخاضع

  .الاتفاق نقاط بتلخيص يقوم كأن إيجابية بعبارات المقابلة المدقق يختم أن يفضل ).ب (

  .آخر للقاء يرتب أن المدقق فعلى عليها الإجابة تتم لم أسئلة هناك بقيت إذا ).ج (

  .اللقاء من الأخيرة الدقائق خلال الشخصية والمناقشات العبارات تبادل يمكن ).د (

   Evaluationالتقييم .6

 موضوعي بتقييم للخروج مراحلها بجميع مرورا التخطيط مرحلة من بدءاً  المقابلة نواحي جميع يقيم أن المدقق على ).أ (
  .اللاحقة المقابلات في إليها الانتباه يجب والتي ʪلمهارات المتعلقة القصور لمواطن

   Analytical Audit Proceduresةالتحليلي التدقيق إجراءات: الاستقصاء إجراءات

 أي في جمعها يتم التي المعلومات تقييم في والفعالية ʪلكفاءة تتميز وسائل الداخليين للمدققين ةالتحليلي التدقيق إجراءات توفر .أ 
 وغير المالية المعلومات بين العلاقات ومقارنة دراسة خلال من ةالتحليلي التدقيق إجراءات أداء ويتم .التدقيق مهام من مهمة
 .المالية

 العلاقات تبقى أن المتوقع من أن حقيقة أساس على فحصها يجب التي المعلومات لتحديد التحليلية التدقيق إجراءات تطبيق يقوم .ب 
 :الظروف هذه على الأمثلة ومن. ذلك عكس على تدل أو تشير معروفة ظروف هناك يكن لم ما ومستمرة قائمة المعلومات بين

 .المتكررة غير أو العادية غير الأحداث أو المعاملات .1

 .التكنولوجية أو البيئية أو التشغيلية أو التنظيمية أو المحاسبية التغيرات .2

 .المتوقعة غير الاختلافات .3

 .وجودها المتوقع من يكون بينما اختلافات وجود عدم .4

 .الكفاءة عدم حالات .5

 .الفعالية عدم حالات .6

 .المحتملة الأخطاء .7

  .حدوثها يحتمل التي المشروعة غير التصرفات أو النظامية غير الأفعال .8

   



 التدقيقةمتنفيذ مه
 

 ®Powers Resources Corporation 2020 © الحقوق محفوظة  جميع3-16
 

 أن يمكنو  .المئوية النسب أو المعدلات أو المادية الكميات أو النقدية المبالغ ʪستخدام التحليلية التدقيق إجراءات أداء يمكن .ج 
 :يلي ما التحليلية التدقيق إجراءات تشمل

 .التوقعات أو التقديرية الموازنة أرقام مع أو/و سبقتها التي الفترات عن لها المشاđة ʪلمعلومات الحالية الفترة معلومات مقارنة .1

 في ʪلتغيرات والأجور الرواتب مصروفات تقارن كأن( المناسبة المالية غير والمعلومات المالية المعلومات بين العلاقات دراسة .2
 ).مثلاً  العاملين عدد متوسط

 đا المتعلقة القروض أرصدة في ʪلتغيرات الفوائد مصروفات في التقلبات تقارن كأن( المعلومات عناصر بين العلاقات دراسة .3
 ).السوق في الفائدة ومعدل مثلاً 

 .المؤسسة نفس في الأخرى ʪلوحدات المتعلقة لها المشاđة المعلومات مع المعلومات مقارنة .4

 .المؤسسة إليها تنتمي التي الصناعة في لها المشاđة المعلومات مع المعلومات مقارنة .5

 .الانحدار وتحليل ،Trend الاتجاه ودراسة المالية، وغير المالية النسب دراسة .6

 .المعقولية اختبارات .7

 التي الأحوال تحديد في الداخليين المدققين يساعد التمهيدي، الاستقصاء من جزءاً  بوصفها ،التحليلية التدقيق إجراءات تطبيق إن .د 
 .المهمة في لاحقة أخرى إجراءات اتخاذ تستلزم

 عند تستخدم كوĔا إلى إضافة التدقيق، مهمة تنفيذ أثناء في جوهري كاختبار التحليلية التدقيق إجراءات استخدام أيضاً  يمكن .ه 
 .الضرورية التعديلات جميع إجراء بعد فعلا قائمة مازالت قائمة تبقى أن يفترض التي العلاقات أن من للتأكد المهمة إĔاء

 . الفصل هذا من) ب( القسم في التفصيل من بمزيد التحليلية التدقيق إجراءات مناقشة تمست .و 
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 الملاحظة
Observation 

 يتم التي الأدلة من للتوثق أو المكتوبة الإجراءات عليه تنص لما وفقا تنفذ الأنشطة أن من للتأكد عادة) المشاهدة أو( الملاحظة تستخدم
 الشركة في العمليات واقع بين الحاصل الاختلاف تبين أدلة تقديم في فعالة آلية والملاحظة. للتدقيق الخاضعة الجهات من عليها الحصول

  .المكتوبة الإجراءات عليها تنص كما والعمليات

إلا أن الملاحظة تعتبر أكثر موثوقية في إثبات الوجود والحدوث،  .والاكتمال والحدوث، الوجود، لتأكيد عادة الملاحظة تستخدم .أ 
  وأقل موثوقية في إثبات الاكتمال.

 .للمدقق المباشرة المشاركة عن ʭتجة لأĔا عالية بموثوقية الملاحظة طريق عن عليها الحصول يتم التي الأدلة تتمتع .ب 

   Observation vs. Inspectionوالتفحص الملاحظة بين التفريق .ج 

 المدقق يقوم أن يمكن مثلا. الإجراءات تطبيق فحصو  بمراقبة المدقق يقوم عندما  Observationالملاحظة مصطلح يستخدم .1
 ولا المادي الجرد ϵجراء يقوم لا الحالة هذه في فالمدقق مادي، بجرد الجهة هذه تقوم عندما للتدقيق الخاضعة الجهة بمراقبة
  .بفحصه يقوم

 التحري حال في كما وذلك ملموسة، بنود وجود عن ʪلتحري المدقق يقوم عندما Inspection التفحص مصطلح يستخدم .2
  .الثابتة والأصول المخزون وجود عن

  .التالية للأسباب وذلك ʪلمحدودية الملاحظة تتسم .د 

  .للمراقبة يخضعون أĔم يعلمون عندما مختلفة بصورة التصرف إلى الناس يميل .1

  .القياس في الدقةو التجريبية الضوابط في النقص .2

  .موضوعياً  ◌ً  قياسا قياسها أو ظتهاملاح يمكن لا الخاصة والمواقف والمشاعر السلوك مثل أخرى عوامل هناك .3

  .انتباهه تسترعي التي الملاحظات على وخبرته المدقق معرفة مستوى يؤثر أن يمكن .4

 أن فيمكن ʬبتة أصول وجود يدقق المدقق كان إذا ،مثلاً . إضافية أدلة طريق عن دعمها ويجب دائماً  كافية الملاحظة ليست .ه 
 في القيمة تقدير ومن( الملكية من التحقق يجب إذ كافٍ، غير الأصول تلك على الداخلي المدقق يجريه الذي التفحص يكون
  ).الحالات بعض
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  البياʭت لجمع أخرى طرق
Other Data Gathering Techniques  

  :عبر البريد أو الهاتف الاستقصاءات .أ 

 أن يمكن الذي التحيز عنصر فيها وينتفي نسبيا التكاليف منخفضة كوĔا مع البياʭت من كبيرة كميات جمع من تمكّن .1
  .المقابلة يجري من لدى يوجد

  .للاستجابة أطول وقت إلى تحتاج وقد المرونة إلى تفتقد .2

 من أقل العادة في تكون الهاتفية والاتصالات البريد فتكاليف ،التكلفة حيث من كفاءēا الاستقصاءات مزاʮ أبرز من .3
  .المقابلات إجراء تكاليف

 المدققون يتجاهل عندما التحيز هذا ويحدث. الاستجابة عدم عن ينتج الذي التحيز لتجنب خاص بشكل الانتباه ينبغي .4
  .يقدموها لم والذين إجاēʪم قدموا الذين الأشخاص بين اختلاف يوجد أن يمكن إذ عليها، الإجابة تتم لم التي البنود

 الأدبيات وهذه. واختصاصية موثوقة أدبيات من بياʭت تجميع من تمكّن) الإلكترونية المكتبات فيها بما(  Librariesالمكتبات .ب 
  .إليه تنتمي الذي القطاع في شائعة تكون والتي الشركة تواجهها التي المخاطر تحديد في تفيد
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  الخامس الدرس مذاكرة
 750السؤال  .1

  يدي؟هستقصاء التمأي مما يلي يقدم أفضل وصف للا
  .الإدارة دافهأ مهاستبيان معياري يستخدم لف .أ 
  .إحصائية تستخدم لاستطلاع مواقف الموظفين الأساسيين ومهاراēم ومعارفهمعينة  .ب 
  .تفحّص تفصيلي لنظام الرقابة المالي لتحديد المخاطر والضوابط الرقابية الموضوعة لمعالجة تلك المخاطر .ج 
 همة عليها.د المواضع التي يجب أن تركز المديعملية تستخدم لكي يتعرف المدقق على النشاطات والمخاطر đدف تح .د 

 
 

 2057السؤال  .2
  كل مما يلي هي استراتيجيات يستعملها المدقق للتشجيع على تغيير الموقف ʪستثناء:

  .أن يكون إيجابياً ولبقاً وأن يتجنب الإقلال من أهمية المدقق عليه .أ 
  .استخدام حوارات منطقية ومعقولة .ب 
  .تجنب التعاطف مع مشاعر الطرف الآخر .ج 
 بناء مصداقية المدقق. .د 

 
 

 1215السؤال  .3
  إرسال استبيان حول إجراءات الرقابة الداخلية قبل تنفيذ مهمة التدقيق؟ فوائدأي الأمور التالية ليس من 

  .يمكن لعميل المهمة أن يستفيد من هذا الاستبيان في إجراء تقييم ذاتي قبل زʮرة المدقق الداخلي .أ 
  .التدقيقيمكن للاستبيان أن يساعد عميل المهمة في فهم نطاق مهمة  .ب 
  .يمكن لعملية تحضير الاستبيان أن تساعد المدقق في تخطيط نطاق مهمة التدقيق وتنظيم المعلومات التي يجب جمعها .ج 
 سيقوم عميل المهمة ʪلإجابة على الأسئلة الواردة في الاستبيان فقط، ولن يتطوع بتقديم معلومات إضافية. .د 
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 904السؤال   .4
وهو تحديد ما إذا قد تمت الموافقة بشكل ملائم على مشاريع البحث والتطوير. أي من تقنيات قام المدقق بوضع هدف للتدقيق 

  التدقيق التالية هي الأفضل لتحقيق هذا الهدف؟
  .فحص المستندات .أ 
  .الملاحظة .ب 
  .الاستعلام .ج 
 المراجعة التحليلية. .د 

  
 1135السؤال  .5

القيام بكل من أنشطة تجميع البياʭت مثل إجراء مقابلات مع الموظفين  عادةً في أي مرحلة من مراحل تنفيذ مهمة التدقيق يتم 
  التشغيليين، وأنشطة تحديد المعايير التي ستستخدم في تقييم الأداء، وتقييم المخاطر المتأصلة في عمليات أحد الأقسام؟

  .العمل الميداني .أ 
  .الاستقصاء التمهيدي .ب 
  .وضع برʭمج مهمة التدقيق .ج 
  الأدلة. اختبار وتقييم .د 
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  الخامس الدرس مذاكرة إجاʪت
 750السؤال  .1

ستقصاء التمهيدي. الجواب (د) أكثر الا ليس (أ) لأنه يمكن استخدام هذا ولكنه ليس الوسيلة الوحيدة لتحقيق أهداف .أ 
  .شمولاً 

  ليس (ب). بحسب الجواب (د). .ب 
  ليس (ج). بحسب الجواب (د). .ج 
ستقصاء، إذا كان ذلك مناسباً، حتى يتعرف على النشاطات والمخاطر ϵجراء اداخلي يقوم المدقق ال الجواب (د) صحيح. .د 

 والضوابط الرقابية لتحديد المجالات التي يجب أن تركز عليها المهمة، وللحصول على اقتراحات عملاء المهمة وآرائهم.
  

 2057السؤال  .2
لأمور التي يحبها الشخص أو يكرهها أو يخاف يجب أن يتعاطف المدقق مع مشاعر الطرف الآخر. تفهم ا الجواب (ج) صحيح.

  .نطباع مقنعة فتح حوار مع الطرف الأخر لترك امنها يمكن أن يكون مفيداً في محاول
  

 1215السؤال  .3
ليس (أ) لأن الإجابة على أسئلة الاستبيان ستساعد عميل المهمة في تحديد نقاط الضعف في إجراءات الرقابة، أو تحديد  .أ 

  .تحتاج إجراءات الرقابة فيها إلى توثيقالمواضع التي 
  .ليس (ب) لأن الاستبيان سيبين النواحي التي ينوي المدقق تقييمها .ب 
  .ليس (ج) لأن هذا من منافع إعداد الاستبيان قبل مهمة التدقيق .ج 
 فالمعلومات الإضافية ستفيد المدقق. الجواب (د) صحيح. .د 

  

 904السؤال   .4
فحص مقترحات البحث والتطوير من أجل الموافقة الملائمة بما يتناسب مع سياسة الشركة وإجراءاēا سوف  الجواب (أ) صحيح.

  .يؤكد وجود الترخيص المناسب
  

 1135السؤال  .5
  .) لأنه يجب إجراء الأنشطة المذكورة قبل إجراء العمل الميدانيد) أو (جليس (أ) أو (

  .يديهالتم الاستقصاء مرحلة خلال الأنشطة ذههفمن المعتاد إنجاز  الجواب (ب) صحيح.
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  السادس الدرس
  )العينات سحب( المعاينة

 استخلاص đدف الإحصائي المجتمع كامل من أقل على اختبارات إجراء هو: Sampling العينات سحب أو المعاينة .أ 
  .الإحصائي المجتمع كامل عن استنتاجات

  .الإحصائي المجتمع كامل تمثل العينة أن يفترض فإنه المعاينة إلى المدقق يلجأ عندما .1

 تكون وʪلتالي ،الإحصائي المجتمع كامل تمثل لا العينة كون احتمال في المتمثل الخطر هو:  Sampling Riskالمعاينة خطر .2
 لكامل تدقيقه حال في إليها يتوصل أن يمكن كان التي النتائج عن مختلفة العينة تدقيق عند المدقق يستخلصها التي النتائج
 .الإحصائي المجتمع

 يساوي المعاينة خطر عامل كان فإذا المعاينة، خطر لعامل المتمم هو: Confidence (Reliability) Level الموثوقية مستوى .3
 .%90 المدقق لدى الموثوقية مستوى يكون 10%

 وهذه. المعاينة عن الناتجة غير التدقيقية المخاطر نواحي جميع تصف: ʪ Nonsampling Riskلمعاينة المتعلقة غير المخاطر .4
 .كشفها من المدقق يتمكّن أن دون أخطاء هناك يكون أن دوما المحتمل فمن إلغاؤها، يمكن لا لكن تقليلها يمكن المخاطر

 مفردات انحرافات لمتوسط قياس هو المعياري والانحراف المعياري، للانحراف ʫبع وهو: Standard Error المعياري الخطأ .5
 Confidence الثقة ومجال الدقة مستوى لحساب المعياري طأالخ يستخدم. المفردات لهذه الحسابي الوسط عن العينة

Interval .الثقة مجال  توسع المعياري الخطأ زاد فكلما. 

 وذلك. الإحصائي للمجتمع المعياري الانحراف لتقدير المدققون يستخدمها عينة هي: Pilot Sample التجريبية العينة .6
 .سيختارها التي العينة حجم تحديد على ʪلتالي ويساعده العينة، تحققه الذي الثقة حدود تقدير من المدقق يمكن

 المجتمع ضمن معينة خاصية عن يبحث أن المدقق يريد عندما الاستكشافية العينات تستخدم: Discovery Sampling الاستكشافية المعاينة  .ب 
 .جسيم خطأ أو احتيال بوجود شبهة هناك يكون عندما ذلك على الأمثلة ومن. الإحصائي

 عنها، البحث يجري التي الخاصية تحمل الأقل على واحدة مفردة وجود إثبات الاستكشافية العينات من الهدف يكون عادة .1
  .العينة لتدقيق كنتيجة الإحصائي المجتمع حول رأي تكوين عادة هدفها يكون ولا. الشكوك صحة لدعم وذلك

 يتغير للتدقيق الخاضعة العينة مفردات فعدد. الحالات لكل للعينة أمثل حجم هناك ليس الاستكشافية العينات استخدام في .2
 يقوم قد المقابل وفي المفردات، من محدود لعدد تدقيقه لدى عنها يبحث التي الخاصية المدقق يجد أن فيمكن. الحالة حسب
 والتقدير، العقلية المحاكمة يستخدم أن الداخلي المدقق على الحالة، هذه في. يجدها أن دون المفردات من كبير عدد بتدقيق
 الإحصائي المجتمع ϥن المدقق استنتاج لدعم كافيا العينة حجم يكون متى تحديد في ʪلاعتبار، المحيطة الظروف أخذ مع

 هذه وتحمل الإحصائي المجتمع في مكتشفة غير مفردات وجود أثر تقييم في أو البحث، موضوع الخاصية هذه من خالي
 .الخاصية
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  :هما المعاينة من نوعان هناك .ج 

  .المعاينة في موضوعي Ĕج وهي: Statistical Sampling الإحصائية المعاينة .1

  المعاينة خطر من المقبول الحد المدقق يحدد ).أ (

  العينة حجم ويحسب ).ب (

  كمياً  تقييماً  التدقيق نتائج ويقيم ).ج (

  .المعاينة في ذاتي Ĕج وهي: Nonstatistical (Judgmental) Sampling) التقديرية( الإحصائية غير المعاينة .2

 العينة حجم اختيار في للمدقق الشخصي التقدير على الاعتماد يتم ).أ (

  التدقيق نتائج تقييم في الشخصي التقدير على الاعتماد يتم وأيضا ).ب (

 إجراء من تمكّن الإحصائية المعاينةفي المأخوذة العينةأنالتقديريةوالمعاينةالإحصائيةالمعاينةبينالهامةالفروق من  :هامة ملاحظة
  .للقياس قابلة موثوقية ذات الإحصائي للمجتمع تقديرات

   Sampling Riskالمعاينة خطر .د 

  Tests of Controlsالرقابية الضوابط اختبارات في .1

 الواقع في هي بينما  Risk of Assessing Control Risk Too Highالرقابية المخاطر حجم تقدير في المبالغة خطر ).أ (
 اختبارات إجراء đدف العينة حجم زʮدة إلى المدقق يدفع إذ التدقيق كفاءة على يؤثر وذلك. المقبولة الحدود ضمن
 .الزʮدة تلك تستلزم ولا مرضية الرقابية الضوابط أن مع أساسية

 هي بينما  Risk of Assessing Control Risk Too Lowالرقابية المخاطر حجم من فيه المبالغ التقليل خطر ).ب (
 من والتقليل الرقابية الضوابط على الاعتماد إلى المدقق يدفع إذ التدقيق فعالية على يؤثر وذلك. الواقع في مرتفعة

 في ذلك يؤدي وقد. إجراؤه تم الذي للتقدير وفقا وظيفتها تؤدي لا الرقابية الضوابط أن مع الأساسية الاختبارات
 .ملائمة غير تدقيقية استنتاجات إلى المدقق يتوصل أن إلى المطاف Ĕاية
  :الواقع في هي الرقابيةالضوابط   
  مناسبة غير مناسبة   

 أن إلى العينة تشير
  :الرقابية الضوابط

 هي مما أقل الرقابية المخاطر اعتبار خطر  صحيح قرار  مناسبة
  الواقع في عليه

هيمماأكبرالرقابيةالمخاطراعتبارخطر  مناسبة غير
  صحيح قرار  الواقع في عليه
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  Substantive Tests) الأساسية( الجوهرية الاختبارات في .2

 الرصيد على الاختبارات من مزيد وإجراء العينة رفض أي:  Risk of Incorrect Rejectionالخاطئ الرفض خطر ).أ (
 من مزيد إجراء المدقق على يتوجب إذ التدقيق كفاءة على يؤثر وذلك. مقبول وضع في الواقع في أنه مع المدروس

 .الإحصائية الوجهة من ضرورʮ ليس ذلك أن مع الاختبارات

 أن مع الاختبارات من مزيد إجراء دون العينة قبول أي:  Risk of Incorrect Acceptanceالخاطئ القبول خطر ).ب (
 إلى المدقق توصل إلى يؤدي ربما إذ التدقيق فعالية على يؤثر وذلك. مقبول وضع في ليس الواقع في المدروس الرصيد

  .مقبول وضع في ليست الواقع في أĔا مع الأرصدة قبول نتيجة ملائمة غير استنتاجات
 :الواقع في هي المسجلةالأرصدة   
  مقبولة غير مقبولة   

 أن إلى العينة تشير
  :الأرصدة

  الخاطئ القبول خطر  صحيح قرار مقبولة
  صحيح قرار  الخاطئ الرفض خطر مقبولةغير

   Hypothesis Testingالفرضيات اختبار  .ه 

 .ما أمر حقيقة حول افتراض هي:  Hypothesisالفرضية .1

  :التالية الأمور على  Hypothesis Testingالفرضيات اختبار يقوم .2

 .الفرضية صياغة  ).أ (

 .الأدلة جمع  ).ب (

 .المجموعة إثبات أدلة خلال من صحيحة الفرضية كون احتمال حساب  ).ج (

  .رفضها أو الفرضية قبول  ).د (

 Alternative بديلة فرضية هناك عدم فرضية ولكل ،Null Hypothesis العدم فرضية تسمى صياغتها تتم فرضية كل  .3

Hypothesis .العدم فرضية تشملها لا التي الأخرى الاحتمالات جميع تشمل البديلة والفرضية. 

 سم. 160 هو الصف في الطول متوسط: ومثالها ،ʪ Hoلرمز العدم لفرضية يرمز  ).أ (

  سم. 160 ليس الصف في الطول متوسط: ومثالها ،ʪ Haلرمز البديلة للفرضية يرمز  ).ب (

   



 التدقيقمهمة تنفيذ 
 

 Powers Resources Corporation®  3-25 2020 © الحقوق محفوظة  جميع
 

   Errorsالأخطاء .4

 .صحيحة فرضية رفض أي الخاطئ الرفض خطر أو  Type I Errorالأول النوع من الخطأ  ).أ (

  .صحيحة غير فرضية قبول أي الخاطئ القبول خطر أو  Type II Errorالثاني النوع من الخطأ  ).ب (
  البديلة الفرضية وقبول العدم فرضية رفض البديلةالفرضيةورفضالعدمفرضيةقبول  

  الأول النوع من الخطأ صائبقرار  صحيحة العدم فرضية
  صائب قرار الثانيالنوعمنالخطأ  خاطئة العدم فرضية

 

 )التالية فقراتال في ʪلتفصيل الأساليب هذه مناقشة وستتم( المعاينة أساليب .و 

  Attribute Sampling) النوعيات معاينة( الخصائص معاينة .1

 .عدمها من ما خصيصة وجود تحديد أي الإحصائي، المجتمع في معينة خصائص اختبار في تستخدم ).أ (

 .الرقابية الضوابط اختبار في عادة تستخدم ).ب (

   Variable Sampling المتغيرات معاينة .2

 قياسها يمكن عددية قيم ذات هنا المدروسة المفردات تكون ).أ (

 الحساʪت أرصدة اختبار في تستخدم ).ب (

  الجوهرية الاختبارات في عادة تستخدم ).ج (

   Probability Proportional to Size (PPS) Samplingالحجم مع الاحتمال تناسب على المعتمدة المعاينة .3

  Stratified الطبقية المعاينة .4
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  الخصائص معاينة
 Attribute Sampling  

...  مرخصة غير أو مرخصة العملية خطأ، وجود عدم أو خطأ وجود: مثل محددة صفات أو خصائص عن البحث عند يستخدم .أ 
 .الرقابية الضوابط اختبار في عادة ʪلخصائص المتعلقة المعاينة وتستخدم. إلخ

  :الخصائص لمعاينة الأساسية الصيغة .ب 

 =  حجم العينة
  معدل الانحراف المتوقع) – 1× (معدل الانحراف المتوقع×²(معامل الثقة)

  ²(مستوى الدقة في المفردة)

  الرقابية الضوابط اختبار خطوات .ج 

 .أصولا ترخيصها يتم الثابتة ʪلأصول المتعلقة النفقات كون اختبار مثلا ،الاختبار أهداف تحديد .1

 .المطلوبة الفترة خلال الثابتة ʪلأصول المتعلقة النفقات جميع مثلا ،الإحصائي المجتمع تحديد .2

 .المورد فاتورة على الإدارة من الملائم المستوى موافقة مثلا ،الانحراف شروط تحديد .3

  :والصيغ الجداول على التالية العوامل بتطبيق العينة حجم تحديد .4

 عليه هي مما أقل الرقابية المخاطر اعتبار خطر من به المسموح الحد ).أ (

 الانحراف معدل من المقبول الحد ).ب (

 الإحصائي المجتمع في المتوقع الانحراف معدل ).ج (

  الإحصائي المجتمع حجم ).د (

 العينة اختيار .5

 بصورة أو عشوائية بصورة أي( الإحصائي المجتمع لكامل ممثلة العينة تجعل أن يتوقع بصورة العينة اختيار ينبغي ).أ (
 . الصفر تساوي ولا الأخرى المفردات لفرص مساوية الاختيار في مفردة كل فرصة تكون بحيث) منهجية

 :إعادة بدون أو الإعادة مع العينة مفردات اختيار يمكن ).ب (

 .مرة من أكثر الواحدة المفردة لاختيار فرصة هناك  With Replacementالإعادة مع ).ج (

 يبقى لا وبذلك الإحصائي المجتمع من اختيارها تم التي المفردة إخراج يتم  Without Replacementإعادة دون ).د (
  .أخرى مرة لاختيارها احتمال هناك
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  .المتحقق للانحراف الأعلى الحد وتحديد العينة في الانحرافات معدل حساب ذلك ويتضمن العينة نتائج وتقييم توثيق .6

 على مقسوما العينة في المكتشفة الانحرافات عدد هو:  Sample Deviation Rateالعينة في الانحرافات معدل ).أ (
 .العينة لمفردات الكلي العدد

 خاصة جداول من عليه الحصول يتم:  Achieved Upper Deviation Limitالمتحقق للانحراف الأعلى الحد ).ب (
 .المكتشفة الانحرافات وعدد العينة حجم على اعتمادا

 .العينة في الانحرافات ومعدل المتحقق للانحراف الأعلى الحد بين الفرق:  Achieved Precisionالمتحققة الدقة ).ج (

 الأعلى الحد فإن الإحصائي المجتمع في للانحرافات المتوقع المعدل عن يزيد العينة في الانحرافات معدل كان إذا ).د (
  .الرقابية المخاطر من المفترض المستوى تدعم لا فالعينة وʪلتالي المقبول الحد من أعلى سيكون المتحقق للانحراف

   Other Attribute Sampling Methodsالخصائص معاينة في أخرى طرق .د 

 الانحرافات معدل أن لتأكيد تكفي نسبيا صغيرة عينة بفحص المدقق يكتفي: Stop-or-Go Sampling مراحل على المعاينة .1
 وجودها أو انحرافات وجود عدم يتوقع عندما الطريقة هذه وتستخدم. معين ثقة مستوى عند محدد معدل من أقل هو

 لكن. السابقة الخطوة لنتائج وفقا التالية الخطوة تتحدد حيث المعاينة في تتابعيا إجراءاً  الطريقة هذه وتعد. ضئيل بمعدل
 .النهاية حتى تنفيذها فينبغي الخطوات ϵحدى الشروع يتم حين

 المجتمع في محددة خصيصة عن المدقق يبحث عندما عادة تستخدم: Discovery Sampling الاستكشافية المعاينة .2
 المجتمع في انحرافات وجود المقبول من يكون لا عندما الطريقة هذه وتستخدم). الاحتيال حال في كما( الإحصائي
 مثالا ستحوي العينة ϥن التأكيد من محدد مستوى تقديم هو الاستكشافية المعاينة من والهدف). مثلا الاحتيال( الإحصائي

 من أعلى أو عند الإحصائي المجتمع ضمن الخصيصة تلك حدوث معدل كان إذا المطلوبة الخصيصة من الأقل على واحدا
  .الأول الخطأ يلاحظ حالما التدقيق قرار اتخاذ وينبغي. معين حد
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  المتغيرات معاينة
 Variable Sampling  

 تستخدم. المقدمة القيم في جسيم خطأ وجود عدم على دليلاً  تقدم بحيث القيم اختبار في عادة المتغيرات معاينة تستخدم .أ 
 .الحساʪت أرصدة اختبار في عادة المتغيرات معاينة

  :المتغيرات لمعاينة الأساسية الصيغة .ب 

 =  حجم العينة
  ²(الانحراف المعياري للمجتمع الإحصائي)×²(معامل الثقة)

  ²(مستوى الدقة)

  المتغيرات اختبار خطوات .ج 

 .العام مبيعات رصيد في جسيم خطأ وجود عدم من التأكد đدف الاختبار مثلاً  ،الاختبار أهداف تحديد .1
 .العام خلال المقدمة المبيعات فواتير مثلاً  ،الإحصائي المجتمع تحديد .2
 .المبيعات فاتورة مثلاً  ،المعاينة وحدة تحديد .3
  :السابقة الصيغة ʪستخدام العينة حجم تحديد .4

 بع العينة حجمʫ التالية للأمور:  
 الإحصائي المجتمع حجم -
 الخاطئ القبول خطر من المرغوب المستوى -
 الخاطئ الرفض خطر من المرغوب المستوى -
 الإحصائي للمجتمع المعياري الانحراف -
  البياʭت تقديم في الخطأ من المقبول المستوى -

 للمجتمع المعياري الانحراف ومع ،الإحصائي المجتمع في المفردات عدد مع طرداً  يتناسب العينة حجم 
  .الإحصائي

 التالية الأمور مع عكساً  يتناسب العينة حجم:  
 الخاطئ القبول خطر من المرغوب المستوى -
 الخاطئ الرفض خطر من المرغوب المستوى -
  .البياʭت في المقبول الخطأ مستوى -

 .الإحصائي المجتمع لكامل ممثلة تكون أن العينة من يتوقع أن ينبغي: العينة اختيار .5
  .العينة نتائج وتقييم توثيق .6
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  المتغيرات معاينة خلال من الإحصائي المجتمع تقدير .د 

   Ratio Estimation النسبة خلال من التقدير .1

 الدفترية والقيم تدقيقها تم التي القيم بين العينة إليها تشير التي النسبة خلال من الإحصائي المجتمع تقدير يتم. 

 الدفترية القيم مع متناسبة تدقيقها يتم التي الكميات تكون عندما النسبة تقدير يستخدم.  
  مثال عن التقدير من خلال النسبة

يقوم مدقق بتدقيق المشترʮت الخارجية من مورد أوروبي وذلك في شركة تعتمد الدولار الأمريكي في دفاتر حساēʪا. 
دولار، بينما يفترض  1.2يورو =  1لاحظ المدقق لدى تدقيقه للحساب أن الشركة تستخدم سعر الصرف التالي: 

دولار. استخدم المدقق "التقدير من خلال النسبة"  1.15يورو =  1أن يستخدم المدقق سعر صرف مختلف هو: 
لتصحيح رصيد الحساب وذلك لأن الاختلاف متناسب مع الرصيد الأصلي. كان الرصيد المسجل عند الشركة 

). 1.2تقسيم  1.15من المبلغ المسجل (أي  95.83%غي أن تكون دولار ونسبة الرصيد الصحيح ينب 1,200,000
فيكون رصيد الحساب بعد التصحيح  95.83%بـ  1,200,000فلحساب الرصيد الصحيح يقوم المدقق بضرب 

  دولار. 1,150,000

   Difference Estimationالفارق خلال من التقدير .2

 ستخدام الإحصائي المجتمع تقدير يتمʪ الدفترية والقيم العينة في تدقيقها تم التي القيم بين الفرق متوسط. 

 الدفترية والقيم المدققة القيم بين متناسبة الفوارق تكون لا عندما الفارق تقدير يستخدم.  
  مثال عن التقدير من خلال الفارق

على كل فاتورة خلال الفترة الترويجية. قام  حسما بيعات في شركة تجارية صغيرة تقدميقوم مدقق بتدقيق فواتير الم
من كل فاتورة. لاحظ المدقق هذا الأمر سم الموظف ʪلخطأ ϵدخال القيمة الإجمالية للمبيعات دون أن يقتطع قيمة الح

فاتورة، وتحديد متوسط قيمة  11,340، وهو الحسم من العينة، وتمكّن من تحديد عدد الفواتير التي استفادت من فترة
 56,700دولارات لكل فاتورة. لتصحيح رصيد المبيعات المسجل يقوم المدقق ʪقتطاع مبلغ  5سم ʪلدولار، وهي الح

  ).11,340) مضروʪ بعدد الفواتير (5دولار من المبيعات، حيث يمثل هذا المبلغ: متوسط الفرق (
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  ʪ Mean-Per-Unit (MPU) Estimationلوحدة الحسابي الوسط خلال من التقدير .3

 لوحدة الحسابي الوسط ضرب طريق عن الإحصائي المجتمع تقدير يتمʪ في المفردات بعدد المدققة العينة في 
 .الإحصائي المجتمع

 الإجمالية الدفترية القيمة عن النظر بغض الإحصائي المجتمع في المفردات عدد معرفة الطريقة هذه في يلزم 
 .الإحصائي للمجتمع المسجلة

 لتشتت الطريقة هذه تتأثرʪ زاد وكلما. المعياري الانحراف على يؤثر التشتت لأن الإحصائي المجتمع في 
 تستخدم الطريقة وهذه. والثقة الدقة من معين مستوى لتحقيق المطلوب العينة حجم زاد المعياري، الانحراف

 أكثر منها كل مفردات تكون أصغر مجموعات إلى المقسمة أي الطبقية الإحصائية المجتمعات حالة في عادة
 .بينها فيما تجانساً 

 السابقتين الطريقتين في عليه هو مما أكبر العينة حجم يكون أن عادة الطريقة هذه استخدام يتطلب. 
  وحدة لكل الحسابيالوسطخلالمنالتقديرعنمثال

. عام مدة خلال الفراولة فطائر صنع في استخدمت قد تكون أن ينبغي التي المكوʭت كميات معرفة المدقق يريد
 كل من المستخدمة الكمية متوسط لحساب وذلك đا متحكَّم إنتاج بيئة ضمن المكوʭت استخدام المدقق يحسب
 ʪلعدد الكمية متوسط ضرب يتم استخدمت، تكون أن ينبغي التي المكوʭت كميات ولحساب. المكوʭت من مكون
  .العام خلال المصنعة للفطائر الإجمالي

 وجود المدقق يتوقع عندما إلا فعالتين تكوʭن لا الفارق خلال من والتقدير النسبة خلال من التقدير طريقتي إن .4
  .الإحصائي المجتمع في الأخطاء من كبير عدد
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  الحجم مع الاحتمال تناسب على المعتمدة المعاينة
 Probability-Proportional-to-Size (PPS) Sampling  

 النقدية الوحدة تستخدم) النقدية الوحدة على المعتمدة المعاينة أو( الحجم مع الاحتمال تناسب على المعتمدة المعاينة .أ 
 تلك على يحتوي الذي المستند أو الحساب كامل تدقيق يتم نقدية وحدة أي اختيار يتم فحالما. المعاينة وحدة ʪعتبارها
 .الوحدة

 والمخزون، المدينة كالذمم بياēʭا في ʪلزʮدة أخطاء وجود يتوقع التي الحساʪت تدقيق في عموماً  الطريقة هذه تستخدم .ب 
 .الدائنة كالذمم بياēʭا في ʪلنقص أخطاء وجود يتوقع حساʪت تدقيق عند تقل فائدēا لكن

  الطريقة هذه مزاʮ .ج 

 .النقدية قيمتها مع تتناسب اختيارها يتم أن في المفردة فرصة لأن العينة في الهامة المفردات ظهور احتمال من تزيد .1

  .الفعلية والقيم المسجلة القيم بين الفوارق من قليل عدد وجود يتوقع عندما الأعلى الحد في فعاليتها تكون .2

 الطريقة هذه مساوئ .د 

 فيها يوجد التي والأرصدة صفراً، رصيدها يكون التي والمفردات السالبة، القيم حالة في خاصة عناية توجيه يجب .1
  . ʪلنقص أخطاء
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 الحجم مع الاحتمالتناسبعلىالمعتمدةالمعاينةعلىمثال
 الإحصائي المجتمع لاختبار الحجم مع الاحتمال تناسب على المعتمدة المعاينة استخدام يريد المدقق أن لنفرض: الفرض
دولار وهامش الخطأ المتوقع هو  100,000فاتورة قيمتها الإجمالية  800 من والمكون الشركة، في المسجلة ʪلمبيعات المتمثل

. فإذا  5%دولار وأن خطر القبول الخاطئ هو  3,000الصفر. قدر المدقق أن مستوى الخطأ المسموح به في البياʭت هو 
. حصل المدقق 5%مع خطر القبول الخاطئ بنسبة  3.0كان هامش الخطأ المتوقع هو الصفر، يكون عامل الموثوقية هو 

  على ملخص المبيعات التالي:
 ملخص المبيعات

  رصيد الحساب ʪلدولار القيمة الدفترية ʪلدولار رقم الفاتورة
1230230 
2760990 
34001,390 
47002,090 
5502,140 
62352,375 
71802,555 
81,0003,555 
91,3604,915 

102205,135 
11 4005,535 
122605,795 
¦ ¦¦  

800345100,000 

  :المعاينة مجال حساب .1

  = مجال المعاينة
  مستوى الخطأ المسموح به في البياʭت

  عامل الموثوقية

  1,000  =  3,000 = ينةل المعامجا
3  

  :العينة حجم حساب .2

  = حجم العينة
  رصيد المجتمع الإحصائي

  مجال المعاينة

  100  =  100,000  = حجم العينة
1,000  

      

 150 كانت العشوائية البداية أن لنفرض المثال هذا في. عشوائية بداية يختار أن المدقق على: عشوائية بداية اختيار .3
وتكون . دولاراً  150دولاراً، فتكون المفردة الأولى التي ينبغي إدراجها في العينة هي المفردة التي تحتوي على الرصيد 

 وهكذا. )1,000+150( 1,150المفردة الثانية هي البداية العشوائية زائدةً مجال العيّنة، أي 
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 العينة اختيار .4
  ة
 القيمة الدفتر  رقم الفاتورة الرصيد رقم المفردة في العينة

11501230 
21,1503400 
32,1506235 
43,15081,000 
54,15091,360 
65,15011400 
76,150¦¦ 

¦¦¦ 
10099,150-- 

 المختارة العينة تدقيق .5
  العينة نتائج تقييم .6

  القيمة الدفترية
1  

 القيمة التدقيقية
2  

 النسبة المئوية للخطأ
  الخطأ المحسوب  عاينةمجال الم  ) ÷ 2 – 1(

230 2204.35%1,000 43.5 
400 35012.5%1,000 125 
235 2350%1,000 0 

 100  غير متوافر*90010% 1,000
 410 غير متوافر*95030.15% 1,360

400 0100%1,000 1,000 
  1,678.5 

  الضروري تعميم الخطأ على كامل مجال العينة.ن* عندما تكون وحدة العينة المختارة أكبر من مجال المعاينة فليس م

 .المحسوب الخطأ إلى وإضافته المعاينة خطر من المقبول الحد حساب .7
  السابقة مع المستوى المسموح به من الخطأ في البياʭت. 7 الفقرة في المحسوبة الكميات مقارنة .8

 

  الطبقية المعاينة
 Stratified Sampling  

 ذلك تمثل عينة اختيار على حريصا المدقق ويكون متجانسا الإحصائي المجتمع يكون لا عندما الطبقية المعاينة تستخدم .أ 
 .المجتمع

 فيما تجانسا أكثر مجموعة كل مفردات تكون بحيث أصغر مجموعات إلى الإحصائي المجتمع تقسيم على الطريقة هذه تقوم .ب 
 دراسة إجراء مثلا المدقق أراد إذا. للمجموعة إحصائيا ممثلة العينة تكون بحيث مجموعة كل من عينة المدقق يختار ثم. بينها
 الطبقات تحديد يتم حيث طبقية، عينة اختيار فيمكنه المؤسسة في الصحية الرعاية خطة بشأن وتصوراēم الموظفين آراء عن
 .والدخل والعمر العائلي الوضع أساس على
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 في اختيارها يتم التي المفردات من نسبياً  أصغر بعدد معين ثقة مستوى عند النتائج نفس تحقيق من الطبقية المعاينة تمكّن .ج 
 أعلى ثقة مستوى بتحقيق أو الإحصائي المجتمع من أكبر مئوية لنسبة تغطية بتحقيق تسمح أĔا القول يمكننا أو العينة،

  .العينة مفردات من العدد نفس ʪستخدام
  الطبقيةالمعاينةعنمثال

  :يلي ما المدقق لاحظ الشركات إحدى في الإيرادات حساب تحليل عند
  القيمة الوسطية للعملي  الإجماليةالقيمة الدولارية  عدد العمليات  قيمة العملية

+ $100,000 5$675,000$135,000 
$100,000 - $50,00010825,00082,500 
$50,000 - $25,000251,100,00044,000 

0 $ - 25,000$  100 400,0004,000 
 21,429 3,000,000$ 140  كامل المجتمع الإحصائي

 35 من مؤلفة عينة إلى يحتاج أنه ووجد الإحصائي المجتمع كامل على الإحصائية المعاينة تقنيات استخدم قد المدقق أن فرضنا فإذا
  مفردة وفقا لمستوى الثقة الذي حدده، فتكون القيمة المتوقعة للعينة التي سيتم تدقيقها هي:

  من المجتمع الإحصائي. 25%دولار أو  750,000دولار =  21,429 × 35

من  60%من الثانية و  80% من الطبقة الأولى و 100% تدقيق وقرر طبقات إلى الإحصائي المجتمع بتقسيم المدقق قام إن لكن
  الثالثة وʪقي المفردات الخمسة والثلاثين من الطبقة الرابعة، فتكون قيمة العينة التي سيتم تدقيقها هي:

  الوسطية للعمليةالقيمة   القيمة النقدية الإجمالية عدد العمليات  قيمة العملية
+ $100,000 %100×5=5$135,000 $675,000 

$00,000 - $50,000%80×10=882,500 660,000 
$50,000 - $25,000%60×25=1544,000 660,000 

0$ - 25,000 35–5–8–15=74,000  28,000 
 *2,023,000$  35  الإجمالي

 من المجتمع الإحصائي. 67%يشكل  2,023,000* هذا الرقم 
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 الإحصائي التحليل
 Statistical Analyses 

 الاحصائي والاستدلال الوصفي الإحصاء  .أ 

 .معنى ذات معلومات إلى الأولية البياʭت تحويل يتضمن  Descriptive Statistics الوصفي الإحصاء .1

 المجتمعاتاستنتاجات حول  إلى التوصل من تمكّن طرقا ويتضمن : Inferential Statistics الإحصائي الاستدلال .2
 .المجتمعات تلك مسحوبة من عينات خلال من الإحصائية

  الوصفي الإحصاء .ب 

   Measures of Central Tendency المركزية النزعة مقاييس .3

 على مقسوماً  المفردات قيم مجموع وهو. ما ترتيب أو الأرقام من مجموعة متوسط هو:  Meanالحسابي الوسط ).أ (
 .عددها

   Medianالوسيط ).ب (

 الترتيب مفردات نصف يكون التي القيمة أي. ما ترتيب أو الأرقام من مجموعة تتوسط التي المفردة قيمة هو 
 .منها أكبر الآخر والنصف منها أقل

 فيه المتوسطتين للقيمتين الحسابي الوسط هو الوسيط فيكون القيم من زوجيا عددا يضم الترتيب كان إذا.  

    Modeالمنوال ).ج (

 ما ترتيب في أو الأرقام من مجموعة في تكرارا الأكثر القيمة هو. 

 الإطلاق على منوال فيه يوجد ألا أو الترتيب في منوال من أكثر يوجد أن يمكن.  
  المركزية مثال عن مقاييس النزعة

  فيما يلي مجموعة من الأرقام. احسب الوسط الحسابي والوسيط والمنوال لهذه المجموعة.
3-4 -5-7 -8-8-9 -10-11 -14-19-20-20  

  10.62= 13) ÷ 20+20+19+14+11+10+9+8+8+7+5+4+3( الوسط الحسابي:

  9الوسيط: هو الرقم الذي يتوسط المجموعة أي الرقم 

  20و  8المنوال: 
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   Measures of Dispersionالتشتت مقاييس  .4

   Varianceالتباين ).أ (

 الحسابي وسطها حول الترتيب مفردات انتشار مدى هو. 

 يجاد يحُسبϵ الحسابي الوسط عن المفردات من مفردة كل انحرافات متوسط.  

   Standard Deviationالمعياري الانحراف ).ب (

 للتباين التربيعي الجذر هو. 

 الحسابي وسطها من الإحصائي المجتمع في القيم غالبية قرب مدى يقيس.  

 للمتغير المتوقعة القيمة على المعياري الانحراف قسمة حاصل هو:  Coefficient of Variationالاختلاف معامل ).ج (
 .)الحسابي الوسط(

  .فيه قيمة وأصغر الترتيب في قيمة أكبر بين الفرق هو:  Rangeالمدى ).د (

المجتمعات على متغيرات مهمة ʪلنسبة للمدقق الداخلي. فيما يتعلق ϵجراءات التدقيق، تكون هذه المتغيرات كمية عادةً،  تحتوي .ج 
  وهي إما أن تكون متميزة أو مستمرة.

المجتمع الذي يحتوي على متغيرات متميزة يكون فيه لكل مكون من مكوʭت  : Discrete Variablesالمتغيرات المتميزة  .1
 المجتمع عدد محدود من الخيارات. على سبيل المثال:

 على عادةً  يركز المدقق فإن đا، فواتير إصدار تم للزʪئن شحنها تم التي المواد جميع أن من يتأكد أن المدقق أراد إذا ).أ (
 فاتورة إعداد تم: هي المجتمع هذا في والمتغيرات)، المثال هذا في الإحصائي تمعالمج تعتبر(والتي  الشحن بوليصات
 ʪسم للمتغيرات التوزع من النوع هذا إلى يشار. الشحن بوليصة مقابل فاتورة إعداد يتم لم الشحن، بوليصة مقابل
 لا.)، لأن المتغير هنا هو من نوع نعم / binominal distribution( الحدين ذو التوزع

 لاختبار ،sampling)، والتي سندرسها ضمن موضوع المعاينة Attribute Samplingتستخدم معاينة الخصائص (
  .الحدين ذو التوزع ذات المجتمعات

لمدقق الداخلي مهتم بتقييم مدى فعالية قسم خدمة الزبون في الاستجابة لشكاوي الزʪئن، لذلك حضر المدقق ا ).ب (
الزʪئن الذي اتصلوا بمركز الخدمة خلال فترة محددة، ولكل سؤال سيكون الجواب واحداً استبياʭً لإرساله لجميع 

في هكذا توزع فإن عدد   من الخيارات التالية: موافق بشدة، موافق، حيادي، غير موافق، غير موافق أبداً.
لنتائج على الرسم البياني المتغيرات محدود بخمسة احتمالات فقط. عند الحصول على النتائج يقوم المدقق بتمثيل ا

 التالي لتحليل توزع الإجاʪت.
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المجتمع الذي يحتوي على متغيرات مستمرة يكون فيه عدد المتغيرات لا  :Continuous Variablesالمتغيرات المستمرة  .2
 متناهٍ. على سبيل المثال:

سنةخلالتجاريمحلفيالمبيعاتوصولات قيمة توزع عادةً  يكون
 المبيعات لإجمالي قيمة كل تكرار مدى تمثيل وعند طبيعياً، توزعاً  واحدة
 القيم، من مستمر مقياس شكل على سيكون(س)  المحور فإن اليومية،
فسيكون على شكل جرس متناسق (أي  )frequency( التكرار بينما

 ساقاه متساويتان). يشار إلى هذا التوزع عادةً ʪسم التوزع الطبيعي
)Normal Distribution( .(والذي سنتحدث عنه في فقرة لاحقة)  

 

قد يكون لقيمة وصولات المبيعات توزع أوسع حول الوسط الحسابي،
مما يؤدي إلى شكل يشبه الجرس أيضاً ولكنه أوسع، ويشار إليه ϥنه 

  توزع طبيعي أيضاً.

عند تمثيل وقت وصول الموظفين إلى العمل خلال سنة كاملة مثلاً،
المحور (س) على شكل خط مستمر بينما سيكون التكرار فسيكون 

). سبب الانحراف هو أن skewed bellعلى شكل جرس منحرف (
معظم الأشخاص يصلون في الوقت المحدد للدوام تقريباً، ولكن عدد 

الموظفين الذين يصلون قبل بدء الدوام بساعة واحدة يكون قليلاً جداً، 
قبل بدء الدوام، بينما من المحتمل أكثر ومعدوماً إن كان المعمل مغلقاً 

أن يكون هناك العديد من الموظفين الذين يتأخرون Ϧخراً عادʮً، أو 
الذين لديهم إذن ʪلتأخر، أو الذين لديهم حالات اضطرارية. بعض 

، 3، 2حالات التأخير هذه قد تزيد عن ساعة واحدة، وقد تصل إلى 
  ساعات.   5أو  4

خروج الموظفين من العمل خلال سنة كاملة، فإن تمثيل وقت عند 
الشكل الناتج يكون مثالاً على الجرس المنحرف ʪتجاه اليمين، وسيكون 

جهة اليمين هو  المحور (س) على شكل خط مستمر. سبب الانحراف
يخرجون من العمل غالباً في وقت انتهاء الدوام، أن معظم الأشخاص 

، قليل جداعمل بعد انتهاء الدوام وعدد الموظفين الذي يخرجون من ال
يخرجون ʪكراً بسبب حالات هناك عدد أكبر من الموظفين الذي وبينما 

  اضطرارية أو بسبب التزاماēم.
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 Normal Distributionالتوزع الطبيعي  .د 

 للتوزع الطبيعي الميزات التالية: .1
 )median) = الوسيط(mode) = المنوال(meanالوسط الحسابي( ).أ (
 البياني متناسق تماماً حول الوسط الحسابيشكل الخط  ).ب (
 ʪلمئة /منها أكبر من الوسط الحسابي 50وʪلمئة من القيم هي أصغر من الوسط الحسابي  50 ).ج (

 من المتغيرات تكون ضمن الانحرافات المعيارية التالية: 99%، و 95، و 90  .2
 انحرافاً معيارʮً  1.64من المتغيرات تقع ضمن  90% ).أ (
 انحرافاً معيارʮً  1.96من المتغيرات تقع ضمن  95% ).ب (
 انحرافاً معيارʮً  2.57من المتغيرات تقع ضمن  99% ).ج (

 
 نسبة المتغيرات في كل انحراف معياري إضافي هي كالتالي: .3

 انحراف معياري واحد).(± من المتغيرات تقع ضمن انحراف معياري واحد  68.2% ).أ (
 انحرافين معياريين اثنين).(± من المتغيرات تقع ضمن انحرافين معياريين  95.4% ).ب (
  ثلاث انحرافات معيارية).(± من المتغيرات تقع ضمن ثلاث انحرافات معيارية  99.7% ).ج (
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يشير إلى المجال الذي تتواجد فيه معظم مكوʭت المجتمع. على سبيل  Confidence interval or precision و الدقةأالثقة  مجال .ه 
مليون دولار لمؤسسة من خلال تدقيق عينة من المجتمع وذلك ليستخدم نتائج  2.6المثال، يقوم مدقق بتدقيق عائدات بمقدار 

مليون  2.3ق أن تكون قيمة المجتمع هي يتوقع المدق العينة لاستنتاج القيمة الحقيقية للمجتمع الإحصائي. ʪلاعتماد على العينة،
محدد (يشرح لاحقاً)، أي أن القيمة الحقيقية للمجتمع ستكون أي قيمة بين  )confidence level(مليون بمستوى موثوقية  ±0.2

 مليون. ʪلاعتماد على توقعات المدقق فهناك احتمالان: 2.5مليون و  2.1

أو تدقيق المجتمع ϥكمله، سيستنتج المدقق أن /مليون. إن قام المدقق بزʮدة حجم العينة و 2.6العائدات الحقيقية هي حقاً  .1
 مليون. 2.6العائدات قيمتها هي حقاً 

العائدات المسجلة في القيود المحاسبية أكبر من العائدات الحقيقية لأن مجال الثقة الذي توصل إليه المدقق يقدر قيمة  .2
 مليون. 2.6مليون، بينما العائدات المسجلة تساوي  2.5مليون و  2.1العائدات بين 

، ويشير إلى مدى ثقة المدقق ϥن العينة تمثل كامل المجتمع. في المثال السابق عن العائدات، Confidence Level مستوى الموثوقية .و 
أن تكون القيمة  5%مليون. هناك احتمال  2.5 و ϥ2.1ن القيمة الحقيقية للمجتمع هي بين  95%فإن المدقق واثق بنسبة 

 الحقيقية للمجتمع تقع خارج هذا المجال.

مستوى الموثوقية يشير أيضاً إلى المنطقة الواقعة تحت المنحنى المشابه لشكل الجرس. على سبيل المثال، عند اختيار قيد من  .1
 الممكن أن يكون المدقق: ، فإنه من$20و انحراف معياري مقداره $ 300مجتمع له وسط حسابي يساوي 

 )20±300( 320و  280أن قيمة القيد تقع بين  68.2%واثقاً بنسبة  ).أ (
 )x 20$ 1.96±  300( 339.20و  260.8تقع بين  القيدأن قيمة  95%واثقاً بنسبة  ).ب (
 )x  20$ 2.57±  300( 351.40و  248.60أن قيمة القيد تقع بين  99 % واثقاً بنسبة ).ج (

بشكل عام، كلما كان مجال الثقة الذي يمكن للمدقق قبوله أكبر كلما كان المدقق أكثر ثقة أن القيمة الحقيقية للمجتمع تقع  .ز 
 مليون. 2.7و  2أن العائدات الحقيقية تقع بين  99%ضمن ذلك المجال. في المثال السابق، فإن المدقق سيكون واثقاً بنسبة 
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  المخططات/  للأشكال أخرى أنواع

  Scatter Diagramsالانتشار أشكال .أ 

 عرض خلال من بينها القائمة الارتباطات تبيين đدف أكثر أو واحد لمتغير القيم من أزواج بين الأشكال هذه تقارن .1
 المتغير المحوران يمثل حيث البياني الرسم على) آخر رمز أو( بنقطة رصد كل تمثيل ويتم. للمتغيرات الإحصائي المجتمع
  .الترتيب على التابع والمتغير المستقل

  
 من لنتمكّن الانحدار تحليل استخدام إلى أحياʭ ونحتاج الانتشار، أشكال خلال من بوضوح الارتباط رصد أحياʭً  يمكن .2

  .ضعيفاً  أو قوʮً  يكون أن يمكن كما سالباً  أو موجباً  الارتباط يكون أن ويمكن. الارتباط تقدير

 .المستقل المتغير في ʪلزʮدة ترتبط التابع المتغير في الزʮدة أن إلى يشير:  Positive Correlation الموجب الارتباط ).أ (
 .المستقل المتغير في ʪلنقص ترتبط التابع المتغير في الزʮدة أن إلى يشير:  Negative Correlation السالب الارتباط ).ب (
 مرتبطا التابع المتغير في) السالب أو الموجب( التغير يكون عندما يوجد:  Strong Correlation القوي الارتباط ).ج (

 .المستقل المتغير في) سالب أو موجب( ʬبت بتغير دوما

 غير التابع المتغير في) السالب أو الموجب( التغير يكون عندما يوجد:  Weak Correlation الضعيف الارتباط ).د (
 بين علاقة وجود عدم إلى الضعيف الارتباط ويشير. المستقل المتغير في) سالب أو موجب( ʬبت بتغير دوما مرتبط
  .المتغيرين
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   Statistical Control Chartsالإحصائية الرقابة مخططات .ب 

 المخططات هذه تستخدم. لتغيرات تخضع عملية وضع مراقبة على تساعد بيانية وسائل هي الإحصائية الرقابة مخططات .1
 يمثل. عمودي ومقياس أفقية خطوط ثلاثة من عادة منها المخطط ويتألف. الجودة خصائص من متنوعة مجموعة لقياس
  :يلي ما الأفقية الخطوط تمثل بينما الكمي القياس العمودي المقياس

 .المنطقية الحدود ضمن توقعه أو قبوله يمكن الذي الأعلى الحد وهو  Upper Control Limitالأعلى الرقابة حد ).أ (

 .المنطقية الحدود ضمن المتوقع المتوسط الحد وهو  Average or Meanالحسابي الوسط أو المتوسط ).ب (

 .المنطقية الحدود ضمن المتوقع الأدنى الحد وهو  Lower Control Limitللرقابة الأدنى الحد ).ج (

 فتستدعي خارجهما تقع التي القيم أما مقبولة، قيماً  والأدنى الأعلى الحدين بين المخطط على تقع التي القيم تعتبر ).د (
  .التقصي من مزيد إجراء

 لحدوث المؤدية الأسباب وإزالة تحديد خلال من العملية لتحسين رئيسية بصورة الإحصائية الرقابة مخططات تستخدم .2
  .والاختلافات الانحرافات

 وجميع. مفردة كل في العيوب عدد تظهر ʪلخصائص متعلقة رقابة مخططات هي: C-Charts العدد رقابة مخططات ).أ (
 بشأن التقصي يجب ذلك عدا وما. مقبولة مفردات تعد والأدنى الأعلى الرقابة حدي بين الواقعة المعيبة المفردات
عيوʪً أكثر من حد الرقابة الأعلى  3 رقم المفردة تحوي مثلا التالي المخطط ففي. ذلك عن الخارجة المفردات

 المقبول. ويمكن أن تكون هذه المفردة منتجاً واحداً أو دفعة كاملة.
 

 C-Chartsالعددرقابةمخططاتعلىمثال
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 غير أو مقبولة المفردة كانت إن تظهر ʪلخصائص متعلقة رقابة مخططات هي: P-Charts النسبة رقابة مخططات ).ب (
 ما أو( المحددة للمواصفات مطابقته عدم بسبب رفضه يتم الذي الجزء لتحديد المخططات هذه تستخدم. مقبولة
 يتم فحص أي في تكتشف التي للمواصفات المطابقة غير المفردات نسبة يمثل المرفوض والجزء). المعيب الجزء يسمى
على جزء  20 رقم الدفعة تحتوي التالي المخطط في. فعليا فحصها تم التي للمفردات الكامل العدد إلى إجراؤه

مرفوض يزيد عن حد الرقابة الأعلى، فيجب التقصي بشأن الأسباب الكامنة وراء هذا الحجم الكبير للجزء 
  المرفوض.

 P-Chartsالنسبةرقابةمخططاتعلىمثال

 

  

 .فرعية مجموعة ضمن الوزن أو كالحجم ما متغير تشتت مدى تظهر: R-Charts المدى رقابة مخططات  ).ج (
. عشوائية لتغيرات تخضع ما عملية وضع مراقبة في تساعد: X-Bar Charts الحسابية الأوساط رقابة مخططات ).د (

  : كالتالي ذلك بعد التغير تحليل يمكن
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 ضمن القيم جميع تقع: طبيعية تغيرات -
 على مسبقاً  الموضوعين الرقابة حدي
 .متوقع نحو

 عشوائية القيم تكون: عشوائية تغيرات -
 الرقابة حدي ضمن تقع جميعا لكنها

  .والمقبولين المحددين

  

 هناك تكون حين: دورية تغيرات -
 في للتغير نتيجة المتغيرات في تقلبات
  .العامة العمل أنشطة

  

 بعض تقع عندما: طبيعية غير تغيرات -
 أو الأعلى الرقابة حدي خارج القيم
  .الأدنى

  
  
   التغيرات أسباب  ).ه (

 عشوائيةRandom  :للتفسير قابلة غير اختلافات وهي. 
 التوقعات في تباينPrediction Variances  :لأخطاء تتعلقʪ الأعلى الرقابة حدي توقع لدى تحصل التي 

 .والأدنى
 القياس اختلافاتMeasurement Variations  :الفعلية النتائج قياس في أخطاء عن تنشأ. 
 التنفيذ انحرافاتImplementation Deviations  :ميكانيكية مشاكل أو بشرية أخطاء عن تنشأ. 
 النموذج في تقلباتModel Fluctuations  :القرار اتخاذ نموذج تصميم في أخطاء عن تنشأ.  
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  السادسمذاكرة الدرس 

 1055السؤال  .1
  أي العبارات التالية حول المعاينة صحيحة؟

  .الأصغرالعينة الأكبر تعتبر دائما أكثر تمثيلا للمجتمع الإحصائي من العينة  .أ 
يكون للقيمة المطلقة لحجم العينة Ϧثير أكبر على دقة نتائجها من القيمة النسبية لحجمها  في المجتمع الإحصائي الكبير جدا .ب 

  .في المجتمع الإحصائي
 . العشوائية دائما هي العينة الأكثر تمثيلا عند حجم معين للعينة، تكون العينة البسيطة .ج 
 يمكن التغلب غالبا على القصور الناجم عن كون إطار العينة غير كامل من خلال الاستخدام الدقيق لتقنيات المعاينة. .د 

  

 1061السؤال  .2
  إن استخدام أرقام عشوائية لاختيار عينة:

  .ضروري في حالة معاينة المتغيرات .أ 
  .غير منحازة من المرجح أن ينتج عينة .ب 
  .ينتج عنه عينة ممثلة للمجتمع الإحصائي .ج 
 يسمح للمدققين ʪستخدام عينات أصغر. .د 

  

 1065السؤال  .3
  الداخلي؟ للمدقق ʪلنسبة فائدة الأكثر يهمتى تكون المعاينة المعتمدة على الوحدة النقدية 

  .حساʪت الموردين أرصدةعندما يقوم ʪختبار  .أ 
  .وحدات المجتمع الإحصائي بشكل تراكميعندما لا يستطيع ترتيب  .ب 
  .عندما يتوقع أن يجد العديد من الأخطاء الكبيرة في العينة .ج 
 عندما يكون مهتما ϥخطاء التسجيل ϥكبر من القيمة الفعلية. .د 

  

 1081السؤال  .4
  إن مقياس التشتت الأكثر فائدة في معاينة المتغيرات هو:

  .الوسيط .أ 
  .المدى .ب 
  .الانحراف المعياري .ج 
  الحسابي.الوسط  .د 
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 2072السؤال  .5
  في أي من الحالات التالية تكون المعاينة المعتمدة على الوحدة النقدية أكثر كفاءة وفعالية من التقدير من خلال النسبة؟

  .يحتوي المجتمع الإحصائي على عدد كبير من الاختلافات بين الكميات المسجلة والكميات الفعلية .أ 
  .ئي على بضعة فروقات بين الكميات المسجلة والكميات الفعليةمن المتوقع أن يحتوي المجتمع الإحصا .ب 
  .المجتمع الإحصائي يتصف بوجود درجة عالية من التفاوت في القيم النقدية .ج 
 المجتمع الإحصائي يتصف بوجود درجة منخفضة من التفاوت في القيم النقدية. .د 
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  السادس الدرس مذاكرة إجاʪت
 1055السؤال  .1

  .غالباً ما تكون أقل تمثيلا من العينة الصغيرة المختارة بعناية أكبر متحيزةليس (أ) لأن العينة الكبيرة المختارة بطريقة  .أ 
عندما يكون حجم المجتمع الإحصائي كبيراً جداً يصبح التأثير على دقة عامل التصحيح المحدد  الجواب (ب) صحيح. .ب 

للمجتمع الإحصائي صغيراً جداً. وهكذا فالحجم المطلق للعينة قد يختلف بشكل كبير حتى لو لم يختلف حجمها النسبي 
  .ʪلنسبة للمجتمع الإحصائي

تزيل مخاطر المعاينة. فالتنفيذ المناسب لاختيار العينة البسيطة العشوائية فقط يزيد  ليس (ج) لأن العينة البسيطة العشوائية لا .ج 
  .من احتمال سحب عينة ممثلة للمجتمع الإحصائي

 ار العينة لا يمكن أن تستعاد من خلال استخدام تقنيات مناسبة للمعاينة.من إط ليس (د) لأن الوحدات التي تم استبعادها .د 
  

 1061السؤال  .2
لأنه ʪلرغم من أن استخدام أرقام عشوائية لاختيار العينة يمكن تطبيقه في معاينة المتغيرات، إلا أنه ليس ضرورʮ. ليس (أ)  .أ 

  .فالاختيار المنتظم للعينات مقبول أيضاً ما لم يكن المجتمع الإحصائي غير عشوائي البنية
ار مفردات العينة لأن هذه الطريقة تعطي لكل مفردة غالباً ما يستخدم المدققون أرقاماً عشوائية لاختي الجواب (ب) صحيح. .ب 

ولكل مجموعة مفردات فرصا متساوية لا تساوي الصفر ϥن يتم اختيارها ضمن العينة. وهكذا فالعينة الناتجة يرجح أن لا 
  .متحيزةتكون 

وتقدم التقنيات الإحصائية للمدققين ليس (ج) لأن استخدام الأرقام العشوائية لا ينتج عنه دائما عينة ممثلة للمجتمع.  .ج 
  .الداخليين طرقا لتقدير احتمال أن لا تكون العينة العشوائية ممثلة للمجتمع الإحصائي

 ليس (د) لأن استخدام الأرقام العشوائية لا يؤثر على حجم العينة. .د 

 
 1065 السؤال  .3

  .الأرصدة بقيمة أقل مما هي عليه في الواقعليس (أ) لأن تدقيق حساʪت الموردين يهتم بصورة أساسية ϥخطاء تسجيل  .أ 
 الأولى المفردة اختيار ويتم. المالية لقيمتها التراكمي الإجمالي وفق اهليس (ب) لأن الوحدات في المجتمع الإحصائي يجب ترتيب .ب 

  .العينة لمجال المالية القيمة زائد العشوائية البداية يساوي الذي الرصيد تحوي التي فهي الثانية المفردة أما عشوائي، بشكل
ليس (ج) لأنه في المعاينة المعتمدة على الوحدة النقدية، عندما تزداد القيمة المقدرة لخطأ التقييم يزداد حجم العينة. كما يمكن  .ج 

رفض لهذا النوع من المعاينة أن يبالغ في الحد الأعلى لخطأ التقييم عند اكتشاف أخطاء في التقييم. وهذا يمكن أن يؤدي إلى 
  .رصيد مقبول
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 نسخة يهتعرف المعاينة المعتمدة على الوحدة النقدية أيضا بمعاينة تناسب الاحتمال مع الحجم، و  الجواب (د) صحيح. .د 
 وهذه. المعاينة كوحدة النقدية الوحدة وتستخدم. المالية ʪلقيم الانحراف معدلات تربط التي الخصائص معاينة من معدلة
 البنود من كبير بشكل أكبر فيها البنود بعض تكون والتي الزʪئن وحساʪت المخزون حساʪت أرصدة لاختبار مناسبة الطريقة
 الحساʪت أرصدة لأن طبقيا الإحصائي المجتمع بترتيب الطريقة هذه تقوم النتيجة، حيث ومن. الإحصائي المجتمع في الأخرى
. والمعاينة المعتمدة على الوحدة النقدية تكون أكثر فائدة عند توقع وجود أخطاء اهاختيار  يتم ϥن فرصا لها يكون الأكبر

قليلة، وهي مصممة للكشف عن وجود أخطاء الزʮدة في التقييم وليس أخطاء النقص، فهي غير فعالة في الكشف عن 
اختيار تلك المفردة ضمن العينة.  أخطاء النقص في القيمة لأنه كلما كان خطأ النقص كبيرا في المفردة كلما انخفض احتمال

 ب توجيه عناية خاصة في تصميم المعاينة في حالة وجود مفردات قيمتها سالبة، ومفردات رصيدها صفر.يج
  

 1081السؤال  .4
  .ليس (أ) لأن الوسيط هو من مقاييس النزعة المركزية وليس من مقاييس التشتت .أ 
  .للتشتت ʪلمقارنة مع الانحراف المعياري امحدود اليس (ب) لأن المدى يعتبر مقياس .ب 
فالانحراف المعياري يمكن المدقق من إسقاط نتائج العينة على كامل المجتمع الإحصائي وهو ʪلتالي  الجواب (ج) صحيح. .ج 

  .مفيد في معاينة المتغيرات
 ليس (د) لأن الوسط الحسابي هو من مقاييس النزعة المركزية وليس من مقاييس التشتت. .د 

 
 2072السؤال  .5

ليس (أ) لأن المعاينة المعتمدة على الوحدة النقدية أقل كفاءة وفعالية عادةً من معاينة المتغيرات عندما يكون هناك عدد كبير  .أ 
  .من الاختلافات. وتكون طريقة التقدير من خلال النسبة أكثر كفاءة في مثل هذه الظروف

لوحدة النقدية فعالة وذات كفاءة عندما يكون هناك عدد صغير من تعتبر المعاينة المعتمدة على ا الجواب (ب) صحيح. .ب 
  .الاختلافات. وعلى الرغم من ذلك، يتطلب أسلوب التقدير من خلال النسبة وجود عدد أكبر من الفروقات ليكون فعالاً 

ن كلا الطريقتا  عالية من التفاوت في القيم النقدية ضمن المجتمع الإحصائي تتمتعفي حالة وجود درجة  ليس (ج) لأنه .ج 
ارنة ʪلطرق لإحصائية الأخرى. ولاتؤثر الدرجة العالية من التفاوت في القيم النقدية ضمن مفردات المجتمع ʪلكفاءة مق

  .الإحصائي على فعالية هاتين الطريقتين عند مقارنتهما مع بعضهما
اتين لإحصائي يخفض الكفاءة النسبية لهليس (د) لأن وجود درجة منخفضة من التفاوت في القيم النقدية ضمن المجتمع ا .د 

 ارنة ʪلطرق الإحصائية الأخرى. ولا تؤثر الدرجة المنخفضة من التفاوت على فعالية هاتين الطريقتين.الطريقتين مق
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  السابع الدرس

  التقييمو  تحليلالب:   القسم

 الأهداف التعليمية:
 أوراقو المستمرة،  التدقيقية تقنيات استخراج ومقارنة البياʭت، وتقنيات المراقبة :(مثل المحوسبة التدقيق وأدوات تقنيات استخدام .1

 . (مستوى المهارة).)ووحدات التدقيق المدمجة المؤتمتة، العمل
 المحتملة للأدلة. (مستوى المهارة)تقييم مدى ملائمة وكفاية وموثوقية المصادر  .2
وضع خرائط و تحليل تدفق العمل، و تحديد العمليات، مثل: وتقنيات وضع خرائط العمليات (التحليل المناسبة  أساليبتطبيق  .3

 ... إلخ). (مستوى المهارة) ،RACIمخططات و  ،Spaghettiخرائط و العمليات وتحليلها، 
وتحليل  الفعلية، ʪلأرقام الموازنة أرقام ومقارنةتقنيات المراجعة التحليلية (مثل: تقدير النسب، وتحليل الانحرافات،  استخدامتحديد و  .4

 )المستوى الأساسيإلخ). (، والمقايسة ... الأخرى المعقولية واختبارات الاتجاه العام،
 ونتائج المهمة. (مستوى المهارة)إعداد أوراق العمل وتوثيق المعلومات الملائمة لدعم استنتاجات  .5
 (مستوى المهارة) بما يتضمن تقييم المخاطر والضوابط الرقابية. الاستنتاجاتإلى  التوصل .6
وفي المساعدة في مختلف أنشطة التدقيق  البياʭت تحليلفي  الحاسوب أجهزة استخدام في ماهرين يكونوا أن المدققين على .أ 

 الكفاءة تحقق لأĔا الميزات من العديد يوفر) الاحتيال عن التقصي أو( التدقيق عمليات خلال الحواسيب فاستخدام. الداخلي
 .التدقيق عمليات في استخدامها عند

 التدقيق عمليات في للحاسوب العام الاستخدام .ب 
 الملائمة الحاسوب برامج وتحديد فيها الحاسوب لاستخدام المناسبة المهمات ʪختيار يقوم أن للمدقق ʪلنسبة المهم من .1

 .المهمات هذه لتنفيذ

 .الداخلي التدقيق مراحل جميع في الحاسوب استخدام يمكن عموماً، .2

المدققين الداخليين مراجعة واختبار  وعلى. المحاسبية سجلاēاأنظمة الحاسوب لتسجيل وحفظ  تستخدم غالبية المؤسسات .3
 :يلي ما الحاسوب بيئة في المدقق دورويتضمن عليها لدعم استنتاجاēم حولها.  الاختباراتتلك السجلات المحوسبة وإجراء 

 .للإدارة الحاسوبي النظام على المطبقة الرقابية الضوابط تقييم ).أ (
 .الحاسوب بيئة على الرقابية الضوابط تطوير في الإدارة مساعدة ).ب (

 :في المدقق وتساعد ،السابقة التدقيقات معلومات تحوي بياʭت قاعدة هي :التدقيق ʫريخ بياʭت قاعدة  .4

 .المحلولة غير أو المتكررة المشاكل تحديد ).أ (
 .السابقة السنوات ملفات من العمل أوراق أقسام من العديد نسخ يمكن ).ب (
 .بسهولة متاحةً  تكون السابقة السنوات من التدقيق معلومات ).ج (
  .الزمن عبر العامة الاتجاهات أو الأنماط وملاحظة تحديد يتم أن يمكن ).د (



 التدقيقةمتنفيذ مه
 

 ®Powers Resources Corporation 2020 © الحقوق محفوظة  جميع3-50
 

 الحاسوب استخدام فوائد .5

 :مثل التحليلية الإجراءات لبعض المؤتمت الأداء ).أ (

 النسب حساب 

 السابقة السنوات نتائج عن النسبية والتغيرات التغيرات. 

 .التدقيق لبياʭت الآنية والمعالجة) الحساب إعادة أو( الآلي الحساب ).ب (
 ستخدام المعالجةʪ الحسابية الأخطاء تلغي غالباً  الحاسوب. 
 ت معالجة أن بماʭستخدام البياʪ را تترك لا الحاسوبʬالصعوبة من يكون قد فإنه ورقية، ثباتإ أدلة أو آ 

  .المناسب الوقت في الحاسوبية المعالجة بيئة في الانحرافاتو  الأخطاء اكتشاف

 .بعيدة عمل لمواقع التابعة السجلات إلى الوصول إمكانية للمدقين يوفر ).ج (

 المشاركة المعلومات إلى الوصول خلال من للتدقيق الخاضعة الأطراف عن مستقل بشكل العمل للمدققين يمكن ).د (
 وهذا يدعم مصداقية التدقيق. .نفسه الوقت في الشبكة على

 .خارجية مواقع من أو بعد عن العمل أوراق ومراجعة الإشراف إجراء يمكن ).ه (

 .التدقيق وتوقيت جودة تحسين ).و (

 داخل ʪلتدقيق خاصة برمجية وحدات تضمين خلال من يتم أن يمكن : Continuous Auditingالمستمر التدقيق ).ز (
 .ʪستمرار الرقابية الضوابط ومراقبة والاستثناءات، للمدقق، المهمة البنود وتحديد العميل أنظمة

 إجراء يتم أن الممكن من أنه كما. الحاسوب ʪستخدام أكبر بفعالية يتم أن يمكن : Samplingالعينات سحب ).ح (
 .التدقيق مخاطر تخفيض وʪلتالي بكامله الإحصائي المجتمع على محددة اختبارات

 عميل نظام قبل من معالجتها سبقت التي البياʭت، معالجة إعادة تتم حيث: Parallel Simulation الموازية المحاكاة ).ط (
 نظام أنتجها التي المخرجات مع تتطابق المخرجات كانت إذا ما لتحديد المدقق حاسوب برʭمج قبل من المهمة،
 أو البرمجية الأخطاء عن الناتجة العميل لدى البياʭت معالجة في المشاكل تحدد أن التقنية لهذه الممكن من. العميل

  .البرʭمج شيفرات على المرخصة غير التعديلات أو الإضافات

 تتطلب مواضيع أي على أو المدقق محاكمة على يؤثر ولا المطلوبة، الاختبارات كمية من يقلل لا الحاسوب استخدام .6
 :قبيل من المحاكمة ممارسة

 الرقابة خطر تقييم ).أ (

 العينة اختيار معايير وضع ).ب (

 التدقيق نتائج رفض أو قبول معايير وضع ).ج (
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  الحاسوب بمساعدة التدقيق تقنيات
Computer-Assisted Audit Techniques (CAATs) 

 عملية من مرحلة أي خلال المدقق قبل من تستخدم أن يمكن التي البرامج من كثيرة أنواع هيالتدقيق بمساعدة الحاسوب  تقنيات
 هذه وتتضمن. الكلفة حيث من التدقيق فعالية عموما تزيد وهي. البياʭت وتحليل لاستخراج مؤتمتة تقنيات تؤمن والتي التدقيق
 :التقنيات

 اختبارات أو الأساسية الاختبارات في تستخدم أن يمكن والتي:  Generalized Audit Software (GAS) العامة التدقيق برمجيات .أ 
 دون من الحاسوب ملفات في المخزنة المعلومات إلى الوصول للمدقق يمكن العامة، التدقيق برمجيات وʪستخدام. الرقابية الضوابط
  .كامل بشكل الشركة وتجهيزات برامج فهم إلى الحاجة

 المستخدمين يمكن البياʭت إلى ʪلوصول خاص برʭمج: ACL Audit Command Languageبرʭمج لغة أوامر التدقيق  .1
 :يلي مما المستخدمين يمكّن البرʭمج فهذا. معنى ذات معلومات إلى البياʭت تحويل من

 . خاصاً  اهتماماً  تتطلب أن يمكن التي المواضع على والتركيز الاستثناءات إلى والإشارة للبياʭت العام الاتجاه تحديد ).أ (
 .النهائي المستخدم معايير وفق ودراستها الملفات مقارنة طريق عن وذلك المحتمل والاحتيال الأخطاء مواضع تحديد ).ب (
 .منها والتحقق الأرصدة حساب إعادة ).ج (
 .ʪلمعايير الالتزام وضمان ʪلرقابة المتعلقة المواضيع تحديد ).د (
 .للوقت حساسة أخرى عمليات لأي ʪلنسبة وكذلك وتحليلها، الدائنة أو المدينة الذمم أعمار دراسة ).ه (
 فجوات أو متكررة، دفعات وجود عن للكشف اختبارات إجراء خلال من المفقودة، العائدات أو النفقات استرداد ).و (

 .لها فواتير تنظيم يتم لم التي الخدمات أو الفواتير، أرقام تسلسل في
 .والموردين الموظفين بين đا مسموح غير علاقات وجود عن للكشف اختبارات إجراء ).ز (
 .الطبيعي الوضع إلى وإعادēا البياʭت تنقية ).ح (
  .المتنوعة والتحليلية الاستقصائية العمليات من كبير عدد إجراء ).ط (

 لتحليل برʭمج: IDEA (Interactive Data Extraction and Analysis) التفاعلي البياʭت وتحليل استخراج برʭمج .2
 أو منها عيّنات سحب أو معالجتها أو تحليلها أو عرضها أو البياʭت ملفات قراءة من المستخدمين يمكّن البياʭت

  : التالية الأمور في البرʭمج هذا من الاستفادة الداخليين للمدققين يمكن. منها بياʭت استخلاص

 :المالية ʪلبياʭت المتعلقة التدقيق أهداف تحقيق ).أ (
 الحسابية والعمليات المجاميع من التحقق – الدقة. 
 ت – التحليلية المراجعةʭوالتحليل والتصنيف المقار. 
 الإحصائية العينات الاستثناءات، التكرار، حالات - الصحة. 
 والتطابق الأرقام تسلسل في الفجوات – الاكتمال. 
 والتواريخ الأرقام تتابع دراسة - القطع . 
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 ت – التقييمʭوالمخزون المدينة الذمم مؤو. 

 :الاحتيال عن التقصي ).ب (
 تʮت تحليل الموردين، صلاحية – والدفعات المشترʪالحسا. 
 والحساب المطابقة، – الرواتب. 
 المتكررة الحركة الكبيرة، القيم – الأموال غسيل. 

 :ʪلإدارة الخاصة والتحليلات التقارير ).ج (
 النسب وتحليل حساب. 
 ئن مثل( والترتيب التلخيصʪوالمناطق المبيعات وفريق والمنتجات الز.( 
 الطلبيات لمعالجة اللازم الاستجابة وقت مثل( الأداء مقاييس.( 
 الشخصي التحليل Profiling. 
 المخزون تحليل. 
 النقدية التدفقات تحليل. 

 :ʪلأمن الخاصة المراجعات ).د (
 الوصول وصلاحيات النظام، سجلات. 
 الهاتفية الاتصالات سجلات  . 
 النارية الجدران أو( الحماية جدران Firewalls.( 

 .البياʭت وتصدير استيراد وظائف ذلك ويشمل البياʭت تحويل عمليات ).ه (

  :المختلفة الاقتصادية المجالات في البياʭت تحليل برامج استخدام كيفية عن الأمثلة لبعض عرض يلي فيما .3

 :والمالية المصرفية الخدمات ).أ (
 ت إجراء إعادةʪت وتحديد الفائدة، حساʪالراكدة الحسا. 
 ت واختبار المخاطر، لترتيب وفقاً  القروض تحليلʭالقروض بخسارة الخاصة المؤو. 
 التأمينية المطالبات تحليل. 

 :التصنيع  ).ب (

 المخزون حركة تحليل المخزون، تكاليف حساب إعادة. 
 المخزون جرد وعمليات الأستاذ دفتر بين الفروق اختبار. 
 وتحليلها الإنجاز قيد الأعمال أعمار دراسة. 
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 :التجزئة تجارة ).ج (
 التسعير عملية وتحليل الإجمالي، الربح تحليل. 
 المنتج خطوط أو القسم أو الموقع حسب التحليل. 

 .الحكومية والمنح المزاʮ ).د (
 الحسابية العمليات من التثبت. 
 لدفعات الخاصة الإحصائيات وتحليل تجميعʪ. 
 المصرفية والمعلومات والعناوين الأسماء مطابقة خلال من التكرار حالات عن البحث. 

  . المعلومات لهذه المدققين وصول وتسهل معين حقل في الخبراء ومعارف خبرات تؤتمت: Expert Systems الخبرة أنظمة  .ب 

  .البياʭت ودمج تخزين قبيل من روتينية معالجة وظائف تؤدي: Utility Programs المساعدة البرامج .ج 

  Embedded Audit Modules المدمجة التدقيق وحدات .د 

 معالجتها تتم التي الاستثنائية العمليات لمراقبة الداخلي المدقق يستخدمها التي الأدوات من المدمجة التدقيق وحدات تعد .1
  . دائمة بصورة المعالجة بيئة صلاحية لاختبار أو محوسب، نظام ضمن

 بحيث الوحدة هذه برمجة وتتم. المستخدم التشغيلي التطبيق ضمن ʪلتدقيق خاصة برمجية وحدة ϵدراج الداخلي المدقق يقوم .2
 تلك وعرض" التدقيق ēم عمليات" ʪعتبارها المدقق يضعها محددة معايير عليها تنطبق التي العمليات بتحديد تقوم

 إلى المستمر ʪلنفاذ الداخلي للمدقق تسمح الوحدات وهذه. لاحق وقت في أو فوراً  متابعتها لتتم خاص ملف في العمليات
 .التشغيلية التطبيقات بيئة

 :فئتين إلى المدمجة التدقيق وحدات تقسيم يمكن عموماً  .3

   Continuous Audit Monitorsالمستمرة التدقيقية المراقبة أدوات ).أ (

 لعمليات بسجل الاحتفاظ على تعتمدʪ أو مرخصة، غير تكون أن يمكن التي أو استثنائية، عمليات تعتبر التي 
 فقط تقوم"  المستمرة التدقيقية المراقبة"  فوسائل. تدقيقية متابعة إلى تحتاج قد التي الأخرى الهامة العمليات

 التطبيق على تفصيلية اختبارات ϵجراء الداخلي للمدقق تسمح لا لكنها ʪلعمليات المتعلقة البياʭت بجمع
 .المستخدم

  ًا قام التي العمليات لكافة سجل على الحصول يريد الداخلي المدقق كان إذا مثلاđ العمليات أو معين، طرف 
 هذه في معيناً، مالياً  حجما تتجاوز التي العمليات أو اللازمة، الموافقة على الحصول دون معالجتها تتم التي
 تقرير ϵعداد ʪنتظام تقوم كما حدوثها، عند العمليات تلك بتسجيل التدقيقية المراقبة وسائل تقوم الحالة

 لا أĔا لضمان العمليات تلك تفاصيل عن يتقصى أن ذلك بعد الداخلي للمدقق يمكن. الداخلي للمدقق
 .المتبعة للقواعد مخالفات تشكل
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 Integrated Test Facility المتكاملة الاختبار وحدة ).ب (

 ختبار للمدقق تسمح برمجية وحدة وهيʪ يستخدم أن يمكن. دائمة بصورة أو الطلب عند المستخدم النظام 
 بعد يتم. المستخدم التطبيق بيئة في وهمية عمليات مجموعة لمعالجة المتكاملة الاختبار وحدة الداخلي المدقق
 بمعالجة تقوم تشغيلها يتم التي البرامج أن تضمن الوحدة وهذه. عليه تكون أن ينبغي ما مع النتائج مقارنة ذلك

 . الأصل في له وضعت لما وفقاً  العمليات

  ًموظفين يضيف أن فيمكنه المطلوب وفق يعمل الرواتب نظام أن يضمن أن الداخلي المدقق أراد إذا مثلا 
 مع الوهميين الموظفين ϥولئك الخاصة الدفع شيكات يقارن ثم الفعلي الرواتب جدول معالجة خلال وهميين
  .سلفاً  المحددة المبالغ

مجموعة من العمليات الوهمية في النظام  ϵدخال الداخليحيث يقوم المدقق  التدقيق في سلوبأ وهو: Test Dataبياʭت الاختبار  .ه 
 العامل لاختبار مدى سلامة الضوابط الرقابية في النظام.

ϵدخال عمليات وهمية خاصة الداخلي على سبيل المثال، لاختبار الضوابط الرقابية في نظام الرواتب، يقوم المدقق   .1
والمحموعة الثانية ذات ساعات عمل مبالغ فيها بحيث  بمجموعتين من الموظفين. المجموعة الأولى ذات ساعات عمل طبيعية،

بذلك الخطأ. ومن ثم ينظر المدقق في مخرجات النظام الخاصة  اً يفترض ʪلنظام أن يستشعر وجود خطأ فيها وأن يصدر تقرير 
ات بصورة مبالغ الرواتب قد حسبت بطريقة صحيحة، وما إذا تم تحديث الملفتحديد ما إذا كانت لالعمليات  تلكبنتائج 

  سليمة، وما إذا قام النظام ϵصدار تقارير خطأ كما ينبغي.

  الاحتيال عن التقصي في الحاسوب استخدام .و 

 يمكن حال كل وعلى سابقا، وصفت التي ʪلطرق الاحتيال عن التقصي إجراء في عام بشكل المدقق الحاسوب يساعد .1
  .الاحتيال تحقيقات في قيمة أدوات يقدم أن للحاسوب

 :للاحتيال التالية الخصائص على التركيز من بد لا الاحتيال، تحقيقات في الحاسوب أجهزة استخدام مناقشة قبل .2

 الغالب في فيه يتورط الكبير الحجم ذو والاحتيال للاحتيال، الرئيسي رالمصد عادةً  نالداخليو  الأشخاص يشكل ).أ (
 .الداخل من أشخاص

 .ʪلمنشأة الخاصة البياʭت وقواعد الأنظمة ضمن مخفيةً  تكون الاحتيال لوجود تشير التي والأنماط المعلومات إن ).ب (

 .الضعيفة التبليغ آليات أو المتضخمة الموازʭت تتضمن للاحتيال التقليدية الإخفاء خطط ).ج (

  .الطبيعية التجارية النشاطات في والأنماط العامة الاتجاهات في تغير إحداث إلى الاحتيالية النشاطات تؤدي ).د (

 توفر دون من لكن المؤسسة، بياʭت قواعد في متوفرة الاحتيال حول المعلومات معظم أن سبق مما يستنتج أن يمكن  .3
 منها اثنتين مناقشة سيتم التي الأدوات هذه الحاسوب ويوفر. جداً  ومملة طويلة عملية اكتشافها سيكون الملائمة، الأدوات

 ".الرقمي الشخصي التحليل"و" البياʭت ومقارنة استخراج" وهما
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 لنشاطات تحليل تكوين đدف للمعلومات الشاملة المراجعة على ويقوم: Digital Profiling الرقمي الشخصي التحليل .4
 .الفرد

 :اليومية للنشاطات المتعددة المراحل خلال المعلومات تُسَجَّلْ  ).أ (

 لوصول التحكم أنظمةʪ ئي أو الرقميʮالفيز. 

 الهاتفية المكالمات سجلات. 

 المعلومات شبكة نظام سجلات. 

 المحمول الحاسوب أو المكتب حاسوب على سواء للأنظمة المتعددة السجلات . 

 الفاكسات سجلات. 

 الإلكترونية رسائللل المخدم الحاسوب سجلات. 

 الاحتياطية النسخ وأشرطة تسجيلات. 

 ئق على الأخرى والمعلومات التاريخ طبعةʬالإلكترونية الو. 

 لنشاطات تحليلاً  أو صورةً  تكوّن أن يمكن عادة، سري بشكل تتم التي السابقة، البياʭت لجميع الشاملة المراجعة ).ب (
 .الفرد

  .قانونياً  مقبول دليل على يحصل ϥن للمحقق يسمح لأنه أيضاً  اً مهم الرقمي الشخصي التحليل ويعتبر ).ج (

 كميات ضمن الأنماط تحدد أن تحاول التي الأنظمة وهي Data Mining and Matching البياʭت وتحليل استخراج أنظمة .5
 .ظاهرʮً  العشوائية البياʭت من كبيرة

 الملفات مثل ظاهرʮً  العشوائية البياʭت لتحليل الحاسوب برʭمج الاستقصاء يجري الذي الشخص يستخدم ).أ (
 التداول في الشركة أسهم تحركات أو الفواتير، عمليات ملفات أو للموردين، الأساسية الملفات أو للزʪئن، الأساسية
 وراءه وخلّف للبياʭت العشوائية الطبيعة شوه قد الخارجيين المتعاملين أحد كان إذا ما لتحديد للأسهم الإلكتروني

 .محتملين احتيال مرتكبي نحو الاهتمام توجيه إلى كهذه معلومات توفر عادةً  ويؤدي. تمييزه يمكن نمطاً 

 Neural العصبية والحوسبة الإحصائي، التحليل على كبير بشكل تعتمد البياʭت وتحليل استخراج أنظمة إن ).ب (

Computing، ،الائتمان، بطاقات عمليات مراقبة قبيل من البيئات بعض في بنجاح تطبيقها تم والتي والخوارزميات 
 .الأسهم وتداول الهاتفية، الفوترة وأنظمة

 هناك كونت أن يمكن بينما. ميسر بشكل توفرةوم الكلفة معتدلة عادة تعتبر البياʭت وتحليل استخراج أنظمة إن  ).ج (
  .جدا عالية وبتكاليف تعقيداً  أكثر أنظمة
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  Spreadsheet Analysis الإلكترونية الجداول تحليل .ز 

 الأعمدة من شبكة عن عبارة وهي. الداخليين للمدققين فائدة المتوافرة الأدوات أكثر من الإلكترونية الجداول تعد .1
 ). والعمود الصف بين تقاطع هي الخلية( الصفحة في خلية لكل فريدا رمزا يعطي مما المعنونة والصفوف

  :المتاحة الإلكترونية الجداول لبرامج المعتادة الخصائص من .2

 متعددة ϥشكال المعلومات تلك تعرض جعلها ويمكن المعلومات من متعددة أنواع على فيها الخلاʮ تحتوي أن يمكن ).أ (
 الخاصة المعلومات وبعض والنصوص الكسرية والأجزاء المئوية والنسب والوقت والتاريخ والعملات الأرقام تتضمن
 . أخرى معدلة محارف أو أشكال أية أو الاجتماعي، والتأمين الهواتف وأرقام البريدية الرموز مثل

 قص وإمكانية المصنف، ضمن مرتبطة أخرى صفحات أو أعمدة أو صفوف أو خلاʮ إزالة أو إضافة في المرونة ).ب (
 .متوافقة أخرى برامج وإلى من والصيغ المعلومات ولصق ونسخ

 برمجتها يمكن وظائف أو صيغ على تحتوي أن يمكن كما تجميعها، أو الصفحات في الخلاʮ بين الربط يمكن  ).ج (
 العمليات: الداخليين للمدققين فائدة الأكثر الوظائف بين من لكن الوظائف، من Ĕائي لا عدد وهناك. مسبقاً 

 والوظائف) الدورية الدفعات الفعالة، الفائدة المستقبلية، القيمة الحالية، القيمة( المالية والحساʪت الحسابية
 .ذلك وغير والمنطقية، الإحصائية

 والمقارنة والمطابقة والتجميع والتصنيف الإملائي والتدقيق البحث من المستخدمين الإلكترونية الجداول برامج تمكّن ).د (
 .اللاĔائية المتنوعة المزاʮ من ذلك غير إلى المعلومات بين

 حسب التظليل أو الألوان وʪستخدام بيانية رسوم أو مخططات أو جداول شكل على المعلومات وعرض طباعة ).ه (
 .الرغبة

  . مرة من أكثر استخدامها يمكن قياسية وصيغ وعروض تنسيقات إعداد ).و (

  Automated Workpapers المؤتمتة العمل أوراق .ح 

 أكثر بطريقة ʪلتدقيق القيام من الداخليين المدققين تمكّن متعددة برامج هناك أصبح السريع التكنولوجي التقدم نتيجة .1
 .وتنظيماً  كفاءة

 :لمستخدميه التالية المزاAuditor Assistant ʮ المدقق مساعد برʭمج يتيح مثلاً  .2

 ومعلومات المخاطر، ومؤشرات السابقة، والتدقيقات التدقيق، ودورة الأولوʮت، وإدارة متابعة: التدقيق مجال إدارة ).أ (
 .التدقيق مجال كامل عن وذلك العامة الخلفية

 .المتاحين والموظفين المخاطر تحليل على اعتماداً  دائمة، بصورة أو سنوʮً  تدقيق خطة وضع :والجدولة التخطيط ).ب (

 لأقسام وفقاً  وتلخيصها التفصيلية المهام في التدقيق موارد توظيف كيفية فهم :التدقيق وتعقب المشاريع إدارة ).ج (
 .التدقيق ومجموعات
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 الموازʭت بين والمقارنة التدقيق وغير ʪلتدقيق المتعلقة والتكاليف الزمن تسجيل: والمصاريف الزمن عن التقارير رفع ).د (
 .الفعلي والواقع

 في الوظيفية التبعية وهيكلية والتدريب والمؤهلات الإضافي والعمل والتنقلات الموظفين تدوير تعقب: الموظفين إدارة ).ه (
 .التدقيق نشاط كامل

 جودة لتحسين والأقران الفريق وقائد الإدارة تجريها التي المراجعات آليات توظيف: الداخلية والمراجعة التبليغات ).و (
 .التوثيق

 قبل من متابعتها يلزم التي البنود بتعقب وذلك. التدقيق بنتائج يتعلق فيما المؤسسة ذاكرة تحسين :النتائج تعقب ).ز (
 طريق عن الأساسية الموضوعات بشأن المؤسسة مديري مع والتشارك. المباشر المدير أو التنظيمية الوحدة أو المدقق
 الموضوعات تلك بشأن الحاصل التقدم حول المعطيات على والحصول الداخلية، الشبكة على داخلي آمن موقع
 .حسمها اكتمال حتى

 .  الفريق وأعضاء الزʪئن من الراجعة التغذية طريق عن التدقيق نشاط جودة تحسين : الزʪئن رضا تقييم ).ح (

 منسجمة طرق وϦمين المتكررة التدقيقات في الوقت لتوفير التدقيق لبرامج مكتبات إنشاء :التدقيق قوالب مكتبة ).ط (
 .المتشاđة المجالات لتدقيق بينها فيما

 الإجرائية، المرجعية الإشارات الاستخدام، متكررة العبارات تخزين :القياسية والنصوص والشعارات الإشارات ).ي (
 .العمل أوراق ضمن ودمجها والأيقوʭت، والإشارات

 الشبكة عبر آمنة بصورة وذلك مختارة موضوعات بشأن الإدارة ممثلي مع التشارك :الخاصة المواضيع إدارة ).ك (
 .الداخلية

 .للرقابة الذاتي والتقييم الزʪئن رضا عن بياʭت على للحصول استقصاءات إجراء:  الاستقصاءات ).ل (

 جغرافية مواضع في أو الشركة مقر في إما الفريق، وروح التعاون من جوٍ  في التدقيق إجراء: المعلومات مشاركة ).م (
 .متباعدة

 .القياسية التدقيق وبرامج الممارسات أفضل تخزين: الموارد مكتبات ).ن (

 ساعات ومراقبة المدقق، أو المدير أو المحاسبية الفترة أو المشروع أساس على تقارير إعداد: والموارد التكاليف إدارة ).س (
 مستوى على وذلك التدقيق مشاريع على المنفقة والتكاليف الزمن عن تقارير ورفع التأخر، أو الإضافي العمل
 الإدارية، والأنشطة الداخلية المشاريع على المنفقة والتكاليف الزمن عن تقارير ورفع المهمة، مستوى على أو المشروع
 أو الموظف أساس على والكلفة الزمن وتلخيص والتكاليف، الزمن عن شهرية أو أسبوعية أو يومية تقارير ورفع

 .الإضافي العمل تكاليف وتلخيص الزمنية، المدة أو المدير أو المشروع
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 .التقارير وإعداد تدفق مخططات ϵعداد تسمح المؤتمتة العمل ϥوراق خاصة أخرى برامج هناك .3

  :يلي بما القيام من المدققين تمكّن البرامج وهذه.  Lotus Notesبرʭمج على تعتمد المؤتمتة التدقيق برامج من عدد هناك .4

 .مسبقاً  مبرمجة برمجية وحدات على اعتماداً  بسهولة تدقيق برامج إنشاء ).أ (

 .متعددة مناطق في موزعين يكونوا أن يمكن المستخدمين من عدد مع إنشاؤه تمّ  الذي الملف مشاركة ).ب (
 يكون بحيث بينهم فيما الملفات بنسخ يقوموا أن يحددوĔا مدة أية أو الأسبوع أو اليوم Ĕاية في للموظفين يمكن ).ج (

 في التقدم متابعة للمشرفين يمكن كما. المهمة ملف من ومحدثة كاملة نسخة المهمة في يعمل موظف كل لدى
 فإن الملف نفس بتعديل الفريق في عضو من أكثر قام وإذا. بعيدة أماكن في كانوا لو حتى دائمة بصورة المهمة

 .يريده الذي الملف على ʪلمحافظة للعضو يسمح البرʭمج
 المدققون يقوم المعالجة تتم وعندما. بمتابعتها المدققون ليقوم العمل أوراق على تعليقات إضافة للمشرفين يمكن ).د (

 .التعليقات بحذف

 التدريب عملية في التدقيق فريق أعضاء قبل من لاستخدامها أو مستقبلاً  إليها للرجوع بسهولة المهمة تخزين يمكن ).ه (
 .والتطوير

  يمكن أن تستخدم تقنيات التدقيق بمساعدة الحاسوب لأيٍ من الوظائف التالية:عموماً،  .ط 

  تحديد البياʭت المكررة.  .1

  استخراج المعلومات المفيدة للمدقق (الاستثناءات). .2

  تقسيم وتبويب البياʭت لتسهيل التحليل. .3

  إعادة حساب المجاميع للحقول الرقمية. .4

  وسم وتتبع العمليات بما يسمح للمدقق بتتبع المعالجة. .5

  اختيار عينة إحصائية. .6

  تصنيف وتجميع البياʭت. .7

  الزمنية لرصد تقادم المخزون والحساʪت المدينة.إعداد الجداول  .8

 .تحويل البياʭت من (أو إلى) برʭمج آخر .9
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 الأدلة تقييم
   : المعلومات هذه تكون أن يجب أدلة بمثابة ما معلومات اعتبار يمكن حتى  .أ 

 توصل التي النتيجة نفس إلى يتوصل المدقق غير شخص أي لجعل كافية المعلومات تكون أن أي:   Sufficient كافية .1
  . المدقق إليها

 ʪستخدام إليه التوصل يمكن ما أفضل وتعُتبر وموثوقة صحيحة المعلومات أن أي: Reliable عليها الاعتماد يمكن .2
  . ʪلمهمة للقيام المناسبة الأساليب

 .التدقيق إليها توصل التي النتائج وتدعم التدقيق ϥهداف تتعلق أĔا أي:  Relevant صلة ذات .3

  ق أهدافها.أي أĔا تساعد المؤسسة في تحقي: Usefulمفيدة  .4

   Types of Audit Evidenceالتدقيق أدلة أنواع  .ب 

  . إلخ...  والعمليات والإجراءات المخزونو  لأشخاصل تفحصه أو المدقق ملاحظات من ويتكون:  Physicalالمادي الدليل .1

 في ʪلتفصيل بحثها تم( تحليلية إجراءات اتباع خلال من إليه التوصل يتم الذي الدليل وهو:  Analyticalالتحليلي الدليل .2
 ).النص هذا من 5-أ الفقرة

 خلال الأفراد استجواب من عليها الحصول يتم التي المعلومات من الدليل هذا ويتكون:  Testimonialالشهود إفادات .3
 .المقابلات أثناء وفي) كتابياً  أو شفهياً ( التدقيق

أو مستندات أو  أو وʬئق أو استمارات شكل على الموثق الدليل وهو:  Documentary)الوʬئقيالمستندي ( الدليل .4
 . إلخ...تقارير

    Sources of Evidenceالأدلة مصادر  .ج 

 .المدقق قبل من المادي الفحص .1
   External Evidenceخارجية أدلة .2

  مباشر بشكل المدقق ويستلمها خارجياً  تتشكل  ).أ (
  إقناعاً  الأكثر هي  ).ب (
 ومرسلة البنك قبل من معدة مصرفية Ϧكيدات أو حكومية، جهة لدى المسجلة للعقارات ملكية صكوك: مثال  ).ج (

  .المدقق إلى مباشرةً 

  External-Internal Evidenceداخلية -خارجية أدلة .3

  .للتدقيق الخاضعة الجهة وحفظ حيازة في ولكنها ʬلث طرف قبل من خارجياً  تشكلت التي الأدلة هي  ).أ (

  .الموردين فواتير: مثال  ).ب (
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  Internal-External Evidenceخارجية -داخلية أدلة .4

  .ʬلث طرف حيازة في ولكنها للتدقيق الخاضعة الجهة قبل من داخلياً  تنشأ  ).أ (

 وإلغائها لحاملها قيمتها سداد بعد ϵعادēا المصرف وقام الخزينة مسؤول حررها التي المسددة الشيكات: مثال  ).ب (
  .عليها ʪلتأشير

   Internal Evidenceداخلية أدلة .5

   للتدقيق الخاضعة الجهة قبل من داخلياً  تتكون  ).أ (
  إقناعاً  الأقل تعتبر  ).ب (
 الإدارة đا تحتفظ التي الموظفين دوام بطاقات: مثال  ).ج (

 الاستفسار من إدارة الجهة الخاضعة للتدقيق أو الاستفسار من كادر الجهة الخاضعة للتدقيق. .6

  Legal Evidence القانونية الأدلة   .د 

  .الوقائع على وϦكيداً  موثوقية والأكثر الأقوى الدليل وهو :Primary (Best) Evidence ممتاز أو أساسي إثبات دليل .1

 وشهادات أصلية وʬئق عن نسخ من ويتكون الأساسي الدليل من أضعف :ʬ Secondary Evidenceنوي إثبات دليل .2
  .الوʬئق تلك محتوى حول شفهية

  .استنتاجات أو افتراضات دون الواقعة على دليل :Direct Evidence مباشر إثبات دليل .3

  . أساسية واقعة وجود استنتاج إلى تقود وسيطة واقعة على دليل: Circumstantial Evidence ظرفي إثبات دليل .4

 يؤدي أن يمكن لا أنه إذ البراهين من ʪلمزيد التأييد إلى يحتاج لا قوي دليل :Conclusive Evidence حاسم إثبات دليل .5
  .  غير لا واحدة نتيجة إلى إلا

  . آخر دليلاً  يؤيد أو الواقعة يؤيد إضافي دليل: Corroborative Evidence معزز إثبات دليل .6

 أن يمكن أو) سمعه أو رآه ما أي( مباشرة بصورة المرء đا مر التي الوقائع في ينحصرو : Opinion Evidence الرأي دليل .7
  . الوقائع على بناءً  برأيهم الإدلاء لهم يمكن الذين الموضوعيين الخبراء على يقتصر

: عادة لا يقبل في المحاكم وهو عبارة عن أقوال تتعلق ʪلأدلة الشفهية Hearsay Evidence دليل إثبات مبني على السماع .8
أو الكتابية التي تم تقديمها كإثبات على المسألة التي هي قيد البحث. مع أن هذا النوع من الأدلة غير حاسم ولكنه قد 

 يؤشر إلى دليل يتطلب المزيد من التحقيق. 
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  Reliance on Evidence الأدلة على الاعتماد  .ه 

  . الدليل هذا يعزز لما المدقق يحتاج لا حيث : Full Relianceكلي اعتماد .1
  .الدليل دعم أو تعزيز من بد لا حيث:  Partial Relianceجزئي اعتماد .2

  . التدقيق توجيه في الدليل هذا من يُستفاد وإنما الدليل على المدقق يعتمد لا حيث : No Relianceالاعتماد عدم .3
  :السائدة الظروف ضمن المدقق لتقدير الدليل إقناع قوة درجة تحديد ويعود قوēا، درجة حسب الأدلة تتدرج عام، بشكل .4

  قـويــة       ضعيفـة
مباشر غير دليل   مباشر إثبات دليل

كافية ومعلومات طلاعا على مبنية غير آراء  الخبراءآراء
شفهية آراء  وʬئق
ذاتية أو شخصية  موضوعية

للتدقيق الخاضعة الجهة  خارجي طرف
 يفتقر نظام من مأخوذ دليل

الداخلية الرقابة إلى
 ذي نظام من مأخوذ دليل
 وفعالة قوية داخلية رقابة

 

درجة إقناع الدليل من المواضيع التي يتم التركيز عليها عادةً في الامتحان، ومن الضروري تذكر تسلسل درجة إقناع     :هامة ملاحظة
 الأسئلة في الامتحان.الدليل عند حل 

 المباشر من قبل المدقق.الفحص  -
 الأدلة الخارجية التي تتشكل خارجياً ويستلمها المدقق بشكل مباشر. -
 الداخلية وهي الوʬئق المحضرة خارجياً والمحفوظة لدى الجهة الخاضعة للتدقيق. -الأدلة الخارجية  -
مان محدد (ولكن من الممكن ألا يكون قد تم مراقبة إجراءات الجهة الخاضعة للتدقيق في ز  أوملاحظة  -

 تطبيق هذا الإجراء بشكل منهجي).
 الاستفسار من الإدارة. -

  إقناعاً. الأقلتذكر دائماً أن الاستفسار من الإدارة والأدلة المعتمدة على الآراء والشهادات هي 
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  على الأدلة أمثلة
تستخدم عادةً لتأكيد وجود وتقييم الحساʪت المدينة، ولتأكيد وجود الإيرادات، وϦكيد وجود يمكن أن تعتبر التأكيدات دليلاً قوʮً. وهي

يمكن أن تكون Ϧكيدات الحساʪت المدينة و   المخزون الذي يتم بيعه ʪلأمانة، والأرصدة الأخرى التي يفضل Ϧكيدها من قبل طرف ʬلث.
 إيجابية أو سلبية:مثلا 

وهي التأكيدات التي تطلب من الزʪئن الاستجابة في كافة الأحوال والإعلام عن  :Ϧ Positive Confirmationsكيدات إيجابية -
الرصيد مستحق الدفع للشركة. وتستخدم التأكيدات الإيجابية لدى التعامل مع أرصدة الحساʪت الهامة أو حين يكون هناك بضعة 

كثر الأدلة كفاءة على أن هناك حساʪت مدينة تجارية موجودة حساʪت مدينة ذات أرصدة كبيرة. وتعد هذه التأكيدات من أ
  فعلاً.

وهي أن يطلب من الزʪئن أن يستجيبوا فقط في حال كان الرصيد في دفاترهم مختلفا  :ϦNegative Confirmationsكيدات سلبية  -
من الأرصدة المتقاربة نسبياً أو ذات عما هو مذكور في طلب التأكيد. ويستخدم هذا النوع من الأدلة حين يكون هناك عدد كبير 

 المبالغ الصغيرة. 

  ʪلنسبة لبعض مهام التدقيق، يعتبر وقوع أحداث ʫلية لحدث ما أفضل دليل لتأكيد أمر ما:
 أفضل دليل على وجود الحساʪت المدينة المبيعات في ʫريخ محدد هو وقوع تحصيلات متعلقة đذه الحساʪت في تواريخ لاحقة. -
يل على فعالية عمليات منح الائتمان للزʪئن، هو إجراء تحليل لحساب مؤونة الديون المشكوك فيها أو لعمليات شطب أفضل دل -

 .الديون التي تمت

  مقابل تصريحات الجهة الخاضعة للتدقيق:في الدليل الذي تم الحصول عليه من قبل المدقق 
للعملية والحصول على نسخ من جميع الوʬئق المستخدمة يعتبر الدليل الأكثر ʪلنسبة لفهم الأنظمة فإن قيام المدقق بمراجعة شاملة  -

 إقناعاً لأنه مبني على ملاحظات المدقق.
مراجعة السياسات ومخططات تدفق العمل، ومقابلة كادر الجهة الخاضعة للتدقيق أقل إقناعاً لأĔا توضح "ما يجب القيام به" بدلاً  -

  الواقع". من توضيح "ما يتم القيام به في
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 خرائط العمليات
 القائمة للعمليات خرائط بوضع أولا الداخلي التدقيق نشاط يقوم أن عليها التحسينات واقتراح وتحليلها العمليات دراسة تتطلب  .أ 

  .عليها المناسبة التحسينات واقتراح الضوابط الرقابية المتعلقة đا وتحليل العمليات تلك فهم ليسهل

. فالعملية هي قيمة إضافة đدف تصمم المتفاعلة أو المترابطة الأنشطة من مجموعةتعرّف العملية Ĕϥا : Process العملية .1
  التي يتم تنفيذها بغية الوصول إلى نتيجة أو هدف محدد.سلسلة من الخطوات أو الأنشطة 

عملية  ضمن المتتابعة والخطوات للأنشطة مرئية توصيفات إنشاءيقصد به  )Process Mapping( العمليات خرائط وضع .2
 .تلك العملية خصائص وتبين تحدد التيو ما 

 :من خرائط العمليات الغاية  .ب 

 الحصول على فهم تفصيلي للعملية وللأدوار والمسؤوليات ضمنها. .1

 تقييم مدى فعالية وكفاءة العملية. .2

 تقييم الضوابط الرقابية ضمن العملية. .3

 والهدر ضمن العملية.تحديد مواضع القصور  .4

 مدى الامتثال للسياسات والأنظمة والقوانين.تفحص  .5

   التوصل إلى تحسينات جديدة على العملية والضوابط الرقابية ضمنها.  .6

 وضع خرائط العمليات خطوات  .ج 

 ديد العملية التي سيتم وضع الخريطة لها بما يتضمن:تح – العملية تحديد .1

 أهداف العملية.  ).أ (
 العملية. وزʪئن وموردومدخلات ومخرجات   ).ب (

 ئن إلى تقدم مخرجات العملية تنتج ثم للعملية، المدخلات يقدمون موردين عادة عملية كل تتضمنʪالعملية ز.  

 Process Owner العملية مالك  ).ج (
  لتحديد العلملية تلك عن المسؤولمالك العملية هو الطرفʪ. 

 لسلطةيتمتع  للعملية مالك وجود إنʪ  ومستوى العملية إدارة مستوى من يحسن العملية عن المسؤوليةيتحمل و 
 .فيها والمحاسبة المساءلة

 كافة الحقائق ذات العلاقة ʪلعملية المحددة بما يشمل:  ويشمل ذلك مقابلة الأشخاص وجمع – المعلومات جمع .2

 حدود العملية، أين أو متى تبدأ العملية وتنتهي.   ).أ (
 العملية. كافة الأنشطة التي يتم تنفيذها ضمن  ).ب (
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 تدفق العمل، أي تسلسل الأنشطة ضمن العملية.  ).ج (
 مسؤوليات الأطراف ذات العلاقة ʪلعملية.  ).د (

تقنيات وضع خرائط وهناك العديد من تحويل المعلومات التي تم جمعها إلى خريطة مرئية للعملية.  – الخريطة وضع  .3
. إلا أن التقنيات الأكثر المصورات أو المسؤولية مصفوفات أو البيانية الرسوم أو السردي التوصيفالعمليات بما في ذلك 

 الفقرات في ʪلتفصيل شرحها وسيتم، RACI، ومخططات  spaghettiخرائط سباغيتي شيوعاً هي مخططات التدفق، و 
 .اللاحقة

للمدقق يسمح تحليل خريطة العملية  وتفحص مكوēʭا وخطواēا.دراسة الخريطة التي وضعها  – خريطة العملية تحليل .4
 الداخلي بتحديد:

 ʪلعملية.المخاطر المرتبطة    ).أ (
 الضوابط الرقابية ضمن العملية.  ).ب (
 نواحي القصور ونقاط الضعف.  ).ج (
 لازمة على العملية وعلى الضوابط الرقابية فيها.تحسينات الال  ).د (

 مخططات التدفق –وضع خرائط العمليات  طرق  .د 

 ويمكن. معناها معرفة يسهل رموز ʪستخدام للعمليات مصورة تمثيلات عن عبارة هي: Flowcharts التدفق مخططات .1
 وغير الأقسام، أو الإجراءات، أو الأنظمة، أو العمل، مجالات أو ،الدورات أو الوظائف، أو العمليات، لتمثيل استخدامها

 عملية متابعة ويتبعه الإدارة تقدمه أولي سردي توصيف على الاعتماد هو المخططات هذه لإعداد طريقة وأفضل. ذلك
 .المدقق đا يقوم الكاملة للخطوات

2. ʮالتدفق مخططات مزا  

 بصري عن النظام.بتصور تزود المدقق  ).أ (
  تساعد المدقق على اكتساب الفهم الضروري لاختبار فعالية العمليات أو الأنظمة. ).ب (
  هي من الوسائل التي تمكّن المدقق من تحليل الأنظمة أو العمليات المعقدة بكفاءة. ).ج (
  الرقابية الداخلية.تمثل مرشداً جيداً للمدقق يعينه على الفصل الذي يمكن أن يجريه بين الواجبات، وتحديد الضوابط  ).د (
المجالات التي ينبغي التركيز عليها في التدقيق، مثل المجالات التي تحتوي على ضعف في الرقابة، أو  تعين على تحديد ).ه (

 المجالات التي يمكن أن يحدث فيها أعمال احتيال.
  

 اللازم الفهم اكتساب من المدقق يمكّن الرقابية والإجراءات والأنشطة للعمليات تدفقية مخططات وضع إن -  :هامة ملاحظة
  .đا المرتبطة الرقابية والإجراءات الأنظمة كفاءة لاختبار

 احتيال حدوث يحتمل التي المواضع أي الرقابة في الضعف نقاط عن معلومات يعطي أن يمكن الفهم وهذا -
  .فيها
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   Types of Flowchartsالتدفق مخططات أنواع .3

 مركزة الأسفل، إلى الأعلى من خطوة خطوة العمليات تعرض  Vertical Flowchartsالعمودية التدفق مخططات ).أ (
 على العمودية التدفق مخططات تركز لا الأفقية التدفق مخططات وبخلاف إلخ...محددة دورة أو وظيفة على بذلك
  .المستقلة الأداء تفتيشات أو الواجبات توزيع

 تقسيمه يتم حيث النظام لكامل شمولية أكثر عامة نظرة تقدم  Horizontal Flowchartsالأفقية التدفق مخططات ).ب (
 المختلفة الأقسام بين والتداخل التفاعل لتحليل عادة وتستخدم أقسام، أو وظائف إلى الصفحة عرض على أفقيا
  .الواحد النظام في

 والإجراءات العمل لسير مصوراً  تمثيلا تعرض  ʪ Systems Flowchartsلأنظمة الخاصة التدفق مخططات ).ج (
 . المعلومات نظام ضمن والعمليات

 برامج عمل في الخطوات لتسلسل مصورا تمثيلا تعرض  ʪ Programs Flowchartsلبرامج الخاصة التدفق مخططات ).د (
 .الحاسوب

 أو محددة وظيفة ضمن وانتقالها البياʭت لسير مصور تمثيل هي  Data-flow Diagrams المعلومات تدفق مخططات ).ه (
 الذي والمكان عليها تتم التي النقل وعمليات سيرها وخط البياʭت مصدر عادة المخطط ويشمل. محدد مجال

 .وتخزينها إليه ستصل
 معينة بعملية الخاصة الوʬئق لسير مصور تمثيل هي  ʪ Document Flowchartsلوʬئق الخاصة التدفق مخططات ).و (

 .المؤسسة في محدد موضع ضمن
  والعمودية الأفقية التدفق مخططات بين مقارنة  :هامة ملاحظة

  

  

  الأفقية  العمودية
 بجانب التوصيف لكتابة أكبر مساحة تعطي -

  .الرموز
  .العادة في أطول تكون -
  .الأقسام حدود تتجاوز لا -

 وتسمح الواجبات توزع على أكبر بدرجة تركز -
  .مستقل بشكل الأداء بتفحص

 إلى وصولاً  نشوئها مرحلة منذ العملية تتتبع -
 بين الحدود عن النظر بغض أرشفتها مرحلة
 .الأقسام

  توفر أفضل فهم مرئي للعملية. -
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 المبيعات دورات عن تدفقية مخططات ثلاثة يليه التدفق مخططات في استخداماً  الأكثر الرموز لبعض عرض يلي يماف .4
  :المؤسسات في وجودها يفضل التي للعمليات جيدة نماذج تعد وهي والرواتب، والمشترʮت

 التدفقمخططاترموز
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 المبيعاتدورة
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 المشترʮتدورة
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 والأجورالرواتبدورة

  
  

  



 التدقيقةمتنفيذ مه
 

 ®Powers Resources Corporation 2020 © الحقوق محفوظة  جميع3-70
 

 خرائط سباغيتي  –طرق وضع خرائط العمليات   .ه 

لتدفق العمل أو المواد أو المعلومات ضمن يستخدم لتقديم صورة مرئية  بيانيتمثيل  هي) Spaghetti Map( سباغيتي خريطة .1
  عملية ما.

الأنشطة التي يتم تنفيذها ضمن العملية مخططات التدفق إلا أĔا أقل تفصيلاً حيث تركز على خرائط سباغيتي تشبه  .2
  العملية. ضمنالمختلفة  أو الأقسام والمسارات التي تتخذها تلك الأنشطة عبر محطات العمل

حيث تظهر مسارات مسارات العمل والحركة ضمن المصنع. لأول مرة في البيئة التصنيعية لتتبّع  سباغيتيخرائط  تقديم تم .3
. ومن خلال استخدام هذه الخرائط، يتمكن المديرون من معكرونة)( خطوط سباغيتيالتدفق ضمن الخريطة على صورة 

كما يمكن استخدام   لأرضية المصنع وتقصير المسافات التي يقطعها العاملون أثناء Ϧدية مهامهم. الأمثل التصميمتحديد 
 كنولوجيا المعلومات.خرائط سباغيتي في تحليل مختلف العمليات في مجال الأعمال وت

4. ʮسباغيتي خرائط مزا 

يمكن عرضها في صفحة تلخيص مخطط تدفق يتكون من عدة صفحات في خريطة سباغيتي البساطة، حيث يمكن   ).أ (
 واحدة.

 في مكان العمل أو في تصميم العملية.والهدر تحديد مواضع القصور   ).ب (
 تخفيض الهدر في الزمن والطاقة.اكتشاف فرص   ).ج (
 تحديد المخاطر المرتبطة ʪلعملية.  ).د (
 تحديد فرص تحسين الرقابة والسلامة في العملية.  ).ه (

  سباغيتي خرائط على مثال
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  RACIمخططات  –طرق وضع خرائط العمليات    .و 

. حيث يتم استخدامها عادة لتوضيح الأدوار المهمات ضمن عملية ما إتمامفي الأفراد أدوار  RACIتصف مخططات  .1
 (العمليات التي تمر عبر أقسام مختلفة في المؤسسة). والمسؤوليات في العمليات العابرة للأقسام

 ام:الرئيسية الأربعة التالية والتي تتعلق بتنفيذ المه ) إلى الأدوارRACI(الحروف  ترمز .2

 شخصمن  أكثرالشخص الذي يقوم بتنفيذ العملية. ويمكن أن يكون هناك هو  –  esponsibleR المسؤول  ).أ (
 .المهمةواحد مسؤولون عن تنفيذ 

بصورة  اكتمال المهمةعن النهائية هو الشخص الذي يتحمل المسائلة  –  ccountableA المحاسَب أو سائَلالمُ   ).ب (
ويجب أن يكون الأشخاص المسؤولون عن تنفيذه. اسَب بتفويض العمل إلى صحيحة. حيث يقوم الشخص المح

 اسَب عن المهمة.محُ  فقط واحد شخصهناك 
 قبل أداء المهمة.تم استشارēم تشخاص الذين هو الشخص أو الأ –  onsultedC ستشارالم  ).ج (
 هو الشخص أو الأشخاص الذين يتم تبليغهم بعد أداء المهمة. – nformedI  غالمبلَّ   ).د (

 RACIمخططات  منافع .3

 .سوء الفهمإبراز الأدوار والمسؤوليات وتقليص حالات   ).أ (
 الشخص في كل مهمة متوافقة مع دوره. ضمان أن تكون درجة مشاركة  ).ب (
 إزالة حالات الإزدواجية في الجهود.  ).ج (
 تحديد ملكية العملية.  ).د (
 الأشخاص لا يؤدون أدواراً أعلى أو أدنى من مستوēʮم الوظيفية.التأكد من أن   ).ه (
 مثل الحالات التي يكون فيهاغير النظامية  الأوضاعكشف   ).و (

 عدد الأفراد المشاركين في المهمة أكثر من اللازم. 

 .عدد الأفراد المشاركين في المهمة أقل من اللازم 

   عن المهمة. ونبمحُاسَ كبير من الأفراد عدد 

  عن المهمة. محُاسَبلا أحد 
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  التحليليةالتدقيق  إجراءات
Analytical Audit Procedures 

 أو( التحليلية التدقيق إجراءات توفرو . المناسبة والتحليلات التقييمات على مبنية التدقيق مهمة ونتائج استنتاجات تكون أن يجب .أ 
 بين القائمة العلاقات ومقارنة دراسة خلال من ذلك ويتم والفاعلية، ʪلكفاءة تتميز وسائل للمدقق )التحليلية المراجعة إجراءات
 المراحل في التحليلية التدقيق إجراءات وتستخدم. المالية غير أو المالية المعلومات بين تكون أن يمكن العلاقات وهذه. المعلومات

  :التدقيق من التالية

  .خاص تركيز إلى تحتاج التي المواضع تحديد على المدقق تساعد فهي:  Planningالتخطيط .1

 من جزءا بوصفها التحليلية ʪلإجراءات القيام يمكن إذ:  Substantive Testing)الأساسية( الجوهرية الاختبارات .2
 .ʪلتدقيق الخاصة الأدلة جمع لدى الجوهرية الاختبارات

 أن وضمان الصحيح، الوجه على ʪلتعديلات القيام لضمان:  Preparation of the Final Reportsالنهائية التقارير إعداد .3
  .ʪلفعل موجودة تزال ما وجودها يتوقع التي العلاقات

 غير الاختلافات ذلك ويشمل متوقع، هو عما اختلاف فيها يوجد التي المواضع تحديد في التحليلية التدقيق إجراءات تستخدم .ب 
 الأوضاع من ذلك غير أو النظامية، غير والأفعال الأخطاء أو وجودها، المتوقع من يكون بينما اختلافات وجود عدم أو المتوقعة،

 .المتكررة غير أو العادية غير

 :المثال سبيل على. هامة تدقيقية نتائج إلى عادة تقود التحليلية التدقيق إجراءات عنها تكشف التي الأوضاع .ج 

 المتوقعة الأسعار ومتوسط المقدرة الإنتاج كميات على اعتماداً  النفط شركات في معينة فترة خلال عادة الإيرادات تقدير يتم .1
 تكون أن المتوقع فمن ،الإنتاج مستوʮت على هامة تغييرات يطرأ ولم مستقرة السوق كانت فإذا. الفترة ذات خلال

 الإيرادات بين اً كبير  اً اختلاف هناك أن المدقق وجد فإذا. المتحققة الفعلية للإيرادات مقاربة الفترة خلال المقدرة الإيرادات
 .عنه التقصي المدقق على يتعين ما أمر وجود يعني فذلك ،الفعلية والإيرادات المقدرة

 اليومي الإنتاج كميات في كبير تفاوت وجود قبيل من الفترة خلال وقعت عادية غير تغييرات أن المدقق علم إذا وʪلمقابل، .2
 المتحققة الفعلية الإيرادات بين كبير اختلاف هناك يكون أن المتوقع فمن النفط، أسعار في كبيرة تقلبات حدوث أو

  .وجوده عدم سبب عن يتقصى أن فعليه الاختلاف هذا المدقق يجد لم فإذا. الفترة لنفس المقدرة والإيرادات

 المدقق توجيه في مفيدة أĔا إلا واستنتاجاته، التدقيق نتائج لدعم كدليل ذاēا في كافية التحليلية التدقيق إجراءات تكون ما ʭدراً  .د 
 في خاصة بصورة نفعا أكثر التحليلية التدقيق إجراءات وتكون. تفصيلا أكثر جوهرية اختبارات إجراء تتطلب التي المواضع نحو

  .احتيال وجود عن الكشف
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 :يلي ما التحليلية التدقيق إجراءات تشمل أن يمكن .ه 

 : مع الحالية الفترة معلومات مقارنة .1

 .سبقتها التي الفترات عن المعلومات ).أ (

 .المؤسسة إليها تنتمي التي الصناعة في المعتمدة المعايير ).ب (

 .الفترة نفس عن التوقعات أو التقديرية الموازنة أرقام ).ج (

 .المؤسسة نفس في الأخرى ʪلوحدات المتعلقة المعلومات ).د (

  ).السوق حالة الفائدة، أسعار السوق، أسعار( الخارجية المصادر من المستقاة المعلومات ).ه (

 المعمول الثابتة الأصول استهلاك معدلات استخدام( المناسبة المالية غير والمعلومات المالية المعلومات بين العلاقات دراسة .2
 ).الفترة خلال الثابتة الأصول استهلاك مصروف لتقدير الثابتة الأصول مجموعات قيمة إلى ʪلإضافة đا

 الفائدة ومعدل المسددة غير القروض قيمة متوسط مع الفوائد مصاريف مقارنة مثل( المعلومات عناصر بين العلاقات دراسة .3
 ).التجاري الربح وهامش المبيعات مع المبيعات تكلفة مقارنة أو السوق، في

 تحليل النسب والمعدلات، أو تحليل الاتجاه العام، أو تحليل الانحدار. .4

 اختبارات المعقولية. .5

 . التنبؤات .6

  في وحدات أخرى ضمن المؤسسة.مع تلك المعلومات في القطاعات المماثلة أو  مقارنة المعلومات .7

 أن المدققين على الإجراءات تلك استخدام وعند. والظروف الحالات من العديد في التحليلية التدقيق إجراءات استخدام يمكن .و 
  :يلي ما العوامل هذه وتشمل. التحليلية التدقيق إجراءات تستخدم أن يمكن مدى أي إلى لتحديد عوامل عدة يراعوا

 .فحصه يتم الذي المجال أهمية .1

 .الداخلية الرقابة ضوابط كفاية ومدى المخاطر تقييم .2

 التدقيق تقنيات استخدام يكون كبيرا فحصها ينبغي التي العمليات عدد كان فإذا فحصه، يتم الذي المجال وطبيعة حجم .3
 .ملائمة أكثر التحليلي

 .موثوقيتها ومدى المالية وغير المالية المعلومات توافر .4

 .ةالتحليلي التدقيق إجراءات بنتائج đا التنبؤ يمكن التي الدقة مدى .5

 .đا المقارنة وإمكانية المؤسسة، إليه تنتمي الذي ʪلقطاع المتعلقة الموثوقة الخارجية المعلومات توافر .6

  .المهمة لنتائج الأخرى المهمة إجراءات مساندة مدى .7
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  ةالتحليليالإجراءاتعنمثال

 :التاليالمختصرالجدولإلىالتوصلتممحددةسنة في المبيعات دراسةلدى
12 1011 9 8 7 6 5 4 3 2 1  الفترة

45 555050 60 55 55 50 45 40 50 50  الموازنة التقديرية
49 255253 65 55 52 46 41 48 80 53  المبيعات الفعلية

  :للدراسة أوضح صورة على للحصول مخطط إلى السابقة الأرقام المدقق يحول أن يمكن

  
 معيناً  نمطاً  تتبع الباقية النقاط فأغلب والتاسعة، الثانية الفترتين على خاصة بصورة التركيز ينبغي أنه سبق مما المدقق يلاحظ
  .الموازنة عن كبيرة بدرجة وتختلفان النمط ذلك عن فتخرجان المذكورʫن الفترʫن أما الموازنة، مع وتتوافق
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  Regression الانحدار .ز 

 إن تحديد đدف) أكثر أو مستقل ومتغير ʫبع متغير( أكثر أو متغيرين بين العلاقة لتحليل وسيلة الانحدار تحليل يمثل .1
 ʪلمتغيرات الخاصة التقديرات على اعتماداً  التابع للمتغير المستقبلية القيم توقع يمكن بحيث وذلك فعلاً  علاقة هناك كانت
 وبين نقطة كل بين المسافات مربعات مجموع ممكن حد أدنى إلى يقلل خط تحديد محاولة على الانحدار ويقوم. المستقلة
 عامل من ϥكثر المتعلق الانحدار أما ،بسيطاً  انحداراً  يسمى فإنه واحد مستقل بعامل الانحدار يتعلق وحين. الخط ذلك

  :ذلك أمثلة ومن. متعدداً  انحداراً  يسمى فإنه واحد مستقل

 اعتمادا) التابع المتغير( المبيعات مستوʮت تحديد محاولة:  Simple Linear Regression البسيط الخطي الانحدار ).أ (
 đدف السابقة الفترات خلال المتغيرين عن بياʭت تجميع فيتم. الإعلاʭت على الإنفاق مستوى في التغيرات على
 .الإعلان موازʭت معرفة على بناء المستقبلية الفترات في المبيعات توقع

 إن تحديد من ليتمكّن المتعدد الانحدار تحليل المدقق يستخدم أن يمكن : Multiple Regressionالمتعدد الانحدار ).ب (
 الاستثمار، واستراتيجية الاستثمارات، محفظة تركيبة في للتغيرات ʫبعا الاستثمار عن الناتج الدخل في التغير كان
  .العوامل من ذلك وغير

   Regression Analysisالانحدار تحليل .2
 .أكثر أو مستقل ومتغير ʫبع متغير بين علاقة وضع đدف السابقة البياʭت تحليل هو الانحدار ).أ (
 .به التنبؤ يتم الذي هو  Dependent Variableالتابع المتغير ).ب (
 .التابع المتغير في تؤثر أن يمكن التي العوامل هي  Independent Variableالمستقلة المتغيرات ).ج (
 .المستقل والمتغير التابع المتغير بين خطية علاقة لوضع الصغرى المربعات طريقة الانحدار تحليل يستخدم ).د (

  س ب+  ج=  ص

  )المبيعات: مثلاً ( التابع المتغير :ص
  )إلخ...الإعلان مصاريف السنة، من الوقت الحرارة، درجة( المستقل المتغير :س
  الصفر تساوي" س" تكون عندما" ص" قيمة يمثل ʬبت :ج
  )الانحدار معامل( الميل :ب
  

  = ب
 )صمج×سم(-)ص×س(مج

  )سم×  ب( -  صم=  ج  
 )سمج× سم(-²سمج

  التابع المتغير مفردات لقيم الحسابي المتوسط: صم
   المستقل المتغير مفردات لقيم الحسابي المتوسط: سم

 لتفحص مدى معقولية بعض أرقام الحساʪت كما في المثال التالي.يمكن للمدقق الداخلي أن يستخدم تحليل الانحدار  .3
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  الخطي البسيطالانحدارعنمثال

  :(ʪلآلاف)الدعاية  نفقاتعند مستوʮت مختلفة من لشركة ما التاريخية المبيعات  كمياتتمثل البياʭت التالية  
1,4001,7001,8002,5002,7002,7502,4003,1003,2003,800  المبيعات
 80 74 60 53 56 50 40 32 25 7  الدعاية

كمتغير الدعاية  قة بين المبيعات كمتغير ʫبع ونفقات لاđدف تحديد العيمكن استخدام تحليل الانحدار على هذه البياʭت 
  :التاليʪلشكل . ويمكن تمثيل نقاط البياʭت أعلاه على المخطط مستقل

Y
 =

 S
al

es
 (0

0
0

)
 

 
 X = Advertising (000) 

وفي هذه الحالة تكون معادلة  .الخاصة đذه البياʭت الخطي إيجاد معادلة الانحدارمن خلال تطبيق قوانين الانحدار، يمكن 
  الانحدار على الشكل التالي:

  س 32.2+  1000,000=  ص
مما يعني أن هناك علاقة ارتباط قوية وموجبة بينهما.  0.96نجد أنه يساوي والدعاية وعند حساب معامل الارتباط بين المبيعات 

من قبل  االمصرح عنهالدعاية ويمكن للمدقق الداخلي أن يستخدم معادلة الانحدار أعلاه ليتحقق من مدى معقولية نفقات 
دولار، فيمكن  5,000,000 القوائم الماليةفي مقابل رقم المبيعات. فعلى سبيل المثال، إذا كان رقم المبيعات الوارد في الشركة 

  :تقريبياً الدعاية فقات لتحديد ما ينبغي أن تكون عليه نفي معادلة الانحدار للمدقق الداخلي أن يستخدم ذلك الرقم 
  س 32.2+  1,000,000=  5,000,000

  124,224=  س
، فإن المدقق الداخلي دولار 124,224القوائم المالية مختلفة بصورة كبيرة عن رقم الواردة في نفس الدعاية كانت نفقات فإذا  

باب ذلك. حيث أن هذا الاختلاف يعتبر مؤشراً على حول الموضوع للتقصي عن أسأكثر تفصيلاً  اختباراتسيقوم ϵجراء 
  وجود شيء غير اعتيادي وربما يقود إلى نتائج تدقيقية هامة. 
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 اعتمادا المستقبلية القيم توجهات توقع على يعمل:  Trend and Time Series Analysisالزمنية والسلاسل العام الاتجاه تحليل .ح 
 أدت التي الأسباب فهم على يعين لا لكنه العامة طبيعته ويبين التغير حدوث من العام الاتجاه تحليل ويتحقق. متنوعة طرق على
  .التغيير ذلك إلى

 وعندما. المستقبلية الأنشطة لتوقع السابقة الأنشطة دراسة على تعتمد للتنبؤ تقنية:  Moving Averageالمتحرك المتوسط .1
  .الأقدم الفترة تحذف المعدل، إلى جديدة فترة تضاف

  المتحركالمتوسطعنمثال

 :المبيعات عن التالية البياʭت لنفرض .1
  آذار  شباط الثانيكانون الشهر

  240  210  120 المبيعات (وحدة)

  :هو الأولى الثلاثة الأشهر متوسط فيكون .2







 


3

240210120
190  

وحدة  300 تساوي نيسان شهر في المبيعات كانت فإذا. الأول الشهر إخراج يتم جديد شهر عن البياʭت تتوافر عندما .3
 يصبح المعدل المتحرك:







 


3

300240210
250 

 نمط أو عام اتجاه وجود عند لاسيما الدقة، من أعلى مستوى تحقيق على العادة في يعين الأخيرة للفترات أكبر وزن إعطاء .4
 .محدد

 :الأول الشهر من مرات ثلاث أكبر وزʭ الأخير الشهر إعطاء السابقة البياʭت في مثلا يمكن .5

     
  













321

324022101120
210  

 لتعديل عامل استخدام يتضمن لكنه المتحرك، للمتوسط مشاđة تقنية هو: Exponential Smoothing يسّ الأُ  التعديل .2
 .السابقة للبياʭت يعطى الذي الوزن

  Learning Curve Analysis مالتعلّ  منحنى تحليل .3

 عمالة تتطلب التي الأنشطة في النشاط أو المهمة تكرار مع تزداد التشغيل كفاءة أو الإنتاج إن القائل المبدأ هو ).أ (
 .العاملين لدى الخبرة في الزʮدة إلى الزʮدة تلك وتعزى. كثيفة

 لإتمام اللازم) وحدة كل عن( الوقت في التوفير لمعدل مئوية نسبة شكل على المنحنى هذا عن عادة التعبير يتم ).ب (
  .المنتجة الكميات تتضاعف عندما وذلك) التكاليف في التوفير وʪلتالي( النشاط
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  التعلم منحنى بتحليل الخاصة الافتراضات ).ج (

 أثر للخبرة فيها يعود لا التي النقطة إلى وصولا فقط الإنتاج من الأولى المراحل على التعلم منحنى تحليل ينطبق 
 .الكفاءة أو الإنتاج على

 النشاط لإنجاز اللازم الوقت تقليل يتم. 

  التعلم منحنى تحليل في المؤثرة العوامل ).د (

 العمالة من أقل كثافة تتطلب التي الأنشطة. 

 العمل بيئة ضعف أو الموظفين لدى المنخفضة الأخلاقيات . 

 الموظفين بين العمل ترك نسبة ارتفاع. 

 الملل إلى تدعو أن يمكن التي البسيطة الأنشطة. 

  مالتعلّ  لمعدل الأساسية الصيغة ).ه (

 =  مالتعلّ  معدل
 الكمية ضعفي لإنتاج اللازم الوقت متوسط

  ما كمية لإنتاج اللازم الوقت متوسط
  
  

  

  مالتعلّ منحنىتحليلعنمثال
فما هو متوسط الوقت عن كل وحدة  75%وحدة، فإذا افترضنا أن نسبة منحنى التعلم 100ساعة لإنتاج 500 يلزم

  وحدة ؟ 800اللازم لإنتاج 
  متوسط الوقت/الوحدة (ʪلساعات) العدد التراكمي للوحدات

100 5.00 
200 3.75 = (5.00 x 75%) 
400 2.81 = (3.75 x 75%) 
800 2.11 = (2.81 x 75%) 

  الأخيرة؟ الأربعمئة الوحدات لإنتاج اللازم الوقت هو ما ،سبق لما وفقاً 
  وحدة 400الوقت اللازم لإنتاج -وحدة800الوقت اللازم لإنتاج

)2.11x800(–)2.81x 400( 
1688-1124  

564   
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  Experience Curve Analysis الخبرة منحنى تحليل .4

 من يخفض مما ʪلإنتاج المتعلقة النواحي لجميع مستمر تحسين يحدث الإنتاج زʮدة مع إنه القائل المبدأ هو ).أ (
  . وحدة لكل الإجمالية التكاليف

 وحدة كل عن) فقط العاملة ʪليد المتعلقة التكاليف وليس( المنتج تكاليف في انخفاضا الخبرة منحني تحليل يعكس ).ب (
  .الإنتاج مخرجات زʮدة مع ʪلتوازي وذلك

 حساب đدف مختلفة مئوية نسب أو كميات أو لأرقام مقارنة على النسبتحليل  يشتمل :Ratio Analysis النسب تحليل .ط 
 .الفصل هذا في لاحقا النسب تحليل تناول سيتمو . مسبقاً  محددة علاقات

 أسفرت وإذا. له المخطط أو المتوقع الأداء مع الفعلي الأداء مقارنة يتضمن:  Variance Analysis)الانحرافات( التباين تحليل .ي 
 يكون أن يمكن لكن التدقيق، في التوسع يستدعي ما وجود احتمال إلى يشير قد ذلك فإن اختلافات وجود عن المقارنة تلك
  .مقبولة معينة ظروف عن ʭتجة الاختلافات تلك تكون أن أو الموازنة، في أخطاء نتيجة أيضا ذلك

 

 التباينتحليلعنمثال
  .المدينة الذمم متوسطعلىالآجلةالمبيعاتقسمةطريقعنالمدينةالذمم دوران معدلحسابيمكن

 سياسة وجود مثل وذلك المدينة الذمم متوسط تزيد أن يمكن التي العوامل هي النسبة تلك انخفاض إلى تؤدي أن يغلب التي العوامل -
  .تساهلا أكثر ائتمانية

 سياسة وجود مثل وذلك المدينة الذمم متوسط من تخفض أن يمكن التي العوامل هي النسبة تلك زʮدة إلى تؤدي أن يغلب التي العوامل -
  .الصافية الدفعة استحقاق أʮم عدد تقليل أو للدفعات، المبكر التسديد عند الممنوح الخصم زʮدة أو متشددة، ائتمانية

  .فيها عادة تؤثر التي التغيرات إلى ʪلنظر وذلك النسبة على تطرأ تغيرات أي عن التقصي يجب وهكذا
  المقايسة .ك 

 يقابل ما مع فيها المتبعة الممارسات أو منتجاēا أو عملياēا أو المؤسسة أداء مقارنة عملية هي )Benchmarking( المقايسة .1
 مستوى أفضل لتحقيق المؤسسة في بدمجها الإيجابية الاختلافات من والاستفادة نفسه، المجال في المؤسسات أفضل في ذلك
  .الممارسات أو المنتجات أو العمليات أو الأداء من

  .الشاملة الجودة إدارة نظام تطبيق في المستخدمة الأدوات إحدى هي المقايسة ).أ (

 ونشاط المؤسسة لنشاط ونوعية كمية قياسات إجراء تستلزم مستمرة عملية تكون أن ينبغي المقايسة فعالية لضمان ).ب (
  .نفسه المجال في المؤسسات أفضل

 ذاتية طبيعة ذات تصبح قد" الأفضل" كلمة لأن ،"الأفضل هو من" تحديد هي المقايسة في الأصعب المرحلة إن ).ج (
  .موضوعية غير
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  :الخارجي أو الداخلي المستوى على المقايسة إجراء يتم أن يمكن .2

 مع ما نشاط مقارنة أي نفسها، المؤسسة داخل المقارنة عملية هي:  Internal Benchmarkingالداخلية المقايسة ).أ (
  .المؤسسة في مشابه نشاط" أفضل"

  .خارجية أخرى مؤسسات مع المقارنة عملية هي:  External Benchmarkingالخارجية المقايسة ).ب (

 من يستلزم وذلك. الأولوية حسب المشاريع تلك وترتيب لها، ستخضع التي المشاريع تحديد يجب المقايسة بعملية البدء قبل .3
  :يلي بما القيام المؤسسة

  .فيها الهامة النجاح عوامل تحديد ).أ (

  .الأساسية العمل محركات أو/و العمل في الأساسية العمليات تحديد ).ب (

  .المقايسة إلى تحتاج التي المشاريع أو ʪلعمليات قائمة وضع ).ج (

 الأكثر الأنشطة أساس على الاختيار يتم العادة وفي. أولا مقايستها يجب التي العمليات أو الأنشطة واختيار ترتيب ).د (
  .وغاēʮا المؤسسة أهداف تحقيق إلى تؤدي التي أهمية

  المقايسة عملية  .4

  
 التالية الممارسات الدراسات إحدى حددت وقد. المقايسة إلى تحتاج التي المشاريع أحد هو الداخلي التدقيق نشاط إن .5

 سوير لمؤلفه الداخلي التدقيق كتاب في الدراسة ذكرت( الداخلي التدقيق أنشطة في الأفضل الممارسات ʪعتبارها
Sawyer، 278 صفحة الخامسة، الطبعة:(  
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  .توقعاēم تحقيق يمكن بحيث العملاء فهم ).أ (

  .للمؤسسة قيمة وتضيف الربح تحقق التي الأنشطة من نشاطاً  بوصفه الداخلي التدقيق إلى النظر ).ب (

 .للأداء مقاييس وضع ذلك ويشمل التدقيق، عمليات لتحسين الجودة مفاهيم استخدام ).ج (

 ϥكبر الأداء تحسين على للمساعدة فيها الرقابية الضوابط إلى ʪلإضافة التشغيلية وعملياēا المؤسسة أعمال تدقيق ).د (
 .ممكنة درجة

 .المؤسسة في تغيير عامل بوصفه الداخلي للتدقيق جديد دور Ϧسيس ).ه (

 .الأسهم وحملة العملاء ومع الداخلي التدقيق نشاط ضمن منتظمة بصورة التواصل ).و (

 .التدقيق عملية ضمن đا المتعلقة والموضوعات التكنولوجيا تطبيقات دمج ).ز (

 .الداخلي التدقيق في المحترفين العاملين رضا أهمية على التأكيد ).ح (

 أخرى ةيتدقيق إجراءات .ل 
وهي اختبار صحة المعلومات في سجل معين من خلال مراجعة وتتبع مراحل العملية التي  : Vouching المستندية المراجعة .1

 نشأ عنها هذا السجل وصولاً إلى المصدر المادي لتلك المعلومات. 

بدءاً من المصدر  ،نحو الأمامعملية ما : وهو اختبار اكتمال المعلومات المسجلة من خلال تتبع معلومات Tracing التتبّع .2
المادي أو المستند الأول مروراً بكل المستندات اللاحقة الناشئة عن العملية، حتى الوصول إلى المستند أو السجل الأخير 

 الذي يثبت اكتمال العملية.

: ويعني التحقق من والوجود الفعلي للأصول المقيّدة في Inspection of Tangible Assets المادية الأصول تفحص .3
 لسجلات من خلال تفحصها مادʮً.ا

: وتعني اختبار سلامة الضوابط الرقابية في مهمة ما من خلال إعادة أداء تلك المهمة. Reperformance الأداء إعادة .4
 حيث يقدم ذلك دليلاً مباشراً على فعالية عمل الضوابط الرقابية.

 صحة النتائج المسجلة.: إعادة إجراء العمليات الحسابية للتأكد من Recalculation الحساب إعادة .5

من طرف  كتابيةيقوم المدققون الداخليون بطلب Ϧكيدات   حيث :Independent Confirmations المستقلة التأكيدات .6
 ذممأرصدة ال صحةʬلث مستقل حول صحة ودقة معلومة ما. مثل الحصول على Ϧكيدات كتابية من زʪئن المؤسسة حول 

 .المدينة
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  تحليل الأسباب الجذرية
Root-Cause Analysis 

عندما تتوصل إجراءات التدقيق التحليلية إلى وجود علاقات غير متوقعة، أو أخطاء، أو مشاكل، أو حالات عدم تقيّد، يقوم المدققون 
إحدى طرق التحليل و ت إلى وجود تلك الاختلافات. الداخليون ϵجراء المزيد من التحليل للتوصل إلى الأسباب الأساسية التي أد

قة تحليل وتحديد الأسباب الجذرية لأي مشكلة يتحاول هذه الطر حيث المستخدمة من قبل المدققين هي طريقة تحليل الأسباب الجذرية. 
الطرق العديدة التي يمكن بعض وتشمل دون التركيز الخاطئ على أعراض المشكلة أو عوامل أخرى ليست السبب الجذري للمشكلة. 

  :ما يلي استخدامها من قبل المدققين الداخلين لتحليل الأسباب الجذرية

  The 5 – Whysاللماذات الخمس  .أ 
. وتحاول Toyotaفي شركة  واستخدمت Sakichi Toyodaوهي تقنية تعتمد على تكرار السؤال عدة مرات، وتم تطويرها من قبل 

الجذري للمشكلة من خلال طرح سلسلة من الأسئلة. وكما هو واضح من خلال الاسم، يتم هذه الطريقة التوصل إلى السبب 
  تحديد السبب الجذري لمعظم المشكلات من خلال الإجابة على الـ "لماذا" الخامسة.

  على سبيل المثال، تواجه شركة انخفاضاً في الأرʪح، قد تكون الأسئلة الخمسة (وإجاēʪا) كما يلي:  .1
  تكاليف التصنيع. ارتفاعلماذا تواجه الشركة انخفاضاً في الأرʪح؟ ... بسبب  ).أ (
  .reworkالتكاليف المتعلقة ϵعادة التصنيع  ارتفاعلماذا ارتفعت تكاليف التصنيع؟ ... بسبب  ).ب (
  لماذا ارتفعت تكاليف إعادة التصنيع؟ ... بسبب استخدام مواد أولية دون مستوى الجودة المطلوب. ).ج (
  استخدام مواد أولية دون مستوى الجودة المطلوب؟ ... لأن لجنة المشترʮت قامت بتغيير المورّد.لماذا تم  ).د (
قد يكون السؤال الخامس قد حدد  لماذا قامت لجنة الشراء بتغيير المورّد؟ ... لأĔم حصلوا على سعر أرخص. ).ه (

، ارتفعت التكاليف prime costs. نتيجة رغبة لجنة الشراء بتخفيض التكاليف الأولية للمشكلة سبب الجذريال
  الإجمالية للإنتاج، مما أدى إلى انخفاض الأرʪح.

قد لا تتطلب بعض المشكلات طرح خمسة أسئلة للتوصل للسبب الجذري، وفي بعض الحالات قد يكون هناك أكثر من  .2
  سبب جذري واحد، مما يدعي تطبيق التقنية نفسها لكل سبب من الأسباب.

: وهي تقنية تم تطويرها من قبل مهندسين كانوا يحاولون Failure Mode and Effects Analysis التأثيراتحالة الفشل وتحليل  .ب 
لتجميع نتائج المراجعة  worksheetتحديد أسباب الأعطال في الأنظمة العسكرية. عند تطبيق هذه الطريقة يتم تحضير ورقة عمل 

  ممكن من الوظائف والمكوʭت والتصاميم والأنظمة والأنظمة الفرعية والعمليات. عددالمفصلة لأكبر 

تحاول ورقة العمل تحديد أكبر عدد ممكن من طرق الفشل (حالات الفشل)، وϦثير أو عقبات الفشل. تقوم الشركة بعد ذلك 
وفق الأولوʮت التي يتم  ،وتصحيحهاوسهولة كشفها  ،وعقباēا ،ومدى تكرار وقوعها ،بترتيب حالات الفشل حسب خطورēا

  تحديدها مسبقاً.
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هذه الطريقة المدخلات والمخرجات  تلخص: SIPOC (Supplier, Inputs, Processes, Outputs, Customers)مخطط سيبوك  .ج 
  لعملية واحدة أو أكثر على شكل جدول.

  وتستخدم عادة لأĔا: Kaizenتكون هذه العملية عادةً الخطوة الأولى في برامج الإدارة الشاملة للجودة أو برامج كايزن  .1
  توفر رؤية شاملة للعملية والتي تكون مفيدة للأشخاص غير المطلعين على تفاصيل العملية. ).أ (
على فهم التغيرات التي تمت على تلك تفيد في مساعدة الأشخاص الذي لديهم معرفة سابقة عن عملية معينة  ).ب (

  العملية.
  تساعد في تعريف عملية جديدة أو عملية تم تحسينها. ).ج (

البند الأول) للتشديد على أهمية التركيز على  Customer(أي يصبح الزبون  COPISيتم الإشارة لهذه الطريقة ʪسم  .2
  حاجات الزبون.

  السيارات. فيما يلي مخطط لقسم تجميع العجلات في معمل لتصنيع .3

  الزبون  المخرجات  العملية  المدخلات  المورّد
  قسم تجميع الهيكل

شركة ميشلين لصناعة 
  Michelinالعجلات 

لتصنيع   BBSشركة 
  للعجلة الإطار المعدني

 مورد الإطار المعدني
  للعجلة

  مورد الصمامات
  اليد العاملة الماهرة

  مورد غاز النيتروجين
  مورد الآلات

 عجلات 5
  BBS معدنيةإطارات  4
  إطار قياسي  1
  صمامات 5

  برغي لتثبيت العجلات 20
  ساعة عمل 2

  غاز النيتروجين
  آلة تبديل العجلة

  العجلةآلة معايرة 
تعليمات التجميع 

  (التركيب)
  

تركيب الصمامات على
  المعدنية. الإطارات

لتركيب  تاستخدام الآلا
  العجلة على الإطار.

 ملء العجلة بغاز النيتروجين.
استخدام الآلة لمعايرة 

  العجلات.
تركيب البراغي الأربعة 

ʪستخدام النموذج الصحيح 
  الخاص بتثبيت البراغي.

تركيب العجلة الإحتياطية في 
  المكان المخصص لها.

عجلات مركبة 
  على السيارة.

عجلة إحتياطية 
جاهزة 

للاستخدام 
مركبة في المكان 

  المخصص لها.

قسم تجميع محرك 
التالية  العمليةالسيارة (

في عملية تجميع 
  السيارة).

  قسم الصيانة والكفالة.
المستخدم النهائي 
  للسيارة / الزبون. 

 barوآخر شريطي  line graphوهو مخطط بياني يضم نوعين اثنين من المخططات، مخطط خطي : Pareto Chartمخطط ʪريتو  .د 
graph، الشريطي العوامل التي تسبب المشكلة بترتيب تنازلي، بينما يوضح توضيح سبب أي مشكلة. يوضح المخطط ويستخدم ل

  المخطط الخطي النسبة التراكمية للعوامل في كل نقطة.
تستخدم مخططات ʪريتو بشكل أساسي للتركيز على العوامل الأكثر أهمية التي تسبب النسبة الأكبر من العوامل المسببة  .1

 ل الأكثر أهمية يتم تخفيض Ϧثير المشكلة.للمشكلة، أي من خلال التركيز على العوام
على سبيل المثال، لاحظت شركة تقدم خدمات الاتصال الخليوي تراجعاً في عدد المشتركين. لتحديد الأسباب، قامت  .2

  الشركة ʪجراء استبيان للزʪئن الذين لغوا اشتراكاēم في الشهر الماضي، وكانت النتائج كما يلي:
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  التعداد  الوصف  العامل
 23 ارتفاع تعرفة المكالمات الدولية  1
 56 في المنطقة أالشبكةسوء تغطية  2
 48 في المنطقة بالشبكةسوء تغطية  3
 32 ارتفاع معدل انقطاع الاتصال  4
 65 ارتفاع الرسوم الشهرية  5
 2  أفضل خليوي) بسبب الحصول على جهاز1الاشتراك مع المنافس (  6
 202  بسبب الحصول على خطة اشتراك أفضل)2الاشتراك مع المنافس (  7
 112 خدمة الزبون السيئة  8
 3 مغادرة البلاد  9

  يؤدي تمثيل البياʭت السابقة في مخطط ʪريتو إلى التوصل إلى المخطط التالي: .3

  مخطط ʪريتو

  

(حسب ترتيب الحدوث)، لذا يجب أن  2و  8و  7من الزʪئن لغوا اشتراكهم نتيجة الأسباب  80%يوضح المخطط أن  .4
  التغطية في المنطقةينض الرسوم الشهرية، وتحسيتخفو خدمة الزبون،  وتحسينخطط اشتراك شهرية أفضل،  إيجادتحاول الشركة 

. إن رغبت الشركة 80%(أ). من خلال إيجاد حلول لهذه العوامل، يمكن أن تخفض الشركة معدل خسارēا للزʪئن بنسبة 
 .90%الرقم أكثر يمكنها تحسين التغطية في المنطقة (ب) مما يخفض معدل خسارēا للزʪئن بنسبة بتحسين 
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  ).Fishbone Diagramمخطط هيكل السمكة ( .ه 
)، ويمكن أن cause-and-effect diagram(ويسمى أيضاً مخطط إيشيكاوا أو مخطط السبب والنتيجة مخطط هيكل السمكة .1

 بات.يستخدم لتحليل المسبِّ 
  مثال على مخطط هيكل السمكة

  

 التمييز بين أعراض المشكلة وأسباđا: يساعد هذا المخطط على .2
 ): هي مؤشر على المشكلة، وليست سبب المشكلة.Symptom( الأعراض ).أ (
 ): هو العامل المسؤول عن المشكلة.Cause( السبب ).ب (
المنتج، والذي أدى إلى انخفاض مستوى الالتزام  جودةجة انخفاض مستوى ي: انخفاض المبيعات هو نتمثال ).ج (

الأخلاقي للعاملين. سبب المشكلة هو رداءة جودة المنتج. أما انخفاض مستوى الالتزام الأخلاقي للعاملين فهو 
أحد أعراض المشكلة. لذا، فإن إعداد خطة ēدف إلى رفع مستوى الالتزام الأخلاقي للعاملين لن تكون الحل 

 من ذلك يجب أن يتم التركيز على تحسين جودة المنتج. للمشكلة، بدلاً 

: تحاول هذه الطريقة تحديد الميزات الأكثر أهمية للمنتج أو الخدمة Critical to Quality Metrics المقاييس الحرجة المتعلقة ʪلجودة .و 
يمكن بحيث تطلبات محددة وقابلة للقياس، ʪلنسبة للزبون، والتي تؤثر على قرار الزبون بشراء المنتج أو الخدمة، وتحاول تحديد م

  لتحسين أداء المنتج أو الخدمة. هذه المتطلبات استخدام

 ).الفصلهذا مناقشته سابقاً في تمت ( :لتدفق العملية والأنظمة والبياʭت flowcharts التدفق اتمخطط .ز 
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  السابع الدرس مذاكرة
 474السؤال  .1

  أي الأمور التالية ليس من مزاʮ استخدام تقنيات المعلومات في حل مشاكل التدقيق؟
  .إذا ما أحسن استخدامها فإĔا يمكن أن تؤدي إلى تخفيض خطر التدقيق .أ 
  .تساعد في تنفيذ أعمال التدقيق في التوقيتات المناسبة .ب 
  .تزيد من فرص التدقيق .ج 
 تحسن من محاكمة المدقق وتقديره. .د 

  
 71السؤال  .2

  يستطيع المدقق الداخلي تقييم وظيفة الإدارة في التخطيط من خلال تحديد:
  .مسؤوليات المديرين والصلاحيات المفوضة لهم .أ 
  .فيما إذا كانت تعويضات الموظفين متناسبة مع الجدول الذي يصنف حدود التعويضات للموظف حسب درجته الوظيفية .ب 
  .مدى النجاح في تلك الخطةفيما إذا كانت خطة كل إدارة تتضمن وسائل لقياس  .ج 
 فيما إذا كان قد تم وضع وتعميم معايير أداء جديدة عندما تصبح المعايير القديمة غير كافية أو غير فعالة. .د 

  
 891السؤال  .3

خلال التدقيق، على المدقق الداخلي أن ϩخذ في الاعتبار العوامل التالية لتحديد إلى أي درجة ينبغي استخدام الإجراءات 
  التحليلية:

  .كفاية نظام الرقابة الداخلية .أ 
  .أهمية الناحية الخاضعة للفحص والتدقيق .ب 
  .درجة دقة التنبؤ بنتائج الإجراءات التحليلية .ج 
 جميع الإجاʪت السابقة صحيحة. .د 
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 272السؤال  .4
 الإجراءات التحليلية:

  تمثل دليلاً مباشراً فيما يتعلق ʪلمواضيع التي يتم تقييمها. .أ 
  قطعياً عندما تتضمن إجراءات إعادة الحساب. تمثل دليلاً  .ب 
  قد تكون أفضل دليل متوافر على كمال العمليات والحساʪت المسجلة. .ج 
  غير كافية بحد ذاēا لدعم Ϧكيدات الإدارة، وإنما يجب استخدامها لكشف الاحتيال. .د 

 1030السؤال  .5
 الوحدات التدقيقية المدمجة:

  .تحدد الأوامر البرمجية غير المنفذة .أ 
  .تساعد في تصحيح الأخطاء في التطبيقات البرمجية المستخدمة .ب 
  .تحلل كفاءة عملية البرمجة .ج 
  تمكن من مراقبة معالجة العمليات بصورة مستمرة. .د 
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  السابعمذاكرة الدرس  إجاʪت
 474السؤال  .1

  .خطر التدقيقليس (أ) لأن تقنيات المعلومات تسمح ʪختبار كميات أكبر من البياʭت مما يؤدي إلى تخفيض  .أ 
  .ليس (ب) لأن تقنيات المعلومات يمكن أن تزيد من سرعة تنفيذ أعمال التدقيق .ب 
  .ليس (ج) لأنه يمكن استخدام تقنيات المعلومات لتطبيق أساليب جديدة في تدقيق التطبيقات أو الوظائف .ج 
وخبراته المهنية، ومزاʮه الشخصية.  مهارة المدقق في حسن المحاكمة والتقدير هي ثمرة لتعليمه السابق، الجواب (د) صحيح. .د 

أما تقنيات المعلومات فهي لا تتعدى كوĔا مجرد أداة لتحقيق أهداف التدقيق، وهي لا تحسّن قدرة المدقق على المحاكمة 
 والتقدير.

  
 71السؤال  .2

  .وظيفة الإدارة في التنظيم هي التي ترتبط بتحديد مسؤوليات وصلاحيات كل مدير لأنليس (أ)  .أ 
  .ن وظيفة الإدارة في التوجيه ترتبط بتحديد ما إذا كانت تعويضات الموظف متناسبة مع المعايير الموضوعةلأليس (ب)  .ب 
تحديد ما إذا كانت الخطة تتضمن وسائل لقياس مدى نجاحها هي إحدى الطرق التي يمكن  الجواب (ج) صحيح. .ج 

بر الخطة أداة رقابة أيضا. وتتطلب عملية الرقابة قياس ما تم للمدققين من خلالها تسهيل وظيفة الإدارة في التخطيط. وتعت
  .إنجازه مقارنة ʪلمقاييس الموضوعة

 ليس (د) لأن وظيفة الإدارة في الرقابة ترتبط بتحديد فيما إذا كانت معايير الأداء كافية وملائمة وفعالة. .د 
 

 891السؤال  .3

  .في الاعتبار ليس (أ) لأنه يجب أخذ مدى كفاية نظام الرقابة الداخلية .أ 
  .ليس (ب) لأنه يجب أخذ الناحية الخاضعة للتدقيق في الاعتبار .ب 
  .ليس (ج) لأنه يجب الأخذ في الاعتبار درجة دقة التنبؤ بنتائج الإجراءات التحليلية .ج 
عتبار فعند تحديد الدرجة التي ينبغي استخدام الإجراءات التحليلية وفقها، يجب أن ϩخذ المدقق في الا الجواب (د) صحيح. .د 

أهمية الناحية الخاضعة للتدقيق، ومدى كفاية نظام الرقابة الداخلية، ومدى توفر وموثوقية المعلومات المالية وغير المالية، ودقة 
نتائج الإجراءات التحليلية التي يمكن التنبؤ đا، وتوفر المعلومات المتعلقة ʪلقطاع الذي تعمل فيه المؤسسة وقابليتها للمقارنة، 

 تقديم الإجراءات التدقيقية الأخرى الدعم لنتائج التدقيق.ومدى 
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 272السؤال  .4

  .ليس (أ) لأن الدليل التحليلي يمكن أن يكون مناسبا لكنه ليس دليلاً مباشراً  .أ 
. البياʭت بين العلاقة معقولية لمدى دراسة تتطلب لا فهيليس (ب) لأن إجراءات إعادة الحساب ليست دليلاً تحليلياً.  .ب 

  .العملاء من معلومات على مبنية لأĔا قطعية غير وهي
فعادة ما تتطلب الإجراءات التحليلية تلخيصا ومقارنة للبياʭت đدف رصد الاتجاهات السائدة  الجواب (ج) صحيح. .ج 

والعلاقات المهمة الأخرى بين البياʭت. وتتراوح الإجراءات بين المقارʭت البسيطة للكميات المعلن عنها وتقنيات 
لإحصاء والنمذجة المتقدمة. ويتطلب استخدام الإجراءات التحليلية الاعتماد على المحاكمة، ويركز على المعقولية الكلية ا

للكميات المسجلة. وđذا تكون الإجراءات التحليلية دليلاً على أن جميع العمليات والحساʪت التي ينبغي تقديمها 
  .موجودة ʪلفعل

  لي يعد كافياً في الغالب فيما يخص التأكيدات قليلة الأهمية.ليس (د) لأن الدليل التحلي .د 

 
 1030السؤال   .5

  .ليس (أ) لأن وضع وتفحص خريطة البرʭمج هو الذي يحدد الأوامر البرمجية غير المنفذة .أ 
  .هي إحدى الوسائل التي تساعد في تصحيح الأخطاء في التطبيقات البرمجية المستخدمة snapshot  ليس (ب) تقنية .ب 
  .(ج) لأن وضع وتفحص خريطة البرʭمج هو الذي يمكنه تحليل كفاءة البرمجة ليس .ج 
الوحدة التدقيقية المدمجة هي برʭمج يدمج ضمن تطبيق برمجي ما بحيث يمكن من تنفيذ إجراءات  الجواب (د) صحيح. .د 

تدقيقية معينة في أثناء عمل التطبيق. وʪلتالي تستطيع الوحدة مراقبة معالجة العمليات وتحليلها ʪستمرار. وتكون هذه 
  دّث البياʭت بصورة فورية.الطريقة أكثر فائدة عندما يكون حجم العمليات كبيرا والنظام يح
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  الثامن الدرس

  المالية القوائم تحليل
من الجزء الثالث، ولكن بما أن النسب المالية تستخدم كإجراءات تدقيق تحليلية، فمن المهم  الرابعيتم شرح تحليل القوائم المالية في الفصل 

قد تتطلب معرفة هذه النسب المالية.  الثانيبعض هذه النسب وبعض العلاقات بين الأرصدة، لأن بعض الأسئلة في امتحان الجزء فهم 
  لذا، فإن النص التالي يحتوي على بعض أهم النسب المالية التي يتم شرحها في الجزء الثالث.

عملية تحليل البياʭت المالية لتقييم المخاطر والأداء المالي لمؤسسة ما، ʪلإضافة و ه Financial Statement Analysisتحليل القوائم المالية 
إلى تحديد نقاط القوة والضعف لتلك المؤسسة. من ضمن الأدوات المحاسبية الأساسية المستخدمة في هذه العملية هي النسب المحاسبية 

  وتحليل الاتجاه العام.
النسب المحاسبية العلاقة بين حسابين (أو بندين) أو أكثر من تقيس  :Accounting Ratios Analysisتحليل النسب المحاسبية  .أ 

القوائم المالية للمؤسسة ʪلاعتماد على العلاقة المنطقية بين تلك الحساʪت. توفر النسب المحاسبية فهماً أعمق للأداء المالي 
لمؤسسة ʪلأداء المالي لمؤسسات أخرى، كما تسمح ʪلمقارنة مع الصناعة للمؤسسة، وتسمح للمستخدم بمقارنة الأداء المالي ل

بشكل عام ، ومع أداء المؤسسة في السنوات السابقة. يمكن تقسيم النسب المحاسبية إلى عدة  أنواع ʪلاعتماد على النواحي المالية 
 التي ēدف النسب إلى قياسها.

تحليل الاتجاه العام والسلاسل الزمنية، واللذان تعرفنا عليهما في الفصل يمكن استخدام  : Trend Analysis تحليل الاتجاه العام .ب 
ات الثالث من الجزء الأول، في تحليل القوائم المالية. يتم تحضير النسب المالية لفترات متتالية ثم يتم تحديد نمط (أو اتجاه عام) للتغير 

 ويسمح ʪلبحث عن الأسباب وراء تلك التغييرات. هاواتجاهالتغييرات كمية تحليل  هذا ال يوضحفي تلك النسب مع مرور الوقت. 
تحليل الحجم الموحد أداة هامة تساعد في تحليل القوائم المالية. القوائم المالية  :Common-Size Analysis تحليل الحجم الموحد  .ج 

هي قوائم يتم إعدادها حيث كل عنصر من القائمة يتم تمثيله  common size financial statementsالموحدة من حيث الحجم  
بشكل تناسبي مع أساس محدد مشترك. يساعد هذا التمثيل في المقارنة بين عناصر القوائم المالية بين المؤسسات ذات الأحجام 

  الحجم الموحد عمودʮً أو أفقياً. يمكن أن يكون تحليلو المختلفة، لأن كل عنصر ممثل كنسبة مئوية بغض النظر عن حجمه. 
في التحليل العمودي، يتم تمثيل عناصر القائمة لسنة واحدة كنسبة  Vertical Common-Size Analysisالتحليل العمودي  .1

ات من قيمة أساسية. وتكون القيمة الأساسية عادةً إجمالي الأصول ʪلنسبة لقائمة المركز المالي (الميزانية العمومية)، والمبيع
ʪلنسبة لقائمة الدخل. يستخدم التحليل العمودي لمقارنة بياʭت الشركة لفترتين متتاليتين أو أكثر، ومقارنة بياʭت مؤسستين 

  مختلفتين، ومقارنة بياʭت مؤسسة مع معدل الصناعة.
في التحليل الأفقي يتم تمثيل عناصر القوائم المالية لسنة ما كنسبة  :Horizontal Common-Size Analysis التحليل الأفقي .2

. يسمح هذا التمثيل لبياʭت الشركة على عدة فترات (السنة المعتمدة كأساس للمقارنة) من العنصر نفسه للسنة الأساسية
  ϵظهار الاتجاهات العامة والتغيرات وتقييم الأداء الإجمالي للمؤسسة.
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  ليةتحليل النسب الما
أو نسب مئوية مختلفة đدف حساب علاقات محددة مسبقاً. يمكن بعد ذلك تتضمن حساʪت النسب مقارنة لأرقام أو كميات   .أ 

اختبار تلك العلاقات من حيث معقوليتها، ومقارنتها فيما بينها ومقارنتها مع المعدلات الموجودة في القطاع الاقتصادي الذي 
  تنتمي إليه المؤسسة.

المالية عادة الشكل الأكثر انتشارا من استخدام تحليل النسب، لكن قائمة النسب المحتملة التي يمكن أن يستخدمها تمثل النسب   .ب 
  ون في المجالات المختلفة تشمل النسب المالية وغير المالية، مثلا: المدققون الداخلي

النسب التي تحسب النسبة المئوية للمواد الضارة في المياه التي يتم التخلص منها وتحديد إن كانت تلك النسبة ضمن الحدود  .1
  البيئية أو القانونية المقبولة.

  نسب استخدام ساعة العمل خلال الإنتاج وذلك كاختبار لكفاءة الإنتاج. .2
  لمالية (وستناقش بمزيد من التفصيل في القسم "ب" من الكتاب الثالث) النسب ا .3
  نسبة حالات الخلل في الفترات أو العمليات المختلفة. .4

  : ير السليمعلى بعض نواحي القصور المتأصلة فيه مما يستلزم الانتباه والتقد النسبينطوي تحليل   .ج 
 ذات مجموعة تحديد الصعب من لذلك. مختلفة قطاعات في المختلفة الأقسام من عدد بتشغيل الشركات من العديد تقوم .1

 .المؤسسة إليه تنتمي الذي ʪلقطاع الخاصة المعدلات من معنى
  .المالية النسب تحليل على التضخم يؤثر أن يمكن .2
 يتم وʪلتالي جيدا أمرا ليس المعدل إلى الوصول فإن لذلك المعدل، من أعلى مستوى في تكون ϥن الشركات معظم ترغب .3

 .للمقايسة اللجوء
 .النسبة تحليل تشوه أن أيضا الموسمية للعوامل يمكن .4
 .النسب خلال من الصورة لتجميل تقنيات للتدقيق الخاضعة الجهات تستخدم أن يمكن .5
  .المالية ʪلنسب الخاصة المقارʭت يشوه أن يمكن مختلفة محاسبية ممارسات استخدام إن .6
  .سيئة أو جيدة معينة نسبة كون بشأن التعميم يصعب .7

  هناك فئات أخرى من النسب المالية التي سنغطيها في الجزء الثالث، ولكننا سنغطي النسب التالية هنا: .د 
 نسب السيولة -
 نسب إدارة الأصول -
 نسب المديونية -
 الربحية نسب -
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لمؤسسة من جهة الأخرى ل المتداولةوالأصول هي النسب التي تقيس العلاقة بين النقدية  :Liquidity Ratiosنسب السيولة   .ه 
  المتداولة من جهة أخرى.الالتزامات و 

 الجارية أو نسبة السيولة العامة. السيولةتسمى أيضاً نسبة و   :Current Ratioالتداول  نسبة .1

= نسبة التداول
 الأصول المتداولة
 الالتزامات المتداولة

 تحسب نسبة التداول بتقسيم الأصول المتداولة على الالتزامات (المطاليب) المتداولة. ).أ (

المتداولة ʪلأصول المتداولة أي ʪلأصول التي من المتوقع أن يتم تحويلها  تُظهِر هذه النسبة مدى تغطية الالتزامات ).ب (
 إلى نقدية في المستقبل القريب.

 تعتبر هذه النسبة أكثر المقاييس استخداماً لقياس قدرة الشركة على السداد في المدى القصير الأجل. ).ج (

ركة مشاكل في القدرة على السداد أي أن إذا كانت نسبة التداول في الشركة منخفضة فمن الممكن أن تواجه الش ).د (
إلى الزʮدة  يكون لديها ضعف في الملاءة. ومن جهة أخرى، من الممكن أن يكون ارتفاع نسبة التداول عائدا

المفرطة في الأصول المتداولة مما يشير إلى ضعف كفاءة إدارة الأصول المتداولة (وجود فائض كبير في النقدية أو 
 .لمخزون)الذمم المدينة أو ا

 )(وتسمى أيضا نسبة النقدية أو نسبة الاحتياطي النقدي :Cash Ratioنسبة الجاهزية النقدية  .2

= نسبة الجاهزية النقدية
 النقدية + الأوراق المالية القابلة للتداول

 الالتزامات المتداولة
 تحسب هذه النسبة عن طريق تقسيم مجموع النقدية والأوراق المالية القابلة للتداول على الالتزامات المتداولة.  ).أ (

تقيس هذه النسبة قدرة المؤسسة على دفع التزاماēا قصيرة الأجل دون الاعتماد على تسييل المخزون والذمم  ).ب (
  المدينة.

  Net Working Capitalرأس المال العامل (صافي رأس المال العامل)  .3

 المطاليب المتداولة- الأصول المتداولة =رأس المال العامل 
 يتم حساب رأس المال العامل عن طريق طرح المطاليب المتداولة من الأصول المتداولة.  ).أ (

 رأس المال العامل يقيس القيمة المطلقة لسيولة المؤسسة، أي إنه لا يقيس السيولة من حيث ارتباطها ʪلمعطيات ).ب (
  الأخرى.
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في إدارة  هي مجموعة من النسب التي تقيس مدى فعالية المؤسسة :Assets Management Ratiosنسب إدارة الأصول  .و 
  أصولها.

  :Inventory Turnover Ratioدوران المخزون  معدل .1

= معدل دوران المخزون
 تكلفة البضاعة المباعة
 متوسط المخزون

  يحسب معدل دوران المخزون عن طريق تقسيم تكلفة البضاعة المباعة على متوسط المخزون.  ).أ (

  تقيس هذه النسبة عدد مرات تجدد المخزون خلال الفترة.  ).ب (

 يدل ارتفاع هذه النسبة على أن المنشأة تستغل رأس المال المستثمر في المخزون بصورة أفضل. ).ج (

 :Inventory Turnover (Days) التخزينفترة  .2

= متوسط فترة التخزين
360 

 معدل دوران المخزون  
  يتم حساب هذه النسبة عن طريقة تقسيم عدد أʮم السنة على معدل دوران المخزون. ).أ (

تشير هذه النسبة إلى متوسط الفترة الزمنية التي تحتاجها المنشأة لبيع المخزون كاملا، أي تقيس متوسط طول الفترة  ).ب (
  الممتدة من ʫريخ شراء المخزون حتى ʫريخ بيعه. 

كلما قلت هذه الفترة ازدادت سرعة دوران المخزون، ويدل ذلك على كفاءة المنشأة في إدارة المشترʮت. لكن  ).ج (
 أن يؤخذ في الحسبان أيضا أية تكاليف ʭتجة عن نفاذ المخزون.يجب 

 :Accounts Receivable Turnover Ratioمعدل دوران الذمم المدينة  .3

= معدل دوران الذمم المدينة
 صافي المبيعات الآجلة 

 متوسط الذمم المدينة التجارية
أي الناتجة  متوسط رصيد الذمم المدينة التجارية،يحسب هذا المعدل عن طريق تقسيم صافي المبيعات الآجلة على  ).أ (

   عن بيع البضائع.
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  :Days Sales Outstanding (DSO)متوسط فترة التحصيل  .4

= متوسط فترة التحصيل
 متوسط الذمم المدينة
 متوسط المبيعات اليومية

 تحسب هذه النسبة بتقسيم متوسط الذمم المدينة على متوسط المبيعات اليومية.  ).أ (

  تشير هذه النسبة إلى متوسط طول الفترة الزمنية الممتدة بين ʫريخ البيع وʫريخ التحصيل. ).ب (

 يمكن أيضاً حساب متوسط فترة التحصيل ʪستخدام الصيغة التالية:  ).ج (

= متوسط فترة التحصيل
360 

 معدل دوران الذمم المدينة
  :Operating Cycleدورة التشغيل  .5

 متوسط فترة التسديد- متوسط فترة التحصيل+ التخزينمتوسط فترة =دورة التشغيل
 بمتوسط فترة التسديد متوسط طول الفترة الممتدة من ʫريخ شراء المخزون حتى ʫريخ تسديد ثمنه للموردين. ويقصد ).أ (

 : Fixed Assets Turnover Ratioالثابتة  الأصولمعدل دوران  .6

= معدل دوران الأصول الثابتة
 المبيعات

 صافي الأصول الثابتة متوسط
  هي نسبة المبيعات إلى متوسط صافي الأصول الثابتة. ).أ (

  تقيس هذه النسبة مدى فعالية المنشأة في استخدام أصولها الثابتة كالمباني والآلات والمعدات.  ).ب (

 :Total Assets Turnover Ratioإجمالي الأصول معدل دوران  .7

= معدل دوران إجمالي الأصول
 المبيعات

 متوسط إجمالي الأصول
  يحسب هذا المعدل بتقسيم المبيعات على متوسط إجمالي الأصول.  ).أ (

 يقيس مدى فعالية المنشأة في استخدام أصولها الكلية. ).ب (
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 تقيس هذه النسب مديونية الشركة مقارنة ʪلعديد من العوامل الأخرى.: Debt Management Ratiosنسب المديونية  .ز 

   Total Debt to Total Assetsنسبة إجمالي الديون إلى إجمالي الأصول  .1

= نسبة إجمالي الديون إلى إجمالي الأصول
 إجمالي الديون
 إجمالي الأصول

يتضمن إجمالي الديون كلاً من الديون طويلة الأجل والالتزامات المتداولة. ويفضل الدائنون أن تكون هذه النسبة  ).أ (
 منخفضة لأنه كلما انخفضت نسبة الديون تضاءل احتمال أن يتعرض الدائنون لخسائر في حال تصفية الشركة. 

ن وذلك لزʮدة Ϧثير الرافعة المالية في تعظيم أما مالكو الشركة فيمكن أن يفضلوا وجود نسبة أكبر من الديو  ).ب (
 الأرʪح.

  Debt / Equity Ratioنسبة إجمالي الديون إلى حقوق الملكية  .2

= نسبة إجمالي الديون إلى حقوق الملكية
 إجمالي الديون

 حقوق ملكية حملة الأسهم العادية
الأجل والالتزامات المتداولة. والقيمة المثلى لهذه يتضمن رقم إجمالي الديون المستخدم هنا كلاً من الديون طويلة  ).أ (

 النسبة هي تلك التي تجعل المتوسط المرجح لتكلفة رأس المال في حده الأدنى.

على النتائج الأصول والمديونية التأثير المشترك للسيولة وإدارة  تقيسهي مجموعة النسب التي  :Profitability Ratiosنسب الربحية  .ح 
 للمنشأة.التشغيلية 

  :Profit Margin on Salesهامش الربح على المبيعات  .1

 = نسبة هامش الربح على المبيعات
 الدخل الصافي 

 المبيعات
 تقيس هذه النسبة مقدار الدخل الذي تحصل عليه المؤسسة مقابل كل وحدة نقدية واحدة من المبيعات.  ).أ (
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 :Basic Earning Power القوة الربحية الأساسية  .2

= القوة الربحية الأساسية
 الأرʪح قبل اقتطاع الفوائد والضرائب

 متوسط إجمالي الأصول    
  تقيس هذه النسبة قدرة أصول المنشأة على تحقيق الدخل التشغيلي. ).أ (

تبين هذه النسبة قدرة أصول المنشأة على تحقيق الأرʪح قبل التأثر ʪلرافعة المالية والضرائب، ذلك أĔا تستخدم  ).ب (
الأرʪح قبل اقتطاع الفوائد والضرائب. ويفيد ذلك في مقارنة المنشآت المختلفة ذات الظروف الضريبية المتباينة أو 

  ب رأسمالها. التي تتباين في درجة الرافعة المالية في تركي

 Return on Total Assetsالأصول إجمالي العائد على  .3

= العائد على إجمالي الأصول
 صافي الدخل المتاح لحملة الأسهم العادية

 متوسط إجمالي الأصول

  

 = 
 توزيعات أرʪح الأسهم الممتازة -صافي الدخل 

 متوسط إجمالي الأصول
 تظهر هذه النسبة القوة الربحية الصافية لأصول المنشأة، أي بعد اقتطاع كافة المصاريف والضرائب والفوائد .  ).أ (

 Return on Common Equity (ROE)حقوق ملكية المساهمين العاديين العائد على  .4

= العائد على حقوق الملكية
 صافي الدخل المتاح لحملة الأسهم العادية

 الأسهم العادية حقوق ملكية حملة
 تقيس هذه النسبة معدل العائد على استثمارات حملة الأسهم العادية.  ).أ (

    Earnings per Share (EPS) العائد على السهم (ربحية السهم)  .5

= ربحية السهم
 صافي الدخل المتاح لحملة الأسهم العادية

 المتوسط المرجح لعدد الأسهم العادية المتداولة
النسبة مقدار العائد الذي حققه كل سهم عادي، بغض النظر عن قيام الشركة ϵعلان توزيعات تقيس هذه  ) أ(

  للأرʪح أو عدم قيامها بذلك.
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  الثامنمذاكرة الدرس 
 140السؤال  .1

  زون؟من المخ الانخفاض غير المتوقع لأي من النسب التالية يشير إلى أنه تم تسجيل كمية وهمية
  .التحصيلمتوسط فترة  .أ 
  .معدل دوران إجمالي الأصول .ب 
  .نسبة سعر السهم إلى ربحيته .ج 
 نسبة التداول. .د 

 
  

 581السؤال  .2
  ما هي الصيغة المستخدمة في حساب نسبة تغطية الفوائد؟

  .مصروف الفوائد \الدخل قبل اقتطاع الفوائد والضرائب  .أ 
  .مصروف الفوائد \الدخل قبل اقتطاع الضرائب  .ب 
  .الدخل قبل اقتطاع الفوائد والضرائب \مصروف الفوائد  .ج 
 الدخل قبل اقتطاع الضرائب. \مصروف الفوائد  .د 

 
 

 799السؤال  .3
  أي العبارات التالية صحيحة فيما يتعلق بتأثير تضخم الأسعار على تحليل النسب المالية؟

  .يؤثر التضخم فقط على النسب المالية المتعلقة بحساʪت الميزانية العمومية .أ 
على تحليل النسب المالية للمنشأة الواحدة من سنة إلى أخرى، لكنه لا يؤثر على المقارنة بين النسب المالية يؤثر التضخم  .ب 

  .للمنشآت ذات الأعمار المختلفة
يؤثر التضخم على تحليل النسب المالية للمنشأة الواحدة من سنة إلى أخرى، كما يؤثر على المقارنة بين النسب المالية للمنشآت  .ج 

  .مار المختلفةذات الأع
النسب المالية  بين لا يؤثر التضخم على تحليل النسب المالية للمنشأة الواحدة من سنة إلى أخرى، لكنه يؤثر على المقارنة .د 

  للمنشآت ذات الأعمار المختلفة.
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 802السؤال  .4
  ستكون:إذا كانت نسبة كبيرة من إجمالي تكاليف الشركة تعتبر ʬبتة، فإن الرافعة التشغلية للشركة 

  .مرتفعة .أ 
  .منخفضة .ب 
  .لا تتغير .ج 
 لا يوجد معلومات كافية لتحديد الجواب الصحيح. .د 

 
  

 1744السؤال  .5
  أي العمليات التالية ستزيد نسبة التداول وتخفض صافي الدخل؟

  .دفع الضرائب النظامية المستحقة عن العام الماضي .أ 
  .تسديد قيمة سند طويل الأجل بخصم قبل ʫريخ استحقاقه .ب 
  .توزيعات سهمية لأرʪح الأسهم الإعلان عن .ج 
  بيع أرض خالية ϥقل من قيمتها الدفترية نقدا. .د 
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  الثامنمذاكرة الدرس  إجاʪت
 140السؤال  .1

  .ليس (أ) لأن متوسط فترة التحصيل يتعلق ʪلذمم المدينة ولا تؤثر تغيرات المخزون فيه .أ 
فمعدل دوران الأصول ينتج عن تقسيم المبيعات على إجمالي الأصول. وبما أن المخزون هو أحد  الجواب (ب) صحيح. .ب 

  .مكوʭت الأصول فإن ارتفاع المخزون سيؤدي إلى انخفاض معدل دوران إجمالي الأصول
  .ليس (ج) لأن نسبة سعر السهم إلى ربحيته لا تتأثر بصورة مباشرة ʪلمخزون الوهمي .ج 
 التداول (أو معدل السيولة الجارية) سترتفع نتيجة ارتفاع المخزون.ليس (د) لأن نسبة  .د 

  

 581السؤال  .2
  .فنسبة تغطية الفوائد تحسب بتقسيم الدخل قبل اقتطاع الفوائد والضرائب على مصروف الفوائد الجواب (أ) صحيح. .أ 
  ."ليس (ب) لأن البسط يجب أن يكون "الدخل قبل اقتطاع الفوائد والضرائب .ب 
  .الصحيحة للصيغة معاكسة الصيغة ذههليس (ج) لأن  .ج 
 ليس (د) بحسب الجواب (أ). .د 

 

 799السؤال  .3
  .زون والأرʪحوتكاليف المخ لاكهليس (أ) لأن التضخم يؤثر أيضا على مصاريف الاست .أ 
  .ليس (ب) لأن التضخم يؤثر على الجانبين .ب 
فالتضخم يؤثر على نتائج تحليل النسب المالية للمنشأة الواحدة في الفترات المختلفة، كما يؤثر  الجواب (ج) صحيح. .ج 

  .أيضا على المقارنة بين النسب المالية للمنشآت ذات الأعمار المختلفة
 ليس (د) لأن التضخم يؤثر على الجانبين. .د 

 

 802 السؤال  .4
ففي حال ثبات العوامل الأخرى، عندما تكون درجة الرافعة التشغيلية مرتفعة فإن ذلك يعني أن تغيرا  الجواب (أ) صحيح.

نسبيا صغيرا في المبيعات يؤدي إلى تغير نسبي كبير في الأرʪح التشغيلية. وإذا كانت نسبة كبيرة من تكاليف الشركة ʬبتة فإن 
  ا.ذلك يعني أن درجة الرافعة التشغيلية مرتفعة فيه
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 1744السؤال  .5
ليس (أ) فهذه العملية يمكن أن تؤثر على نسبة التداول وذلك اعتمادا على قيمتها سابقا، لكنها لن تؤثر على صافي  .أ 

  .الدخل
ليس (ب) فإذا تم تسديد هذا السند ʪستخدام أصول متداولة فإن ذلك سيخفض الأصول المتداولة، لكن إن تم تسديده  .ب 

  .ن ذلك لن يؤثر على الأصول أو الخصوم المتداولةدون استخدام الأصول المتداولة فإ من
ليس (ج) لأن التوزيعات السهمية للأرʪح تخفض رصيد حساب الأرʪح المحتجزة وتزيد رصيد حساب الأسهم العادية.  .ج 

  .وʪلتالي فإĔا لن تؤثر على الخصوم أو الأصول المتداولة ولا على صافي الدخل
الأصول المتداولة ونسبة التداول. وبما أن  سيزيد فبيع الأرض نقدا سيزيد من رصيد النقدية وʪلتالي واب (د) صحيح.الج .د 

  البيع تم ϥقل من القيمة الدفترية فإنه سيخفض من صافي الدخل أيضا.
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  التاسع الدرس
 

  أوراق العمل -  التوثيق
Documentation – Working Papers   

وهذه . المهمة ونتائج استنتاجات لتأييدكافية وموثوقة وذات صلة ومفيدة   معلومات توثيق الداخليين المدققين على يجب ،للمعايير وفقاً 
 .الداخلي التدقيق نشاط إدارة قبل من مراجعتها يتم عمل أوراقالمعلومات يجري عادة توثيقها قي 

  Attributes of Working Papersالعمل أوراق خصائص .أ 

 .المدقق قبل من العمل أوراق وتحُفظ تعُد .1

 نتائج لدعم وذلك المنفذة، التحليلية والإجراءات جمعها، تم التي والمعلومات والبياʭت المنفذة، الإجراءات العمل أوراق توثق .2
 .المدقق واستنتاجات المهمة

 .إليها التوصل تم التي والتوصيات والاستنتاجات والآراء التقارير لإعداد الأساس وتؤُمِّن المدقق عمل توثق العمل أوراق .3

تحتوي أوراق العمل الفعالة على معلومات كافية وذات صلة ϥهداف المهمة وʪلملاحظات والاستنتاجات والتوصيات  .4
 شأنه أن يجعل المعلومات ʭفعة في مساعدة المؤسسة على بلوغ أهدافها.المتعلقة đا. وهذا من 

 إليها توصل التي نفسها للنتائج التوصل من خبرة وذو مستقل مدقق أي لتمكِّنملائمة و  كافية العمل أوراق تكون أن يجب .5
 .الداخلي المدقق

  Format and Contentالعمل أوراق ومحتوى شكل .ب 

. المؤسسة احتياجات وعلى وأهدافها المهمة تلك طبيعة على ʪلمهمة الخاصة العمل أوراق ومحتوى وتصميم تنظيم وقفتي .1
 :المهمة إجراءات من الآتية للجوانب توثيقاً  عادة العمل أوراق وتتضمن

 .التخطيط ).أ (
 .الداخلية الرقابة نظام وفعالية كفاية مدى وتقييم فحص ).ب (
 .إليها التوصل تم التي والنتائج والاستنتاجات عليها الحصول تم التي والمعلومات المهمة، في أداؤها تم التي الإجراءات ).ج (
 .آخر طرف أي أو المشرف نفذها التي المراجعة ).د (
 .الإدارة ومجلس والإدارة المهمة عميل إلى النتائج تبليغ ).ه (
 .تبلغيها تم التي النتائج متابعة ).و (
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 السردي، والتوصيف والجداول، البيانية، والرسوم كالصور، التدقيق أدلة من مختلفة أشكالاً  العمل أوراق تتضمن أن يمكن  .2
 وغير الإلكترونية، والملفات المدقق، ملاحظات عليها المدون الأصلية المستندات عن ونسخ الخطوات، تسلسل وجداول
 أقراص أو شرائط أو أوراق شكل في ʪلمهمة الخاصة العمل أوراق تكون أن يمكن كما. الأخرى الأدلة من ذلك

 الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس ويحدد الأخرى، الوسائط من ذلك غير أو أفلام أو حاسوبية أقراص أو) اسطواʭت(
 غير أخرى وسائط شكل في ʪلمهمة الخاصة العمل أوراق كانت وإذا. العمل أوراق وتخزين توثيق في المستخدمة الوسيلة
 .لها احتياطية نسخٍ  تسجيل ʪلاعتبار يؤخذ أن فينبغي الورق،

 :يلي ما ʪلمهمة الخاصة العمل أوراق تتضمن عادةً، .3

 .الأهداف ).أ (

 .الإجراءات ).ب (

 .الحقائق ).ج (

 .والتوصيات الاستنتاجات ).د (

 .فعال بشكل المشرفين قبل من مراجعتها على يساعد بما العمل أوراق من مجموعة كل أو عمل ورقة كل محتوى إيجاز يمكن .4

 إذا لما توثيقاً  بذلك المتصلة العمل أوراق تشمل أن فيجب مالية معلومات عن التبليغ بصدد الداخليون المدققون كان إذا .5
 .المالية المعلومات تلك مع تتفق المحاسبية السجلات كانت

 أن الممكن ومن. إليها التوصل تم التي الاستنتاجات يؤيد ما تشمل وأن كاملة ʪلمهمة الخاصة العمل أوراق تكون أن يجب .6
 :يلي ماعلى  ʪلمهمة الخاصة العمل أوراق تحتوي

 فهرس أو رقم مرجعي. ).أ (

 عنوان يوضح الناحية أو العملية الخاضعة للتدقيق. ).ب (

 ʫريخ المهمة أو الفترة التي تغطيها. ).ج (

 نطاق أعمال التدقيق المنفذة. ).د (

 بيان يوضح الهدف من الحصول على المعلومات وتحليلها. ).ه (

 .المهمة وبرامج التخطيط مستندات ).و (

 المعلومات الواردة في أوراق العمل.مصادر  ).ز (

 .السردي والتوصيف المراجعة وقوائم والإجراءات الخطوات تسلسل وخرائط الاستبياʭت ).ح (

 .إجراؤها تم التي المقابلات عن الناتجة والمذكرات الملاحظات ).ط (

 .الوظيفية والتوصيفات ذلك، إلى وما التنظيمية الهياكل مثل التنظيمية، البياʭت ).ي (
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 .المهمة والاتفاقيات العقود نسخ ).ك (

 وصف المجتمع الإحصائي الذي تم تقييمه بما في ذلك حجم العينة وطريقة اختيارها. ).ل (

 .المالية والسياسات التشغيل بسياسات المتعلقة المعلومات ).م (

 الأساليب المستخدمة في تحليل البياʭت. ).ن (

 تفاصيل الاختبارات والتحليلات المنفذة. ).س (

 .الرقابة تقييم أعمال نتائج ).ع (

 .التعزيز وخطاʪت الإفادات ).ف (

الاستنتاجات التي تم التوصل إليها مع الربط والإشارة إلى ما يدعم هذه الاستنتاجات من ملاحظات مسجلة في  ).ص (
 أوراق عمل أخرى.

 إجراءات المتابعة المقترحة لمتابعة تصرف الإدارة إزاء نتائج مهمة التدقيق. ).ق (

 لتدقيق.  أسماء المدققين الداخليين الذين نفذوا مهمة ا ).ر (

 .عليها الإدارة تعليقات أو وردود المهمة بشأن النهائية التقارير ).ش (

  لتقرير التدقيق ومن الأفضل أن تكون:الداعميالرئيسالدليلأوراق العمل تعد    :هامة ملاحظة
 كاملة -
 مختصرة -
  دقيقة -

  Purpose of Working Papersالعمل أوراق من الغاية .ج 

 .ومراجعتها ئهاوأداء المهام تخطيط في المساعدة .1

 .ʪلمهام المتعلقة للتقارير الرئيسية المساندة توفير .2

 .لا أم تحققت قد المهمة أهداف كانت إذا ما توثيق .3

 .المنفذة الأعمال وكفاية سلامة دعم .4

 .عليها والرقابة متابعتها đدف التدقيق عملية بمراجعة للمشرفين يسمح الذي الأساس توفير .5

 في والمساعدة الداخلي، التدقيق لنشاط بفهم) اللاحقين الداخليين المدققين أو الخارجيين، سواء( الآخرين المدققين تزويد .6
 .الشركة ضمن النشاط هذا مستقبل

 .الداخلي التدقيق بنشاط الخاص الجودة Ϧكيد برʭمج لتقييم أساس توفير .7

 .أخرى جهات đا تقوم التي المراجعات تسهيل .8
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 .والدعاوى الاحتيال وقضاʮ التأمين مطالبات حال في مساعدة تقديم .9

 .الداخلي التدقيق في للعاملين المهني التطوير في المساعدة .10

 .الداخلي التدقيق لممارسة المهنية الدولية ʪلمعايير الداخلي التدقيق نشاط تقيّدو  التزام على الدلالة .11

  Working Paper Policiesسياسات أوراق العمل  .د 
التنفيذي للتدقيق الداخلي السياسات المتعلقة ϥوراق العمل لمختلف أنواع المهام المقرر القيام đا، بما يشمل يضع الرئيس  .1

تحديد أنواع أوراق العمل المستخدمة، وطريقة الحفظ، والسجلات التي يتم الاحتفاظ đا وسياسات الاحتفاظ ʪلوʬئق، وذلك 
 ، و حجم الشركة، ومدى حساسية وتعقيد أعمال التدقيق التي تتم ممارستها.ʪلتوافق مع أي سياسات أو متطلبات قانونية

 من الممكن أن يكون هناك عدة أنواع من أوراق العمل المستخدمة، وعدة أنواع من ملفات مهام التدقيق. .2
 عملية سهيلولت التدقيق مهمة كفاءة لتحسين التدقيق، وبرامج الاستبياʭت مثل الموحدة، العمل أوراق استخدام يمكن ).أ (

  .التدقيق لكادر التدقيق أعمال تفويض
يمكن اعتبار بعض أوراق العمل دائمة أو مستمرة ويتم حفظها في ملفات التدقيق المستمرة. تحتوي هذه الملفات عادةً  ).ب (

على معلومات ذات أهمية دائمة. بعض الأمثلة تتضمن  الوʬئق المتعلقة بتأسيس المؤسسة أو اتفاقيات الترخيص 
  والامتياز، والعقود المهمة، والسياسات والإجراءات...إلخ.

بعض أوراق العمل الأخرى يمكن أن تكون مهمة لمهمة تدقيق محددة لذا يتم تصنيفها كأوراق عمل خاصة ʪلمهمة  ).ج (
ويتم حفظها في الملفات الخاصة بمهمة التدقيق. يتم حفظ هذه الملفات أو التخلص منها وفق سياسة قسم التدقيق 

لخاصة ʪلاحتفاظ ʪلملفات. بعض الأمثلة تتضمن الأوراق الخاصة ʪلمراجعة التحليلية التي تم توثيقها في أوراق العمل ا
  لمهمة محددة.

، يجب على الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي أن يضع السياسات والإجراءات المتعلقة بحفظ وحماية السجلات المعاييروفق   .3
والوصول إليها ومدة الاحتفاظ đا ، بغض النظر عن الوسيلة المستخدمة لحفظ السجلات. يجب أن  المتعلقة بمهمة التدقيق

تكون هذه السياسات متناغمة مع سياسات المؤسسة وأن تتوافق مع المتطلبات القانونية أو أي متطلبات أخرى. يجب أن 
  ʪلوصول إلى السجلات من قبل أطراف خارجية. توافق الإدارة العليا، أو الهيئة القانونية، على السياسات المتعلقة

يجب حفظ أوراق عمل التدقيق الداخلي أو التخلص منها وفق السياسات التي يحددها الرئيس التنفيذي     :هامة ملاحظة
للتدقيق الداخلي. عند تحديد سياسات حفظ السجلات، ϩخذ الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي عادة بعين 

  ات القانونية وأي متطلبات أخرى.الاعتبار المتطلب
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الأساليب الموضحة فيما يلي هي الأساليب التي تتبع :  Working Paper Preparation Techniquesأساليب إعداد أوراق العمل .ه 
 عادةً في إعداد أوراق العمل الخاصة بمختلف المهام:

ح كل ورقة عمل المهمة المتعلقة đا ومحتوēʮا أو الغرض .1  منها. توُضِّ

يتم توقيع كل ورقة عمل (أو توقيعها ʪلأحرف الأولى) من قبل المدقق الداخلي المقرر أن ينفذ الأعمال موضوع تلك الورقة،  .2
 مع تدوين ʫريخ التنفيذ عليها.

 تحمل كل ورقة عمل رمزاً محدداً أو رقماً مرجعياً. .3

لتسهيل عملية مراجعة أوراق العمل ولتسهيل عملية  يفضل ربط أوراق العمل ببعضها البعض ʪستخدام الأرقام والرموز .4
 إثبات نتائج التدقيق في حال تم التشكيك đا من قبل الجهة الخاضعة للتدقيق.

 .وراق العملالمشرف لأ يتم ربط أوراق العمل ʪلإجراءات الفردية الواردة في برʭمج التدقيق لتسهيل عملية مراجعة ).أ (

إثبات نتائج التدقيق في حال تم التشكيك đا من قبل الجهة عمل مع نتائج التدقيق لتسهيل عملية يتم ربط أوراق ال ).ب (
 .الخاضعة للتدقيق

ينبغي شرح الرموز الدالة على اكتمال عمليات التدقيق إما على أوارق العمل نفسها، أو في مرجع مخصص، أو ʪستخدام  .5
 الرموز المعيارية المعتمدة في سيسات المؤسسة.

 يجب تحديد مصادر البياʭت تحديداً واضحاً. .6

قد تتطلب بعض مهام التدقيق الخاصة، و/أو مهام التدقيق المتعلقة ϥمور حساسة في المؤسسة، و/أو الطلبات  اعتبارات خاصة: .و 
  الخاصة من قبل الجهات الإشرافية الحكومية إجراءات توثيق محددة. على سبيل المثال: 

  ، يجب أن يتأكد المدقق الداخلي من التالي:الاحتيالʪلنسبة للتحقيق في أعمال  .1

 متضمنة في أوراق العمل.جميع أدلة الاēام  ).أ (

جميع الأدلة المهمة التي هي على شكل شهادات تم مراجعتها للتأكد من أĔا توفر أساساً كافياً للتوصل إلى النتائج  ).ب (
 التي تم التوصل إليها.

 ت التي يدلي đا المتهمون في الملفات.حفظ التصريحا ).ج (

السرية، أو  المكوʭتالحساسة إجراءات أمان ووصول أكثر تعقيداً، وذلك مثلاً عند تدقيق  التدقيققد تتطلب مهام  .2
 العمليات السرية.

قارير قد تطلب بعض الجهات الحكومية تدقيق مجالات محددة أو عمليات تدقيق ذات طبيعة محددة، بحيث يتم تقديم الت .3
لا بد من إيجاد سياسات خاصة للتأكد من تقيد وظيفة التدقيق هذه الحالات  فيحول هذه المهام إلى الجهة الحكومية، 

  الداخلي بتلك المتطلبات.

   



 التدقيقةمتنفيذ مه
 

 ®Powers Resources Corporation 2020 © الحقوق محفوظة  جميع3-106
 

  استنتاجات إلى التوصل
Drawing Conclusions 

  .المناسبة والتقييم التحليل أعمال أساس على التدقيق مهمة ونتائج استنتاجات وضع الداخليين المدققين على يجب ،للمعايير وفقاً   .أ 
ير المتوقعة. حيث يقوم المدقق للأحداث والظروف غخلال تقدم سير العمل في مهمة التدقيق، ينبغي على فريق التدقيق التنبه   .ب 

ومن ثم يقوم اعتمادا على خبرته وعلى نتائج الاستقصاء التمهيدي.  معين موضععادة بتكوين تقييم مبدئي للضوابط الرقابية في 
واعتماداً نتائج التقييم المبدئي الذي توصل إليه. وتدعيم الموضع  ذلكمدى فعالية الضوابط الرقابية في  ʪختبارالمدقق الداخلي 

. ويجب أن تكون تلك عالية عمليات الرقابةحول مدى كفاية وفعلى نتائج الاختبارات، يقوم المدقق بصياغة استنتاجات مبدئية 
 على أدلة تدقيقية كافية تم الحصول عليها من خلال إجراءات واختبارات التدقيق.الاستنتاجات مبنية 

وتقليص مدى يمكن للمدقق الداخلي الاعتماد على تلك الضوابط ففي حال كانت الضوابط الرقابية موجودة وفعالة،   .1
 والتفصيلية.الاختبارات الجوهرية 

فعلى المدقق أما في حال كانت الضوابط الرقابية غير موجودة، أو أĔا كانت موجودة لكن غير فعالة بصورة مرضية،  .2
 الداخلي أن يصمم وينفذ اختبارات جوهرية وتفصيلية أكثر توسعاً وعمقاً. 

ملائمة  Ĕائية استنتاجات إلى الداخلي المدقق يتوصل أن يجبوبعد إجراء الاختبارات اللازمة،  تدقيق، مهمة كل Ĕاية في  .ج 
 .الداخلي للمدقق المهني التقدير على اعتمادا عادة الاستنتاجات هذه تكوين ويتم. المهمة هدافهلأ

لتقييم المعلومات المكتشفة خلال مراحل المهمة يقوم المدققون الداخليون بتطبيق ما يتمتعون به من خبرة ومنطقية وتشكيك مهني   .د 
على التدقيق  مةمهأثناء تنفيذ المدققون الداخليون عادة ويحافظ . المهمة من لغايةحولها بما يحقق اوالتوصل إلى استنتاجات Ĕائية 

وينبغي أن تكون المعلومات التي تم جمعها كافية بحثاً عن معلومات يمكن أن تلبي أهداف المهمة. وفضولية موضوعية  ذهنية
   وملائمة لتكوين الاستنتاجات والتوصيات. 

هي تقييمات المدقق الداخلي لتأثير الملاحظات والتوصيات على الأنشطة التي تمت مراجعتها. فهي عادة  والآراء الاستنتاجات  .ه 
أن تكون الاستنتاجات التي يتم التوصل إليها من قبل المدقق  يجبتضع الملاحظات والتوصيات في منظور يبين آʬرها الإجمالية. 

 استنتاجاته ʪلملاحظات التي بنيت عليها. إرفاقالمدقق  علىالداخلي مدعمة بما فيه الكفاية. ولذلك 
ك الحقائق بما يلزم الداخلي تبليغ تل المدققهي البياʭت ذات العلاقة ʪلمهمة والتي توضح الحقائق المرتبطة đا، وعلى  الملاحظات  .و 

  والحيلولة دون إساءة فهمها. هلتأييد استنتاجات
 أن للاستنتاجات فيمكن. منها محددة جوانب بتغطية تختص أن أو التدقيق، مهمة نطاق كامل الاستنتاجات تغطي أن يمكن  .ز 

  :المثال سبيل على تغطي
  .المؤسسة أهداف تطابق البرامج أهداف أو التشغيلية فالأهداإذا كانت  ما .1
  .đا الوفاء يتم المؤسسة أهداف كانت إذا ما .2
 .منه المراد النحو على يعملقيد المراجعة  النشاط كان إذا ما .3
  تقييم المخاطر والضوابط الرقابية المتعلقة ʪلنشاط الخاضع للمراجعة. .4
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 محدوداً  يكون تقييماً  قد أو الرقابية، والضوابط للإجراءات عاماً  تقييماً  يشمل قديبديه المدقق الداخلي في هذا الشأن  الذي والرأي
  معينة في المهمة. جوانبيقتصر على إجراءات وضوابط رقابية محددة أو 

 لتفادي التبليغ وطريقة التبليغات هذه محتوى تحديد في الدقة يتحرى أن عليه استنتاجاته، بتبليغ الداخلي المدقق يقوم عندما  .ح 
 .هاأو تفسير  فهمها في خطأ أي حدوث

عملية تبليغ الاستنتاجات والآراء، على المدققين الداخليين أن يقوموا بتبليغ تقديرهم للأداء المرضي أو إنجازات عميل المهمة في  في  .ط 
 .ومتوازʭً  منصفاً  وضع الحالي عرضاً الحالات التي تتطلب ذلك، وهذه المعلومات قد تكون ضرورية لعرض ال

حيث أن ذلك بصورة بدورية. إلى المدقق المسؤول ومناقشتها معه، و نتائج التدقيق اخلي تبليغ ينبغي على أعضاء فريق التدقيق الد  .ي 
 تشمل تلك التصرفات:تصرفات اللازمة إزاء نتائج عمل فريق التدقيق. و المدقق المسؤول يتمتع ʪلخبرة الكافية لتحديد ال

 .تصرف أيعدم اتخاذ  .1
 التدقيق المتبع. سلوبأ تعديل .2
 .الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس مع النتائج مناقشة .3
 .التدقيق مهمة عميلمع  النتائج مناقشة .4
     أو مجلس الإدارة. ،لجنة التدقيق الإدارة، أو مع النتائج مناقشة .5
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   الإشراف على مهمة التدقيق:  ج القسم
 :التعليمية الأهداف

 تقييم أداء ،مراجعة أوراق العمل، التدقيق مهمة نشاطات تنسيق(التدقيق  مهمةتحديد الأنشطة الرئيسية في عملية الإشراف على  .1
  )المستوى الأساسيالمدققين ... إلخ). (

 وتطوير ،المهمة أداء جودة وϦكيد أهدافها، تحقيق يكفل بما المناسب ʪلشكل التدقيق مهام على الإشراف يجب ،للمعايير وفقا  .أ 
 .العمل طاقم

الإشراف اللازم على مهارة  مدىهي عملية مستمرة طيلة مدة أداء مهمة التدقيق. ويتوقف  Supervision الإشراف عملية .1
 وخبرة المدققين الداخليين ومدى تعقيد المهمة.

لتدقيق الداخلي لسياسات وإجراءات  للتدقيق الداخلي لرئيس التنفيذييضع اعادةً ما كجزء من إدارة نشاط التدقيق الداخلي،   .ب 
وعند التخطيط لطريقة الإشراف على مهمة محددة ينبغي أن . تتناول كيفية التخطيط لمهمة التدقيق وتنفيذها والإشراف عليها

  إضافةً إلى مراجعة أهداف المهمة. هذه السياسات والإجراءاتيراجع الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي 

 مهام كافة عن مسؤولاً  الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس يعتبر:  Responsibility for Supervisionرافالإش عن المسؤولية  .ج 
 هو الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس فإن وʪلتالي. المهام تلك ءإدا خلال المتخذة المهنية القرارات كافة وعن الداخلي التدقيق
 إسناد الممكن من أنه إلا. لأجله أو الداخلي التدقيق نشاط قبل من تنفيذها تم سواء همةالم على الإشراف عن النهائي المسؤول
. لذلك المناسبة الخبرة لهم تتوفر ممن الداخلي التدقيق نشاط أعضاء من للتدقيق التنفيذي الرئيس يعينه من إلى الإشراف مهمة
 السبل تلك وتتضمن. đا الوفاء يتم المسؤولية تلك أن لضمان المناسبة السبل يتبع أن الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس وعلى
 :أجل من وضعها يتم التي والإجراءات السياسات المناسبة

 يعملون ممن غيرهم أو الداخليون المدققون يبديها التي المهنية والتقديرات الآراء تكون أن احتمال عن الناتجة المخاطر تقليل .1
 أن يمكن بحيث الداخلي للتدقيق التنفيذي للرئيس المهني التقدير أو الرأي مع متماشية غير الداخلي التدقيق نشاط لصالح
 .للمهمة ʪلنسبة عكسية نتائج ذلك على يترتب

 حول الداخلي التدقيق نشاط وموظفي الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس بين المهني التقدير أو الرأي في الاختلافات حسم .2
ʮلمهمة تتعلق التي الهامة القضاʪ .خلال من الخلافات حسم ويمكن:  

  .الصلة ذات الحقائق مناقشة  ).أ (

  .البحث أو الاستقصاء من المزيد إجراء  ).ب (

  .ʪلمهمة الخاصة العمل أوراق في المختلفة النظر وجهات توثيق  ).ج (

 تشمل أن الممكن فمن الأخلاقية القضاʮ حول فيها المهني التقدير أو الرأي في الخلاف يدور التي الأحوال وفي  ).د (
 .الأخلاقية النواحي عن المؤسسة في المسؤولين الأفراد إلى المسألة تلك إحالة الخلاف ذلك حسم سبل
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 ينبغي على المشرف على مهمة التدقيق أن يحرص على وجود تواصل مستمر مع:  .د 

 المدققين الداخليين المكلفين بتنفيذ مهمة التدقيق. .1

  للتدقيق.لنشاط أو العملية الخاضعة إدارة ا .2

 أن ويمكن. الإشراف لتحقق المؤيدة الثبوتية الأدلة وحفظ توثيق يجب:  Documenting Supervisionالإشراف عملية توثيق  .ه 
  :يلي بما الإشراف إتمام على الثبوتية الدلائل تتمثل

 ذلك يكون أن على راجعها قد يكون أن بعد ʪلمهمة الخاصة العمل أوراق من ورقة كل على الأولى ʪلأحرف المراجع توقيع .1
  .ʪلتاريخ مصحوʪ التوقيع

  .العمل ورقة مراجعة وجوانب خطوات كافة تتضمن مراجعة قائمة واستيفاء تحضير .2

  .المراجعة ونتائج ونطاق طبيعة تحدد مذكرة إعداد .3

 تدقيق برمجيات ʪستخدام توثق التي التدقيق لأعمال ʪلنسبة وذلك التدقيق، برمجية ضمن المراجعة عملية وقبول تقييم .4
  .الغرض لهذا مصممة

 ويشمل التدقيق، مهمة فترة خلال وتستمر ʪلتخطيط تبدأ عملية هو الإشراف : The Supervision Processالإشراف عملية  .و 
 :الإشراف

 .المهمة لأداء اللازمة الأخرى والكفاءات والمهارات المعرفة من اللازم ʪلمستوى يتمتعون ʪلمهمة المكلفين المدققين أن ضمان .1

 .برʭمجها واعتماد المهمة تخطيط أثناء في المناسبة التعليمات توفير .2

 الموافقة وتمت يبررها ما لها وكان عليها طرأت قد تغيرات هناك تكن لم ما ʪلفعل تنفذ المعتمدة المهمة برامج أن من التحقق .3
 .عليها

 .كافية مساندة والتوصيات والاستنتاجات الملاحظات تساند ʪلمهمة الخاصة العمل أوراق أن من التأكد .4

 .المناسب الوقت في وتتم وبناءة ومركزة وواضحة وموضوعية صحيحة ʪلمهمة المتعلقة البلاغات أن من التحقق .5

 .تحقيقها يتم المهمة أهداف أن من التحقق .6

  .أدائهم وتقييم الأخرى، وقدراēم الداخليين المدققين ومهارات معرفة لتطوير الفرص إʫحة .7

  :التدقيقي العمل مراحل من مرحلة كل في المشرفون يشارك أن يجب: التدقيق مراحل خلال المشرفين دور  .ز 

 والتقديم التخطيط مرحلة .1

 م على اعتمادا التدقيق موظفي بتوجيه المشرفون يقومēلجهة السابقة ومعرفتهم خبراʪ هذا ويشمل. للتدقيق الخاضعة 
 مع التعامل في المدققين تساعد أن يمكن التي الشخصية المواقف إلى إضافة المهنية الداخلي التدقيق ممارسات التوجيه
 .للتدقيق الخاضعة الجهة
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 على والإشراف الاجتماع، أطراف بين التعريف بدور للقيام للتدقيق الخاضعة الجهة مع الأولي الاجتماع حضور 
 .للتدقيق الخاضعة الجهة مع  المهمة ومناقشة تقديم أثناء في التدقيق موظفي

 التمهيدية الاستقصاءات .2

 تنفيذها على والإشراف التمهيدية الاستقصاءات خطط على الموافقة. 

 الاستقصاء عن تنشأ التي الهامة الملاحظات حيال التصرف طريقة حول التدقيق لموظفي والمشورة النصح تقديم 
 واستخدام التدقيق، إجراءات وتوقيت ونطاق طبيعة وتحديد التدقيق، برامج تعديل أو تطوير ذلك ويشمل التمهيدي،

 .للإدارة المباشر التقرير تستدعي التي للمواضيع المرحلية التقارير

 التدقيق برامج .3

 عليها تجرى تعديلات أية وعلى المسؤول المدقق يعدها التي التدقيق برامج على الموافقة. 

  مج وإجراءات خطوات تنفيذ من التأكدʭأو الخطوات تلك بعض حذف حال في الكافية الأسباب توثيق ومن البر 
 .تغييرها

 الميداني العمل .4

 رةʮريخ حتى المنجز العمل على طلاعوالا التدقيقي العمل موقع زʫ رةʮالز. 

 ا الاهتمام على وتدريبهم المدققين وحث العمل أوراق على طلاعالاđ احترافية بصورة وإعدادها . 

 ت مراقبةʭالدورية والتقارير الميدانية المتابعة خلال من وجداوله التقديرية التدقيق مواز. 

 مج في المنتهية غير والخطوات والنتائج العمل وأوراق التدقيق حول لديهم تنشأ التي الأسئلة طرحʭذلك شابه وما البر .
 الإجاʪت تلك وتصبح. الإجاʪت تلك يسجلوا وأن طرحها يتم نقطة أية عن يجيبوا أن التدقيق موظفي وعلى

 .العمل أوراق ملف من جزءا المسجلة

 

 العمل Ĕاية مقابلات .5

 اية مقابلة حضورĔ إجرائها عن المسؤول للمدقق والتوجيه النصح وتقديم العمل. 

 جراء المشرف قيام حال وفيϵ للتدقيق الخاضعة الجهة مع  المهمة نتائج يناقش أن عليه المقابلة، هذه. 

 التقرير إعداد .6

 كتابة وتتم. النهائي التقرير بكتابة المدقق يبدأ أن قبل عليها والموافقة المسؤول المدقق يعدها التي التقرير مسودة مراجعة 
 .تحديدها يتم التي النتائج مع ʪلتزامن مراحل على التقرير من الكبير الجزء
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 ت جميع يدعم ما هناك أن من للتأكد التقرير مسودة هوامش في إليها المشار العمل أوراق إلى الرجوعʭفي الواردة البيا 
 .موثقة كوĔا ومن المسودة

 التقرير مراجعة جلسات .7

 المسؤول للمدقق الدعم وتقديم للتدقيق، الخاضعة الجهة مع تعقد التي التدقيق تقرير مراجعة جلسات جميع حضور .
 .تصحيحية إجراءات اتخاذ على دليل إلى الحاجة بشأن صعوʪت ظهور حال في المشرف يتدخل أن يمكن كما

 هفوات أو أخطاء أية يحوي لا التقرير أن من والتأكد المراجعة، في والدقة الشديد الحرص توخي. 

 المشروع إĔاء .8

 اكتمالها لضمان العمل وأوراق التدقيق ملف مراجعة. 

 المشروع إقفال قبل المطلوبة الإجراءات كافة اتخاذ من التأكد. 

  العمل أوراق مراجعة
Review Working Papers  

 ومن. العمل طاقم وتطوير جودēا وϦكيد أهدافها تحقيق يكفل بما المناسب، ʪلشكل المهام على الإشراف يجب ،للمعايير وفقاً   .أ 
المنفذة، والمعلومات التي  مهمة التدقيق التي تصف إجراءات التدقيق فريق عمل لأوراق المشرفين مراجعة المناسب الإشراف وسائل

 تم جمعها، والملاحظات، والاستنتاجات المبدئية التي تم التوصل إليها خلال مهمة التدقيق.

. وبما صحيحة، وموضوعية، وواضحة، وموجزة، وبنّاءة، وكاملة، وحسنة التوقيتمهمة التدقيق  تبليغاتأن تكون  المعاييرتشترط   .ب 
ي لتبليغات المهمة، ينبغي على المشرفين على المهمة ضمان أن أوراق العمل تتصف đذه أن أوراق العمل تقدم الدعم الرئيس

 الصفات.

يتمثل الغرض الأساسي من مراجعة أوراق العمل في تقييم ما إذا كانت المعلومات،  – الغاية من مراجعة أوراق العمل  .ج 
والاختبارات، والنتائج الموثقة في أوراق العمل كافية، وموثوقة، وملائمة، ومفيدة لتحقيق أهداف المهمة ودعم نتائج واستنتاجات 

 وتبليغات المهمة.

 قائمة استيفاء أو العمل، أوراق من ورقةٍ  كل على الأولى ʪلأحرف المراجع قيعتو  في المراجعة تنفيذ على الدليل يتمثل أن يمكن  .د 
 تنفيذ دليل فيكون الحاسوب بمساعدة التدقيق برامج استخدام حال في أما. العمل ورقة مراجعة خطوات كافة تتضمن مراجعة
 .للمراجع الإلكتروني التوقيع استخدام خلال من العمل ورقة مراجعة

. المراجعة عملية عن تنشأ التي والملاحظات للأسئلة مراجعة مذكرات بتحرير عادة المراجعون يقوم العمل، أوراق مراجعة أثناء في  .ه 
). مثلا العمل ورقة صياغة إعادة أو العمل من المزيد تنفيذ خلال من( والملاحظات الأسئلة هذه معالجة المدقق على ويكون
 .تلك المراجعة مذكرات من التخلص حينها فيمكن مرض بشكل والملاحظات الأسئلة هذه حسم تم أنه المراجع يتأكد وعندما
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 عن تنشأ التي الأسئلة وتحوي بتحريرها المراجعون يقوم أن الممكن من ملاحظات وهي:  Review Notesالمراجعة ملاحظات  .و 
  .التدقيق موظفي أعمال مراجعة

 الإشراف عملية تنفيذ على دليلا المراجعة ملاحظات تقدم:  Purpose of Review Notesالمراجعة ملاحظات من الغاية .1
 تحسين في دورها إلى إضافة التدقيق، مهمة أهداف تحقيق في تسهم كما المهمة، تنفيذ أثناء في التدقيق موظفي عمل على
  .عملهم حول راجعة تغذية لهم تقدم كوĔا التدقيق موظفي مهارة

 أن من التأكد التدقيق موظفي على:  Addressing and Clearing Review Notesالمراجعة ملاحظات مع التعامل .2
 أيضاً  والتأكد الملاحظات، تلك من التخلص قبل وحسمها معها التعامل تم قد المراجعة ملاحظات تحويها التي الملاحظات

  .حسمها تم قد المراجعة أثناء في أثيرت التي الأسئلة ً◌ϥن ً◌وافيا دليلا تبين المعنية العمل أوراق أن من

 أنه من التأكد بعد المراجعة ملاحظات من التخلص يمكن:  Disposing Review Notesالمراجعة ملاحظات من التخلص .3
 :يلي ما المراجعة ملاحظات من للتخلص المقبولة البدائل ومن. المناسبة ʪلصورة محتوēʮا مع التعامل تم

 في اتخذت التي والخطوات المراجعين قبل من أثيرت التي للأسئلة سجل بمثابة لتكون المراجعة بملاحظات الاحتفاظ  ).أ (
 .الأسئلة تلك حسم

 قد đا المتعلقة العمل أوراق وتكون حسمت قد أثيرت التي الأسئلة تكون أن بعد المراجعة ملاحظات من التخلص  ).ب (
  .طلبت التي الإضافية المعلومات تتضمن بحيث عدلت

  :العمل لأوراقالإشرافيةالمراجعةإجراءعلىالمناسبةالثبوتيةالدلائل من :هامة ملاحظة
  .المراجع قبل من مراجعتها يتم عملٍ  ورقة كل على الأولى ʪلأحرف التوقيع -
 .المهام عمل أوراق بمراجعة تتعلق Checklist مراجعة قائمة إعداد -

  .الإشرافية المراجعة ونتائج ونطاق طبيعة تحدد مذكرة إعداد -
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  تقييم أداء الأفراد الذين نفذوا المهمة
Engagement Staff Performance Appraisal  

ينبغي أن يكون تقييم أداء كادر التدقيق عملية مستمرة. حيث يقدم هذا التقييم معلومات كافية حول قدرات المدققين الداخليين   .أ 
 مهام التدقيق بصورة تراعي قدرات كل منهم. بما يمكّن المدير التنفيذي للتدقيق الداخلي من توزيع المدققين على

يقوم المشرف خلال تنفيذ مهمة التدقيق بمقابلة الفريق المكلف ʪلمهمة ويناقش معهم أعمال المهمة. وهذا من شأنه أن يوفر فرصة   .ب 
 المهمة نفذوا الذين المدققين أداء تقييم يتم لتدريب وإرشاد المدققين وتقييم أدائهم بصورة مستمرة. وعند انتهاء مهمة التدقيق

  đدف:

  . الموظف صرف أو والعلاوات الترقيات تحديد أساسها على يتم التي العناصر أحد التقييم هذا يكون أن .1

 طاقم أداء من تحسن أن يمكن التي الأخرى الوسائل أو التدريب من طاقمه إليه يحتاج ما تحديد على التدقيق مدير مساعدة .2
  . العمل

  . الطاقم أفراد على المستقبلية المهام توزيع أساسها على يتم الأداء عن فكرة إعطاء .3

  . لديه الضعف أو القوة نقاط له وتبرز أدائه مستوى معرفة من المدقق تمكّن .4

  :للأداء البناء التقييم خصائص  .ج 

  .إجراؤه سيتم تقييماً  هناك ϥن الداخلي المدقق إعلام يتم أن يجب .1

  .موثقاً  التقييم يكون أن يجب .2

  .منحازة وغير موضوعية المستخدمة اللغة تكون أن يجب .3

 التي النقاط على العمل من الداخلي المدقق ليتمكّن وذلك التعميم عن بدلاً  محددة ومعلومات تعابير استخدام يتم أن يجب .4
  .  ʪلأدلة أحكامه لدعم جاهزاً  ʪلتقييم يقوم من يكون أن يجب كما المتوسط، من أقل فيها أداؤه كان

  .العمل فريق أفراد من فرد لكل عام تقييم لتكوين مهمة بكل الخاصة الأداء تقييمات نتائج تجميع دوري بشكل يتم  .د 

  :المدقق كان إذا ما بتقييم الأداء لتقييم العام النظام يقوم  .ه 

  . đا المتعلقة والإجراءات التدقيق لأهداف فهماً  كوّن قد .1

  .لديها العمل سير وتدفق والنظم العمليات حيث من للتدقيق الخاضعة الجهة عمل طريقة استوعب قد .2

  . التدقيق خطة في محدد هو كما المطلوب العمل أتم قد .3

  . العمل فريق في الآخرين الأفراد ومع للتدقيق الخاضعة الجهة مع طيبة علاقة كوّن قد .4

  . الداخلي التدقيق قسم لمعايير وفقاً  العمل أوراق أعد قد .5
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 برʭمج ومع بينها فيما العمل أوراق محتوʮت ربط عملية وفي التدقيق، نتائج وتقديم التقرير لإعداد التوثيق عملية في متقنا .6
  . العمل تخطيط أدوات استخدام أحسن وأنه المرجعية، والإشارات الفهرسة استخدام طريق عن التدقيق

  . السائدة الظروف ضمن مناسب بشكل التدقيق أدوات استخدم قد .7

  .له المحددة الزمنية المهل وضمن المخصصة الميزانية ضمن إليه أوكل الذي العمل أتم قد .8

  . للتدقيق الخاضعة الجهة وإلى التدقيق فريق إلى قيمة أضاف قد .9

  . الداخلي التدقيق معايير تطبيق في مهنية مهارة أظهر قد .10

  . المهمة مراحل كامل خلال الأخلاقية ʪلمسؤوليات وتمسكاً  حرفية أظهر قد .11

 . السائدة الظروف ضمن المناسبة التقنية ʪلكفاءة يتمتع أنه اظهر قد .12
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  التاسع الدرس مذاكرة
 892 السؤال .1

  أي من التالي يجب أن يعتبر خطأ من قبل مشرف التدقيق عند مراجعة مجموعة من أوراق العمل؟
  .مذكرة تشرح لماذا تم تجاوز الوقت المحدد لجزء من عملية التدقيق  .أ 
  .التدقيق  في أوراق العمل ومسودة التقرير وحذف المعيار المستخدم في التقييمتسجيل نتائج   .ب 
  .مذكرة تشرح لماذا تم حذف خطوات برامج التدقيق  .ج 
  للتدقيق يحدد نطاق التدقيق. ةالخاضع للجهةكتاب موجه   .د 

  
 2632 السؤال .2

  ينبغي أن يضع أهدافا:حتى تكون أهداف تقييم الأداء فعالة ومناسبة فإن المشرف على التدقيق الداخلي 
  .أبعد بقليل مما يرجح أن الموظفين قادرون على تحقيقه  .أ 
  .ذات طبيعة نوعية وتقريبية  .ب 
  .مبنية على أساس ما حققه الموظفون المتفوقون  .ج 
 محددة وموضوعية وقابلة للقياس.  .د 

 
 279 السؤال .3

  بشكل عام، إن أوراق عمل التدقيق الداخلي يجب أن:
  .الصادرة عن الحكومةيتم حفظها وفق التعليمات   .أ 
  .سنوات 3يتم حفظها لمدة   .ب 
  .يتم التخلص منها وفقا لسياسة القسم  .ج 
 يتم التخلص منها بعد انتهاء مهمتي تدقيق متتاليتين.  .د 
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 280 السؤال .4
  كي تكون أوراق العمل موثقة بشكل كافٍ يجب أن:

  .تكون موجزة و لكن كاملة  .أ 
  .اموحد اتتبع شكلا وترتيب  .ب 
  الخاضعة للتدقيق. الجهة قبل من هاماعن كل النماذج والإجراءات التي يتم استخدتحتوي على أمثلة   .ج 
 لا تحتوي نسخا من سجلات الجهة الخاضعة للتدقيق.  .د 

 
 1160السؤال  .5

عند إجراء تقييم لأداء مدقق داخلي، وبفرض أن هذا المدقق يتمتع بمستوى أقل من المتوسط في الأداء، فإنه من غير 
 المناسب:

 .إجراؤه سيتم تقييماً  ɸناكأن يتم إعلام المدقق الداخلي قبل بضعة أʮم ϥن   .أ 
 استخدام لغة موضوعية وغير منحازة.  .ب 
 استخدام التعميم في المعلومات المقدمة.  .ج 
 أن يكون التقييم موثقاً.  .د 
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  التاسع الدرس مذاكرة إجاʪت
 892السؤال  .1

  .المحدد للتدقيق في أوراق العملليس (أ) لأنه من الملائم تضمين سبب تجاوز الوقت   .أ 
يجب أن يتضمن الإشراف على التدقيق تحديد ما إذا كانت أوراق العمل تدعم النتائج،  الجواب (ب) صحيح.  .ب 

، والسبب، والأثر. وđذا الحالي الوضعوالاستنتاجات، والتقارير بشكل ملائم. والنتائج تتضمن أربع خصائص: المعيار، 
  .يؤدي إلى الفشل في دعم نتائج التدقيق بشكل ملائمفإن حذف معيار التقييم 

  .ليس (ج) لأنه من الملائم شرح سبب حذف خطوات برʭمج المراجعة في أوراق العمل  .ج 
 ليس (د) لأنه من الملائم تضمين كتاب يحدد نطاق التدقيق في أوارق العمل.  .د 

  
 2632السؤال  .2

  .غير القابلة للتحقيق ستحبط الموظفين دافليس (أ) لأن الأه  .أ 
 دفينبغي أن تكون ذات طبيعة كمية ومحددة بدقة. فعلى سبيل المثال، بدلا من أن يكون اله دافليس (ب) لأن الأه  .ب 

  يوم المقبلة". 90ليكون "ستة أخطاء أو أقل خلال فترة  دف"تخفيض معدل الخطأ" يمكن وضع اله وه
غير قابلة للتحقيق من قبل بعض الموظفين سيؤدي إلى  داففوقين. ووضع أهليس (ج). ليس جميع الموظفين مت  .ج 

  .الفرد والجوانب القابلة للتحسين لديه اراتعلى أساس مه داف. وينبغي أن تبنى الأهمإحباطه
 داففمن المفترض أن المشرف على دراية كافية بموظفيه وʪلعمل المطلوب بما يمكنه من وضع أه الجواب (د) صحيح.  .د 

  .التحديد درجة تحققه دافدة وموضوعية. كما ينبغي عليه أن يخبر موظفيه بطريقة قياس تلك الأهمحد
  

 279السؤال  .3
تخضع  أنالخاصة ʪلعقود الحكومية فقط  للوʬئق يمكن، و المؤسسةليس (أ) لأن أوراق عمل التدقيق الداخلي هي ملك  .أ 

  لتلك التعليمات.
  .مطلوبة محددة حفظ فترة توجد لا لأنه(ب)  ليس .ب 
يجب أن يقوم مدير التدقيق الداخلي بتحديد السياسة الخاصة بحفظ أوراق العمل، والتي يجب أن  الجواب (ج) صحيح. .ج 

أو احتياجات تتعلق đا. و هكذا فإن أوراق العمل يتم الاحتفاظ đا أو التخلص ؤسسة وأية قوانين تلائم توجيهات الم
  منها وفقا لسياسات المؤسسة.

 ليس (د) لأنه لا حاجة لفترة احتفاظ محددة. .د 
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 280السؤال  .4
تشكل أوراق العمل مصدر الأدلة الرئيسي لتقرير التدقيق، فهي توثق أنشطة التدقيق التي يقوم đا  الجواب (أ) صحيح. .أ 

المدقق، وتسجل المعلومات التي تم الحصول عليها والتحليلات التي تم القيام đا وتشكل الأساس للملاحظات 
ائص المطلوبة في أوراق العمل و لكن كمالها والتوصيات الواردة في التقرير. يعتبر الوضوح والإيجاز و الدقة من الخص

  ودعمها للرأي النهائي للمدقق هو المحدد الأساسي لصحتها.
  .الترتيب أو الشكل بنفس تكون أن ʪلضرورة يجب لا العمل أوراق لأن(ب)  ليس .ب 
  ن تشمل فقط المعلومات المتعلقة đدف التدقيق.يس (ج) لأن أوراق العمل يجب أل .ج 
 .ضرورʮ ذلك كان كلما السجلات تلك من نسخا هناك تكون أن يجب لأنه(د)  ليس  .د 

 
 1160 لسؤالا .5

ليس (أ) فعند تقييم أداء مدقق داخلي يتمتع بمستوى أقل من المتوسط في الأداء، فإنه ينصح ϥن يتم إعلام المدقق   .أ 
 التقييم يكون وأن منحازة، وغير موضوعية لغة استخدام يتم وأن إجراؤه، سيتم تقييماً  هناكالداخلي قبل بضعة أʮم ϥن 

 .موثقا
 ليس (ب) وفق الجواب (ج).  .ب 
. فمن غير المناسب استخدام التعميم في معلومات تقييم الأداء المقدمة إلى الموظف الذي كان الجواب (ج) صحيح  .ج 

 لدعم جاهزاً أداؤه أقل من المتوسط. بل يجب على من يقوم ʪلتقييم أن يقدم معلومات محددة كما يجب عليه أن يكون 
 .المتوسط من أقل فيها أداؤه كان التي النقاط على العمل من الموظف ليتمكّن وذلك ʪلأدلة، أحكامه

  ليس (د) وفق الجواب (ج).  .د 
 

 
 

 



 
  الرابع الفصل

 
 تقدمالتبليغ نتائج مهمة التدقيق ومراقبة 

  
Communicating Engagement Results and   

Monitoring Progress   
 (20 %)  

  
  )المهارة مستوىالمستوى الأساسي و (
  

  3  ...................................................................................................  وقبول المخاطر القسم أ:  تبليغ نتائج مهمة التدقيق

  26  ............................................................................................................................  القسم ب:  مراقبة التقدم

  
  للمعارف ذات الصلة من ذاكرēم وإظهار فهمهم الأساسي للمفاهيم أو العمليات.المتقدمين للامتحان  استعادة –المستوى الأساسي 

تحليل، والتقييم، وإصدار الأحكام قيامهم ʪلتطبيق المتقدمين للامتحان للمفاهيم، أو العمليات، أو الإجراءات؛ و  –مستوى المهارة 
  نتاجات والتوصيات.استناداً إلى المعايير؛ إضافة إلى جمع العناصر والمواد لصوغ الاست

  
 .الثانيامتحان الجزء  من %20 ويشكل ،تقدمالومراقبة مهمة التدقيق  تبليغ نتائج الفصل هذا يناقش -  الفصل لكامل

للامتحان فهماً أساسياً للمفاهيم؛ بينما بعض المواضيع الواردة في هذا الفصل تتطلب إظهار المتقدمين  -
تتطلب المواضيع الأخرى إظهار المهارة في تطبيق المعارف والقدرات. وتتم الإشارة إلى مستوى الكفاءة 

  .المطلوب في بداية كل قسم
  .خاطئة أو صحيحة بطريقة بحلها قمت سواء الأسئلة جميع إجاʪت تقرأ أن تذكر -
قبل الامتحان قم ʪلتركيز على الأسئلة التي أخطأت في حلها في المحاولات  القسم هذا مراجعة عند -

  السابقة.
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 ملاحظات
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  العاشر الدرس
  وقبول المخاطر التدقيق مهمة نتائج تبليغ:  أ القسم
 :التعليمية الأهداف

 المهارة). (مستوى إجراء اتصالات تمهيدية مع العميل المعني بمهمة التدقيق .1
التبليغات (الأهداف،  روعناص ة، وكاملة، وحسنة التوقيت)بنّاءو موجزة، و واضحة، و موضوعية، و (دقيقة، إظهار جودة التبليغات  .2

 . (مستوى المهارة)وخطة العمل)والنطاق، والاستنتاجات، والتوصيات، 
 سير عمل مهمة التدقيق. (مستوى المهارة)تقدم بشأن إعداد تقارير مرحلية  .3
 (مستوى المهارة)صياغة توصيات ēدف إلى تعزيز وحماية قيم المؤسسة.  .4
إعداد وإعداد تقرير التدقيق (إجراء الاجتماع النهائي، إصدار التقارير، بما في ذلك مهمة التدقيق و عملية تبليغ نتائج  وصف .5

 . (المستوى الأساسي)، والحصول على رد الإدارةمسودة التقرير، ومراجعته، والمصادقة عليه، وتوزيعه)
 عن تقييم المخاطر المتبقية. (المستوى الأساسي) مسؤولية الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي وصف .6
). (المستوى ول الإدارة لمستوى من المخاطر قد لا يكون مقبولاً ʪلنسبة للمؤسسة(عند قب وصف عملية التبليغ عن قبول المخاطر .7

 الأساسي)

 

 ومحتوى شكل ويختلف. للمؤسسة الداخلي التدقيق نشاط يضيفها التي القيمة تحديد في حاسماً  عاملاً  التدقيق مهمة تبليغات تعتبر .أ 
 .المعنية التدقيق مهمة طبيعة أو المؤسسة ʪختلاف النهائية التبليغات

 :عادةً  النواحي تلك وتشمل التبليغ، عملية نواحي حول إرشادات تقدم للتبليغ عامة خطة بوضع الداخلي التدقيق نشاط يقوم .ب 

  .التدقيق بمهمة المعني العميل مع تمهيدية اتصالات إجراء .1

  .المرحلية العمل تقدم وتقارير التدقيق، مهمة خلال الملاحظات تبليغ .2

 .التدقيق لمهمة النهائية النتائج تبليغ .3

 .التبليغ  مقاييس .4

 .المهمة تبليغات جودة .5

  .المهمة تبليغات توزيع .6

يجب أن يكون لدى المدققين الداخليين فهم واضح لمتطلبات التبليغ عن المهمة. وينبغي على الرئيس  التبليغ، خطة وضع قبل .ج 
ويتم  .المهمة نتائج عن الإبلاغ حول الإدارة ومجلس العليا الإدارة توقعاتب درايةالداخلي أيضاً أن يكون على  التنفيذي للتدقيق

  عادةً مناقشة خطة التبليغ مع الأطراف الأخرى ذات العلاقة مثل إدارة النشاط الخاضع للتدقيق قبل الشروع في أعمال المهمة.
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تمت تبليغات مرحلية  وأأولية مناقشات أي الاعتبار المدققون الداخليون في ϩخذ عند التخطيط للتبليغ النهائي لمهمة التدقيق،  .د 
ذات الصلة، وʪلأخذ في الاعتبار عدة عوامل  أوراق العمل جميعأيضاً بمراجعة  الخاضعة للتدقيق. ويقومونإدارة الناحية مع 

  إضافية بما فيها:

  .المعنية لأطرافاتوقعات  .1

  .التدقيق مهمة أهداف .2

  .للتدقيق الخاضعة للناحية الاستراتيجية الأهداف .3

  .النطاق هذا علىمفروضة  قيود وأية المهمة نطاق .4

 مة.المه نتائج .5
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 الأخرى واتطالخ أما. ةداكن بخلفيةقد تم تمييز خطوات تبليغ نتائج المهمة و . التدقيق مهمة خطوات كامل التالي الرسم يلخص  .ه 
  .أخرى فصول في تناولهايتم ف

  التدقيق مهمة خطوات
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  المهمة عميل مع تمهيدية اتصالات إجراء
Initiate Preliminary Communication with Engagement Clients  

خلال عملية  إلى إدارة العميل المعني ʪلمهمةيقوم الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي عموماً بتبليغ نطاق وأهداف مهمة التدقيق   .أ 
كلاً من إجراء اتصالات تمهيدية مع عميل المهمة  ويمكّن . للاستعدادمما يتيح للإدارة مهلة زمنية كافية التخطيط لهذه المهمة، 

ʪلإضافة إلى طلبات الإدارة ومصادر وتوقيتها، والإدارة من مناقشة أهداف المهمة، ونطاقها، الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي 
 القلق التي تكون من جانبها.

 نوع على التدقيق بمهمة المعني العميل مع تمهيدية اتصالات ϵجراء الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس قيام قرار يعتمد ،عموماً  .ب 
  .تدقيقه يتم الذي المجال طبيعة وعلى إجراؤه يتم الذي التدقيق

 المفاجأة عامل يكون بل ʪلتدقيق، المعني العميل مع مسبق تواصل إجراء إلى تحتاج لا بطبيعتها التدقيق من أنواع هناك .1
 ًʮالمفاجأة عامل يكون أن يمكن ،فمثلاً . تدقيقه يراد الذي للمجال موضوعي رصد لتأمين ضرور  ًʮتدقيق إجراء عند ضرور 
  .احتيال بوجود الشك عند أو ،السلامة ϵجراءات الالتزام من التأكد بغرض أو ،ʪلبيئة متعلق

 من المدقق لتمكين وذلك كافٍ، بوقتٍ  التدقيق إجراء قبل تمهيدية اتصالات وجود التدقيق أنواع بعض تتطلب ،المقابل وفي .2
 التدقيق يؤدي لا بحيث عملياēا بتخطيط للتدقيق ستخضع التي الجهة تقوم أن لضمان أو/و للتدقيق وافية بصورة التخطيط

 .العمليات سير عرقلة إلى

 بمهمة المعني العميل مع التمهيدية الاتصالات إجراء موعد للظروف، وفقاً  يقدر، أن الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس على .3
  .التدقيق

 من ممكن قدر أكبر على الحصول إلى يسعى أن المدقق على التدقيق، بمهمة المعني العميل مع تمهيدية اتصالات إجراء قبل .ج 
 مهمات ملفات بينها من متعددة مصادر من المعلومات تلك Ϧمين ويمكن. đا يعمل التي البيئة وعن العميل عن المعلومات
 في المؤسسة وأخبار العميل، مؤسسة إليه تنتمي الذي الاقتصادي المجال في المتبعة والممارسات النشاط، لنفس السابقة التدقيق
 .ذلك وغير ،الفترة تلك

 الاستبيان ذلك يرسل أن ويمكن. المدقق إليها يحتاج التي المعلومات حول استبيان إعداد التمهيدية الاتصالات خلال المفيد من .د 
 خلال العامة الخلفية معلومات على للحصول بدراسته المدقق ويقوم بنفسه، العميل يملأه أن يمكن أو الاجتماع، قبل العميل إلى

  .الاجتماع
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  تبليغ تقارير تقدم العمل المرحلية
Communicate Interim Progress Report  

  :التالية الحالات في المرحلية التقدم تقارير استخدام يمكن .أ 

 حين أو احتيال، بوجودالمدقق أثناء تنفيذ المهمة  يشك كأن الفوري، التصرف تتطلب أو ملاحظات معلومات لإيصال .1
  .والقوانين للأنظمة هام خرق وجود يكتشف

  .المراجعة قيد ʪلنشاط يتعلق فيما المهمة نطاق في تغيير عن للتبليغ .2

  .طويلة زمنية فترة مدى على المهمة تمتد حين وذلك المهمة سير على طلاعا على الإدارة لإبقاء .3

  .رسمي غير أو رسمي بشكل إرسالها ويمكن شفهية أو كتابية المرحلية التقارير تكون أن يمكن .ب 

  . التقرير ذلك إصدار إلى الحاجة يلغي ولا النهائي التقرير قيمة من يقلل لا مرحلية تقارير تقديم إن .ج 

 :لتبليغالمرحليةالتقارير تستخدم :هامة ملاحظة
 جسيمة انتهاكات وجود أو احتيال، بوجود الشك حالات مثل ،فورʮً  اهتماماً  تتطلب التي المعلومات -

  .كبيرة عواقب عنها ينشأ أن يمكن والتي والأنظمة للقوانين
 ).التدقيق مهمة برʭمج في التغييرات وليس( التدقيق مهمة عمل نطاق في التغييرات -

  .طويلة فترات إلى تمتد التي التدقيق مهمات فيتقدم سير العمل  -

  التوصيات وضع
Develop Recommendations  

 الضرورة دعت كلما وذلك ،لديه تكونت التي والاستنتاجات الملاحظات على بناءً  التوصيات وضع الداخلي المدقق على يتعين .أ 
  :التالية ʪلحالات التوصيات وتتعلق. لذلك

  .الأداء لتعزيز أو للتحسين إمكانية وجود .1
 مواضع في ذكرت قد تكن لم إن أخرى داعمة معلومات ةأي أو صلة ذات أمور أي ذكر أو الأداء، عن االرض عن التعبير .2

  .أخرى
  .الأداء تعزيز أو لتصحيح đا القيام المطلوب التصحيحية الإجراءات توضيح .3
  .والمتابعة التقصي من بمزيد الإدارة قيام تتطلب التي الأمور .4
 . المرجوة النتائج تحقيق من تمكّنها التي العامة التوجيهات الإدارة إعطاء .5

  .المؤسسة قيم وحماية تعزيز شأĔا من أخرى توصيات .6
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 ʪتباع يوصي أن مثلاً  فيمكن. الموقف يقتضيه ما بحسب محدد بشكل أو عام بشكل توصياته يعطي أن الداخلي للمدقق يمكن .ب 
 الاكتفاء الأفضل من يكون قد أخرى، أحيان وفي. النهج هذا تطبيق كيفية حول محددة اقتراحات يعطي وأن عام بشكل ما Ĕج

  . الدراسة أو البحث من المزيد ϵجراء ʪلتوصية

". كائن هو ما" الراهن الوضع مع" يكون أن يجب ما" القياس معايير مقارنة عملية خلال من المهمة وتوصيات ملاحظات تنشأ .ج 
 من المهمة نتائج يمثل الاختلاف فهذا القياس، ومعايير القائم الوضع بين اختلاف وجود هي المقارنة نتيجة كانت فإذا

 في ʪلأداء الإشادة فتجدر القياس معايير مع متوافقاً  القائم الوضع يكون حين أما. تبليغها يجب التي والتوصيات الملاحظات
  .بـالمهمة المتعلقة والتقارير المراسلات

 ما" التحقق أو التقييم عملية في استخدامها تم التي التوقعات أو والمعدلات المعايير أي :Criteria) المقاييس( القياس معايير .1
  ".يكون أن يجب

  ".كائن هو ما" بحثه خلال من الداخلي المدقق يجده الذي الفعلي الواقع أي :Condition) الراهن الوضع( الحالة .2
  ".الاختلاف يوجد لماذا" فعلياً  القائم والوضع متوقع هو ما بين الاختلاف سبب :Cause السبب .3
 نتيجة أخرى جهات أو المؤسسة تواجهها التي للمخاطر التعرض احتمالات أو الخطر: Effect or Potential Risk الأثر .4

  ).الاختلاف أثر( القياس معايير مع الوضع توافق عدم

  النهائي الاجتماع
Exit Conference  

. والعميل المدقق بين والعلاقة التصحيحية، الإجراءات هما أساسيين لأمرين ʪلنسبة كبيرة أهمية بعميل المهمة النهائي للاجتماع  .أ 
 يحضر أن أيضاً  ويفضل. الميداني العمل في شاركوا الذين أولئك من أعلى التدقيق قسم إدارة من أفراد الاجتماع يحضر ما وعادةً 

 .العمل سير يراقبون كانوا أĔم اعتبار على ʭفعة تكون أن لابد الاجتماع في فمساهمتهم. الاجتماعات هذه المشرفون

 :تشمل النهائي الاجتماع أهداف  .ب 

 .قبل إصدار التقرير النهائي ʪلمهام المتعلقة والتوصيات الملاحظات مناقشة .1

 المعلومات المستخدمة من قبل المدققين الداخليين.التأكد من صحة ودقة  .2

 .التعارضات حسم .3

 .المهمة وتوصيات ملاحظات بشأن الإدارة واستجاʪت تصرفات دراسة .4

 تحسين العلاقة مع عميل المهمة من خلال إشراك العميل في عمليات المهمة.  .5
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  العميل ارض استقصاء
Client Satisfaction Survey  

  .العميل ارض مدى لمعرفة خاص استبيان ملء للتدقيق خضعت التي الجهة من يُطلَب تدقيق عملية كل Ĕاية في  .أ 

  . المستقبلية للمهمات التخطيط على سيساعده ما وهو الحالية المهمة حول الآراء معرفة من المدقق الاستقصاء هذا يمكّن  .ب 

 من مجموعة على يحتوي استبيان استمارة همإعطاء هي الداخلي المدقق عمل جودة في المهمات عملاء رأي لمعرفة طريقة أفضل  .ج 
  . المهمة انتهاء بعد بملئها ليقوموا ،دوري بشكل أو روتيني بشكل إما وذلك ،المهمة بداية عند الأسئلة

 التدقيق نشاط قبل من تستخدم التي الجودة مقاييس فهم من الداخلي والمدقق المهمة عميل من كلاً  الإجراء هذا يمكّن .1
  . الداخلي

  .المهمة بدء قبل محددة وتوقعات متطلبات الداخليون المدققون يلاحظ أن يمكن .2

  . انتهائها بعد الاستبيان ويملأ المهمة أثناء في الداخلي التدقيق عمل جودة يقيّم أن للتدقيق الخاضع للطرف يمكن .3

 مدة طوال مستمرة عملية للتدقيق الخاضع الطرف قبل من الرأي وإبداء الأداء مراقبة عملية جعل على الإجراء هذا يشجع .4
  . المهمة
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  الأخرى والبلاغات التقرير إعداد
Prepare Report or Other Communication  

 على يجب التدقيق، نتائجبليغ ت فعالية لضمان. و يجب على المدققين الداخليين تبليغ نتائج مهام التدقيقعلى أنه  المعاييرتنص  .أ 
 .مهمة كل بعد إبطاء بدون التدقيق مهام نتائج تبليغ الداخليين المدققين

 للمستوʮت أكثر مناسبة المهمة نتائج تبرز التي الموجزة التقارير وتكون. المهمة إنجاز يتم أن بعد موقع تقرير إصدار عادة يتم .ب 
 .النهائي ʪلتقرير مقرونةً  أو بمفردها مستقلةً  إصدارها يتم أن ويمكن الأعلى، الإدارية

 أو اليد بخط التقرير على ʪلتوقيع للتدقيق التنفيذي الرئيس قبل من المفوض الداخلي المدقق قيام هنا التقرير بتوقيع يقصد .1
 .التقرير به يرفق الذي الخطاب في التوقيع ذلك يكون أن يمكن أو. الإلكتروني التوقيع ʪستخدام

 أن أدنى كحد يجب لكن المهمة، نوع أو المؤسسات ʪختلاف تدقيق مهمة ϥي يتعلق فيما النهائية التقارير ومحتوى شكل يختلف .ج 
 .نتائجهاو نطاقهاو المهمة أهداف على التقرير يشتمل

 .تحققه أن منها المتوقع وما ،هاتنفيذ وأسباب المهمةتوضح غاية  : Objectives of the Engagement المهمة أهداف .1

 غطتها التي الزمنية والفترة تدقيقها تم التي والأنشطة المنفذ العمل حدود يحدد : Scope of the Engagementالمهمة نطاق  .2
 لم والتي ʪلمهمة المتعلقة والإجراءات والنواحي نفذت التي التدقيق إجراءات أيضاً  النطاق في يحدد أن ويمكن. التدقيق أعمال
  :التدقيق مهمة وأهداف نطاق عن عادةً  التبليغ ويتم .العمل يشملها

  خلال عملية التخطيط للمهمة. ).أ (

  خلال أداء المهمة، إذا كان هناك انحراف عن النطاق والأهداف المخطط لها. ).ب (

  لمهمة.لالنهائي  التقريرفي  ).ج (

 :على عادة وتشتمل  Resultsالنتائج .3

 لها وصل التي النتائج عادة وتمثل. والوقائع الحقائق تبين علاقة ذات بياʭت هي:  Observationsالملاحظات ).أ (
 .وتوصياته استنتاجاته المدقق عليه يبني الذي الأساس وتشكل. للعمل أدائه لدى المدقق

 التي والملاحظات تدقيقها تم التي للأنشطة الداخلي المدقق لتقييمات ملخص هي :Conclusions الاستنتاجات ).ب (
 يجب أن تستند الاستنتاجات إلى ملاحظات وتحليلات وتقييمات مناسبة.  .اكتشافها تم

، تدقيقالشمل درجات التصنيف، أو الاستنتاجات، أو أي توصيفات أخرى لنتائج مهمة : تOpinions الآراء ).ج (
إن تقديم آراء  مرتبطة ʪلجوانب الواقعة ضمن نطاق مهمة التدقيق وأهدافها.التوصيفات وتكون هذه التقييمات أو 

 .حول مهمة التدقيق ليس إلزامياً، حيث ينبغي تقديم الآراء عندما يكون ذلك ملائماً 
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  لضوابط الرقابية على عملية، أو الم اتالمهمتشمل مهمات التدقيق التي ينبغي تقديم آراء فيها تلكʪ تعلقة
لتحديد ما إذا كان يجب  عتبارالاأخذ نتائج المهمة ومدى أهميتها في يجب و خطر، أو وحدة أعمال محددة. 

 .صياغة آراء

  خذ ، أي رأيإصدار عندϩ والأطراف  الإدارة لسمجعتبار توقعات الإدارة العليا و لااذلك الرأي في يجب أن
 وذات صلة ومفيدة. المعنية الأخرى، ويجب أن تكون هذه الآراء مدعّمة بمعلومات كافية وموثوقة

 التدقيق عن الآراء الكلية العامة ( تختلف الآراء على مستوى مهمةoverall opinions والتي يجب أن تكون (
مستندة إلى نتائج عدد من مهمات التدقيق المختلفة. وسيتم نقاش الآراء الكلية العامة لاحقاً ضمن هذا 

 القسم.

 ياتتوص الداخلي المدقق يقدم يجب أن : Recommendations and Action Plansالعمل وخطط التوصيات ).د (
. كلما كان ذلك مناسباً   والآراء التي تم التوصل إليها ستنتاجاتالاو  لاحظاتالم على مبنية مقترحة عمل طوخط
 أن يمكن كما العمليات، تحسين أو الراهن الوضع لتصحيح مقترحة إجراءات التوصيات هذه تشمل أن ويمكن
 .الأداء تعزيز أو لتصحيح طرق تقترح

 :يلي ما على أيضاً  تشتمل أن الممكن من ʪلمهام المتعلقة النهائية البلاغات إن .د 

 للوحدات بوصف التبليغ متلقي تزود أن يمكن والتي:  Background Informationالمهمة بخلفية الخاصة المعلومات .1
 والاستنتاجات الملاحظات لحالة وصفاً  تشمل أن أيضاً  يمكن. فيها تعمل التي والبيئة مراجعتها تمت التي والأنشطة
 .السابقة التقارير عن الناتجة والتوصيات

 .ككل البلاغ محتوى عن موجزاً  تقدم التي : Summariesالملخصات .2

 التبليغات تشتمل أن المناسب من يكون قد:  ʪEngagement Client Accomplishmentsلمهمة المعني العميل إنجازات .3
 المرضي ʪلأداء الإشادة أو السابقة المهمة منذ تحققت التي التحسينات عادة تتضمن التي المهمة عميل إنجازات على النهائية
 أن أجل ومن منصفاً  عرضاً  القائمة الأحوال عرض أجل من ضرورية تكون قد المعلومات وهذه. تدقيقها تم التي للجهة
 .مناسب وتوازنٌ  سليم منظورٌ  للمهمة النهائي للبلاغ يتحقق

 التي التوصيات أو الآراء أو الداخلي المدقق استنتاجات حول : ʪEngagement Client's Viewsلمهمة المعني العميل راءآ .4
 تقديم đدف المهمة نتائج حول نظره وجهة لبيان الفرصة ʪلمهمة المعني العميل يعطى أن الملائم فمن. عنها المهمة أسفرت
 الاستعاضة đدف لدية الأصول لحماية إجراءات يتخذ أن العميل يختار أن يمكن المثال، سبيل فعلى. ومتوازن منصف تقرير
 ففي. محدودة الأصول هذه ددē التي المخاطر لكون أو عليها التأمين كلفة ارتفاع إلى نظراً  الأصول تلك على التأمين عن
 المهمة عميل ومبررات شروح وعلى التأمين تغطية في القصور هذا ذكر على الداخلي المدقق تقرير يشتمل قد الحالة هذه
 .التقرير في الواردة الحقائق ضوء في الأنسب الإجراء لاتخاذ التقرير لمتلقي الفرصة تتاح وبذلك. القصور هذا حول
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هنية فذّت بما يتوافق مع المعايير الدولية للمارسة الميمكن للمدققين الداخليين الإشارة في التقرير النهائي للمهمة إلى أن المهمة قد نُ  .ه 
 للتدقيق الداخلي الصادرة عن جمعية المدققين الداخليين. ويحدد المعياران التاليان شروط استخدام هذه الإشارة:

يمكن للمدققين الداخليين الإفادة ϥن مهماēم قد "تم إجراؤها وفقاً للمعايير الدولية للممارسة المهنية للتدقيق الداخلي"   .1
 Ϧكيد وتحسين الجودة تؤيد تلك الإفادة.فقط في حال كانت نتائج برʭمج 

عندما تؤثرّ حالات عدم التقيّد بمبادئ أخلاقيات المهنة أو المعايير على مهمة محددة، فيجب أن يفصح التبليغ المتعلق  .2
 بنتائج مهمة التدقيق تلك عن:

 .ʫماً  تقيّداً  đا التقيّد يتم لم التي المعايير أو المهنة أخلاقيات مبادئ أو السوكقواعد  ).أ (

 .التقيّد عدم أسباب ).ب (

 التقيّد على مهمة التدقيق وعلى النتائج التي تم تبليغها بشأن المهمة. عدم Ϧثير ).ج (

 ،وواضحة ،وموضوعية ،دقيقة التبليغات تكون أن يجب ،للمعاييروفقاً  :Quality of Communicationsالتبليغات  جودة  .و 
 .المناسب الوقت في تصدر وأن ،وكاملة ،وبنَّاءة ،وموجزة

 ʪلحقائق تتقيد والتي التحريفات، أو الأخطاء من تخلو التي تلك هي )الصحيحة أو(:  Accurateالدقيقةالتبليغات  .1
  . đا المتعلقة والوقائع

  .والأدلة البياʭت وعرض وتلخيص وتقييم جمع في والدقة العناية مراعاة يجب ).أ (

المهم استخدام التعابير الدقيقة المدعومة ʪلدلائل التي تم جمعها ، من في التبليغات والدقة على الصحة للمحافظة ).ب (
ن بـ "الإفصاح عن  و ن الداخليو ، يطُالَب المدققووفقاً لـمبادئ أخلاقيات المهنة خلال أداء المهمة. علاوة على ذلك،

التقارير المقدمة عن كافة الحقائق المادية المعلومة لديهم، والتي، إذا لم يتم الإفصاح عنها، من شأĔا أن تشوه 
للتدقيق  التنفيذي الرئيس يقوم أن يجب، ففي التبليغاتالأنشطة الخاضعة للتدقيق". وإذا ما حصل خطأ ما 

 .المصححة المعلومات ϵبلاغ الداخلي

 منصف تقييم عن ʭتجة وتكون متحيزة، ولا منحازة وغير منصفة تكون التي تلك هي:  Objectiveالموضوعيةالتبليغات  .2
  . والظروف الحقائق لكافة ومتوازن

 ϥي التأثر ودون محاʪة أو إجحاف دون عنها والتعبير والتوصيات والاستنتاجات الملاحظات استخلاص يجب ).أ (
 .الآخرين جانب من سليم غير Ϧثير أو شخصية مصالح

ʪلتركيز على أوجه  نويقومو لضمان الموضوعية في التبليغات، يستخدم المدققون الداخليون التعابير غير المنحازة  ).ب (
المدققون  أن يتمتع بهب الذي يجو  قف الفكري غير المنحازالقصور في العمليات وفي تنفيذها. تبدأ الموضوعية ʪلمو 

 .وصفه في مبادئ أخلاقيات المهنة الموضوعية هي مبدأ أخلاقي وردكما أن الداخليون عند أدائهم للمهام.  
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 المصطلحات استخدام تجنب فيها يتم والتي فهمها، ويسهل منطقية تكون التي تلك هي : Clearالواضحةالتبليغات  .3
 .ʪلموضوع الصلة ذاتو  واللازمة الهامة المعلومات افةك وتقديم الضرورية، غير الفنية والتعبيرات

 الضروري غير والتوسع التعقيد من وتخلو الموضوع حول تنصب التي تلك هي : Concise)المركزة( الموجزةالتبليغات  .4
 مغزى وذات واضحة فكرةٍ  كل تصبح أن هو هنا المطلوب التركيز من والهدف. والإسهاب والتكرار فيها المبالغ والتفاصيل
 .والمقتضب البليغ ʪلتعبير عنها يعبر ولكن منطقي،

 كان حيثما التحسينات إلى وتفضي ʪلمهمة المعني والعميل المؤسسة تساعد التي تلك هي : Constructiveالبنَّاءةالتبليغات  .5
  . لازماً  التحسين

  . المؤسسة أهداف على وتركز تماماً  المقصود المعنى وتؤدي وإيجابية مفيدة المستخدمة والنبرة المحتوʮت تكون أن يجب ).أ (

التبليغات البناءة من انتهاج عملية تعاونية لإيجاد الحلول التي من شأĔا أن تفسح المجال للتغييرات الإيجابية في  تمُكّن ).ب (
 .موضوع المهمة والمؤسسة

 وتكون ʪلبلاغ المستهدفين للمتلقين ʪلنسبة ضروري شيء أي إلى تفتقر لا التي تلك هي : Completeالكاملةالتبليغات  .6
  .والاستنتاجات التوصيات تؤيد بحيث ʪلموضوع الصلة والوثيقة واللازمة الهامة والملاحظات المعلومات لكل شاملة

 الداخلي. المدققتمُكّن التبليغات الخطية المكتملة القارئ من التوصل إلى نفس الاستنتاج الذي توصل إليه  ).أ (

 الإدارة تمكّن بحيث محلها وفي ملائمة وتكون السليم الوقت في تصدر التي تلك هي : Timelyالتوقيت المناسبةالتبليغات  .7
  .وفعالة مناسبة تصحيحية إجراءات اتخاذ من
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  توزيعه طريقة وتحديد المهمة تقرير على المصادقة
Approving Report and Determining Its Distribution 

 .المناسبةيجب على الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي تبليغ نتائج مهمة التدقيق الى الأطراف ، للمعاييروفقاً  .أ 

بل إرساله، وعن اتخاذ القرار الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي مسؤول عن مراجعة، والموافقة على، التبليغ النهائي للمهمة ق .1
. وعندما يفوّض الرئيس التنفيذي للتدقيق هذه توزيعهالتبليغ النهائي وحول كيفية  الجهات التي ستتلقلى تحديد حول

 الواجبات، فإنه يحتفظ بكامل المسؤولية.

 النهائية النتائج تبليغ عن مسؤولٌ  الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس إن - النهائي التقرير إصدار قبل الإدارة رد على الحصول .ب 
 مع والتوصيات الاستنتاجات الداخليون المدققون عادة ويناقش. مناسباً  اعتباراً  لها ستولي أĔا من التأكد يمكن التي الأطراف إلى

 المستوʮت تلك عادة هي الإدارة في المناسبة والمستوʮت. التدقيق لمهام النهائي التقرير إصدار قبل الإدارة في المناسبة المستوʮت
 تنفيذ صلاحية يملكون والذين العلاقة ذات الأعمال تفاصيل على المطلعين الأفراد أو هاتدقيق تم التي الأنشطة عن المسؤولة

 . اللازمة التصحيحية والتصرفات الإجراءات

 انتهاء بعد تعقد التي الاجتماعات في أو المهمة في العمل سير أثناء في والتوصيات الاستنتاجات مناقشة تجري ما عادةً  .1
  :ما يلي والمراجعات المناقشات هذهتشمل الأهداف من و . المهمة

 .وسلامته دقته لضمان تقديمه المزمع التقرير حول راجعة تغذية على الحصول  ).أ (

 .الداخليين المدققين قبل من المستخدمة المعلومات دقة من التأكد  ).ب (

 .النهائية البلاغات إصدار قبل الدقة عدم أو السهو حالات عن الكشف ).ج (

  .Ϧويلها في خطأ أو والوقائع للحقائق فهم سوء حالات أي حدوث عدم من التحقق  ).د (
  .التعارضات حسم  ).ه (
  التعرف على ماينوي عميل المهمة اتخاذه من أفعال وإجراءات استجابةً لملاحظات واستنتاجات المهمة. ).و (
 للملاحظات ʪلنسبة نظره وجهات وإبداء إيضاحه يلزم ما لإيضاح ʪلمهمة المعني للعميل الفرصة إʫحة ).ز (

 .المسؤولين إلى متوازن تقرير تقديم وʪلتالي، إليها التوصل تم التي والتوصيات والاستنتاجات

 .اللاحقة التدقيقات خلالالتوتر  تخفيضتحسين العلاقة مع عميل المهمة و  ).ح (

فمن الممكن أن يشمل البلاغ حول نتائج المهمة، ذا كان هناك خلافات بين العميل المعني ʪلمهمة والمدقق الداخلي إ .2
الخاص ʪلمهمة مواقف كلا الطرفين وأسباب عدم الاتفاق بينهما، ومن الممكن أن تدرج في ذلك البلاغ تعليقات كتابية من 

يرفق ʪلتقرير. أو يمكن عرض وجهات نظر العميل المعني ʪلمهمة ضمن متن  قبل العميل المعني ʪلمهمة وذلك كملحقٍ خاص
 .التقرير ذاته أو في خطاب مرفقٍ معه

 الإجراءات من أكثر مناسبةً  ʪلمهمة المعني العميل قبلمنالمستخدمةالإجراءاتأنالداخليالمدققوجد إذا :هامة ملاحظة
  .الإجراءات في التغير لتوثيق اقتراح يقدم وأن التغير عن ʪلإبلاغ يقوم أن عليه فيتوجب الموثقة،
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 ستتلقى التي الجهات بتحديد الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس يقوم عليه، والموافقة النهائي التقرير مراجعة بعد –توزيع النتائج   .ج 
 đذا متعلقة إرشادات يقدم والذي ،"النتائج توزيع" التنفيذي الإرشاد إلى التالية الفقرات تستند .التقرير توزيع وكيفية التقرير

 :الموضوع

يحصل الرئيس  تتطلب التبليغات النهائية موافقة الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي أو موافقة الشخص المكلف من قبله. .1
الاعتماد على المدقق الداخلي التنفيذي للتدقيق الداخلي على التبليغات النهائية ويقوم بمراجعتها وتحديد مدى إمكانية 

 الذي قام بتحضير التقرير قبل إعطاء الموافقة النهائية عليه.

 :عند تحديد الجهات التي ستتلقى التقرير، ϩخذ الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي في الاعتبار .2

للتأكد من أن التبليغ يتم للشخص  بروتوكولات التواصل في المؤسسة ʪلإضافة إلى المخطط التنظيمي للمؤسسة ).أ (
  .الموجود في المستوى التنظيمي المناسب

 .الإدارة العليا ومجلس الإدارة المتعلقة بتبليغ نتائج مهام التدقيق وقعاتت ).ب (

  الأعمال التصحيحية.ما إذا كان لأي جهة حاجة بتلقي النتائج، وما إذا كان لأي جهة مسؤولية متعلقة ϵدارة   ).ج (
يرسل الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي نسخاً مطبوعة أو الكترونية عن التقرير النهائي للجهات المناسبة الداخلية يمكن أن  .3

والخارجية، وذلك حسب الاتفاق الذي تم عند التخطيط لمهمة التدقيق، أو كما هو مطلوب في ميثاق التدقيق الداخلي، 
 لتي ستتلقى التبليغ هي الجهات القادرة على معالجة نتائج المهمة.وبروتوكولات التبليغ. وعادةً ما تكون الجهات ا

سب الجهة التي ستتلقى التبليغ. ويحدد الرئيس تحديد شكل التبليغ بحمن الممكن تبليغ النتائج شفهياً أو خطياً، ويمكن  .4
 .التنفيذي للتدقيق الداخلي الشكل الذي سيتم استخدامه لمخاطبة كل جهة

 :يلي ما المهمة عن النهائيالتبليغ  ستتلقىتشمل الأطراف التي  .د 

 .الملائمة التصحيحية الإجراءات اتخاذ ضمان بمقدورها التي الأطراف .1

 .المهمة تنفيذ سياق في مراجعته تمت الذي ʪلنشاط المختصة الإدارة .2

 .المؤسسة إدارة في العليا المستوʮت إلى التقرير عن ملخص يقدم .3

 التدقيق ميثاق مع ومتوافقاً  مسموحاً  ذلك يكون عندما( الخارجي المدقق إلى التقرير من نسخة يقدم الطلب، حال في .4
 ).الداخلي

 .ذلك المجلس طلب حال في الإدارة مجلس .5

 .التدقيق لجنة إلى الهامة النتائج تبليغ يتم .6

 .)ات التاليةالفقر  في شرحه سيتم كما( الخارجية الأطراف .7
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 معلومات أĔا أساس على المهمة عن النهائي البلاغ سيتلقى من كل إلى معينة معلومات عن الإفصاح المناسب من يكون لا قد  .ه 
 هذه مثل وفي. قانونية غير أو صحيحة غير ϥفعال متعلقة معلومات أو خاصة ملكية ذات معلومات أو معينة اعتبارات تحميها
 الإدارة بتصرفات مرتبطة عنها التبليغ يتم التي الأحوال كانت وإذا. مستقل تقريرٍ  في المعلومات تلك عن الإفصاح يمكن ،الحالات
  .)المسألة بحسم ستقوم أĔا الإدارة أبدت لو حتى( المؤسسة إدارة مجلس إلى البلاغ توجيه فيجب العليا،

  Communications Outside the Organizationالمؤسسة نطاق خارج التبليغ .و 

 ذات التنظيمية والإجراءات والسياسات ʪلمهمة، الخاصة للاتفاقية عادة يخضع المؤسسة خارج جهة أي إلى المعلومات تبليغ .1
 :بذلك المتعلقة الأخرى الاعتبارات وتشمل. الداخلي التدقيق ميثاق في الواردة والتوجيهات المؤسسة، في العلاقة

 بتبليغ المتعلقة القانونية والاعتبارات والإشرافية الرقابية الجهات ومتطلبات الشخصية الخصوصية مراعاة متطلبات ).أ (
 .الخارجية الجهات إلى المعلومات

 الخارجية الجهات إلى تقدَّم التي التقارير أو البلاغات عليها تحتوي أن يمكن التي الأخرى والمعلومات النتائج طبيعة ).ب (
 .المؤسسة عن

 .تبليغها المراد المعلومات حول كتابي اتفاق وجود إلى الحاجة ).ج (

 .  التقارير في المتضمنة المعلومات توزيع أو نشر على المفروضة الأخرى القيود أو النشر حقوق ).د (

 حذراً  الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس يكون أن المهم من المؤسسة، وبروتوكولات القانونية ʪلالتزامات التقيّد من للتأكد .2
 الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس ϩخذ أن ينبغي ذلك، إلى ʪلإضافة. المؤسسة خارج النتائج لتبليغ الاستعداد أثناء جداً 
 أو للمؤسسة، السوقية القيمة على المعلومات هذه مثل تؤثر أن يمكن إذ الحساسة، المعلومات تبليغ عواقب الاعتبار في

 المستشار استشارة المفيد من أنه الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس يجد وقد. التنافسية قدرēا أو أرʪحها، أو سمعتها،
  .المؤسسة في ʪلقوانين الالتزام عن المسؤولة والجهات القانوني

أية بياʭت يجب أن تشمل تلك التبليغات تبليغ النتائج النهائية إلى أطراف من خارج المؤسسة، عند نه تشترط المعايير أ .3
 .حول قيود نشر تلك النتائج أو استخدامها

عندما يتم طلب المعلومات من قبل جهات خارجية، على المدقق الداخلي أن يقيم مثل هذه الطلبات في ضوء الاعتبارات  .4
داخلي تلك فقد يكون من الملائم أن يراجع المدقق ال السابقة، وإذا كانت المعلومات المطلوبة تتعلق بتقارير معدة سابقاً 

 .التقارير قبل تبليغها إلى جهات خارجية وذلك لتحديد ما إذا كانت تحوي معلومات حساسة

يجب أن يكون المدقق الداخلي على دراية ʪلإجراءات التنظيمية والالتزامات القانونية المحلية عند تبليغ المعلومات  :هامة ملاحظة
قد تطلب المحكمة القانونية من المدققين الداخليين  ،القوانينإلى أي جهة خارجية عن المؤسسة. ففي بعض 

الإفصاح عن معلومات سرية تتعلق ʪلتدقيق والتي من المحتمل أن تؤذي المؤسسة التي يعمل فيها المدقق. فإذا كانت 
  العلاقة. القوانين المحلية تلزم المدقق ʪلإفصاح استجابة لطلب المحكمة فيجب عليه الإفصاح عن المعلومات ذات
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  Errors and Omissionsوالسهو  الخطأ .ز 

 النهائي التقرير من مقصود غير بشكل هامة معلومات حذف أو للبياʭت مقصود غير تحريف عن عبارة ϥنه الخطأ يعُرَّف .1
 .ʪلمهمة المتعلق

 إبلاغ الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس على فيجب ،هاماً  حذفاً  أو خطأً  النهائي البلاغ تضمن حال فيأنه  المعاييرتنص  .2
 .واضح بشكل المصححة المعلومات فيه مُبرِزاً  المعدل ʪلتقرير وتزويدهم الأصلي التقرير متلقي جميع

الأهمية النسبية لأمر أو مسألة ما حسب السياق الذي تؤخذ "على أĔا  المعايير" في Significance الأهميةتعرّف " ).أ (
بما في ذلك العوامل الكميّة والنوعية مثل حجم وطبيعة وϦثير وعلاقة وأثر هذا الأمر أو هذه  ،عتبارفيه بعين الا

المسألة. الحكم المهني يساعد المدققين الداخليين عند تقييم أهمية الأمور أو المسائل التي تندرج في سياق الأهداف 
 "ذات الصلة.

خطأ ما أو حالةِ سهوٍ في التبليغ النهائي للمهمة،  فيمكن أن ϩخذ  بوجودالرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي عندما يعلم  .3
  حالة السهو:  هذا الخطأ أو أهمية مدىالأسئلة التالية في الاعتبار للمساعدة في تحديد 

  هل سيغير الخطأ أو السهو من نتائج المهمة؟ ).أ (

  هل سيغير الخطأ أو السهو من رأي أحدهم حول فداحة الاكتشافات؟ ).ب (

  الخطأ أو السهو من استنتاج ما؟هل سيغير  ).ج (

  هل سيغير الخطأ أو السهو في رأي ما؟ ).د (

  هل سيغير الخطأ أو السهو من إجراء موصى به؟ ).ه (

إذا كان الجواب على أيٍ من الأسئلة السابقة بـ "نعم"، فقد يقوم الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي ʪلبت ϥن الخطأ أو  .4
يذي للتدقيق الداخلي لإيجاد السبب وراء هذا الخطأ أو السهو وذلك لمنع حدوث السهو هام. وعادة ما يسعى الرئيس التنف

حالات مشاđة في المستقبل، ولتحديد ما إذا كان هناك حاجة لتضمين هذا السبب في التبليغات إلى الإدارة العليا ومجلس 
 الأدارة.

ححة إلى جميع الأطراف الذين كانوا قد تلقوا التبليغ المعلومات المصبتبليغ يقوم الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي  ومن ثم .5
 الأصلي.

 التدقيق نشاط ومكانة نزاهة حماية في منها كل ومسببات السهو وحالات الأخطاء عن فاعلة بصورة التبليغ يُسهم .6
 .الداخلي

 

 

  



  تقدمالتبليغ نتائج مهمة التدقيق ومراقبة 
 

 ®Powers Resources Corporation 2020 © الحقوق محفوظة  جميع18- 4
 

  العام الكلي الرأي
Overall Opinion 

للنتائج التي يقدمها الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي عند تناول الرأي الكلي العام هو تقدير درجات أو استنتاج أو وصف  .أ 
عمليات الحوكمة أو إدارة المخاطر أو الرقابة على مستوى واسع داخل المؤسسة. الرأي الكلي العام هو الحكم المهني للرئيس 

 لأخرى المشاđة لفترة زمنية محددة.التنفيذي للتدقيق الداخلي المبني على نتائج عدد من مهام التدقيق الفردية والنشاطات ا

عتبار استراتيجيات، وأهداف، ومخاطر المؤسسة، وتوقعات في الا ϩخذعندما يتم إصدار رأي كلي عام، يجب أن ، للمعاييروفقاً  .ب 
بمعلومات كافية، وموثوقة، وذات  مدعّماً الإدارة العليا ومجلس الإدارة والأطراف المعنية الأخرى. ويجب أن يكون الرأي الكلي العام 

  صلة، ومفيدة.

  ما يلي:تتضمن التبليغات بشأن الرأي الكلي العام  .1

  .الرأي يشملها التي الزمنية الفترة ذلكنطاق المهمة، بما في  ).أ (

  .المهمة نطاق على المفروضة القيود ).ب (

 تقدم التي الجهات من أخرى جهة أي على الاعتماد ذلك ويشمل المهمة، بتلك المتعلقة المشروعات كل ةمراعا ).ج (
  .التأكيد خدمات

  .الرأي تؤيد التي ʪلمعلومات ملخّص ).د (

  .العام الكلي  للرأي كأساس المستخدمة المقاييس من ذلك وغير الرقابة أو المخاطر إطار ).ه (

  .إليه التوصل تم الذي الاستنتاج أو الحكم، أو العام، الرأي ).و (

  الرأي.هذا الأسباب وراء الافصاح عن يجب أن يتم  ،كلي عام سلبي  رأي إصدار حال في .2

 :هيختلف الرأي الكلي العام عن آراء واستنتاجات المهمة في أن .ج 

 واحدة ويتم تبليغها كجزء من تبليغات المهمة.يجري التوصل إلى آراء واستنتاجات المهمة اعتماداً على مهمة تدقيق  .1

ويتم تبليغه بشكل منفصل عن تبليغات  نتائج العديد من مهام التدقيق يجري التوصل إلى الرأي الكلي العام اعتماداً على .2
  المهمات.

مناقشته مع تم تو إصدار هذا الرأي يعود إلى تقدير المؤسسة فصدار رأي كلي عام، ليس ملزماً ϵالرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي  .د 
  الإدارة العليا ومجلس الإدارة.
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  الاستشارية الخدمات مهام في التبليغ عملية
Reporting on Consulting Engagements 

 .ʪلمهمة المعني العميل إلى الاستشارية للمهام النهائية النتائج تبليغ مسؤولية الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس عاتق على يقع .أ 

 بحسب والمضمون الشكل حيث من ونتائجها الاستشارية الخدمات مهام في العمل سير عن للتبليغ اللازمة الاتصالات تختلف .ب 
 هذه عن التبليغ متطلبات بتحديد الخدمة تلك تطلب التي الجهة تقوم ما وعادة. đا المعني العميل واحتياجات المهمة طبيعة

 الذي الشكل فإن ،ذلك مع. الإدارة مع عليها والاتفاق تحديدها تم التي الأهداف تحقيق الحالة هذه في يراعى أن ويجب النواحي،
 أي أو عليها مفروضة حدود أو قيود وأي المهمة تلك طبيعة توضيح فيه يراعى أن يجب الاستشارية الأعمال نتائج تبليغ في بعتّ ي ـُ

 .đا علم على المعلومات تلك مستخدمو يكون أن يلزم أخرى عوامل

 تكون وحينما. والحوكمة والرقابة المخاطر ϵدارة المتعلقة الأمور بعض توضيح يتم قد الاستشارية، الخدمات بمهام القيام أثناء في .ج 
  .đا الإدارة مجلس أو العليا الإدارة إبلاغ يجب فإنه للمؤسسة، ʪلنسبة هامة الأمور هذه
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  المخاطر قبول عن التبليغ
Communicating the Acceptance of Risks  

 :المتبقية المخاطر تقييم عن الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس مسؤولية  .أ 

 الرقابية والضوابط الاستجاʪت جميع تطبيق بعد الخطر من المتبقي القسم إلى يشير : Residual Risk المتبقي الخطر .1
 .وإدارēا المخاطر من للتخفيف المخاطر إدارة وتقنيات

 دعم في الداخلية الرقابية والضوابط المخاطر إدارة فعّالية فحص عن مسؤولاً  الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس يكون .2
 .طرالمخا لتلك المؤسسة تقبل مدى إلى استناداً  يةقالمتب المخاطر معقولية مستوى تقييم عن وكذلك ،المؤسسة أهداف

عندما يخَلُص الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي إلى أن الإدارة قد قبلت مستوى من المخاطر غير مقبول على أنه  المعاييرتنص  .ب 
للمؤسسة، فإنه يجب على الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي أن يناقش الأمر مع الإدارة العليا. وإذا ما ارϦى الرئيس ʪلنسبة 

 التنفيذي للتدقيق الداخلي أن المسألة لم تحُلّ، فإنه يجب عليه تبليغ المسألة إلى مجلس الإدارة.

 تنفيذ تقدّم متابعة ثناءأ أو إستشارية، مهمة أو Ϧكيد مهمة أثناءيُلاحظ  أن يمكن الإدارة قبلتها التي المخاطرتحديد  .1
 .أخرى وسائل خلال من أو. سابقة تدقيق مهمات إثر على الإدارة قبل من المتخذة التصحيحية الإجراءات

 .الإدارة ومجلس العليا الإدارة مسؤولية من بل ،الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس مسؤولية ليس المخاطر موضوع حسم .2

 فيما يلي ملخص لأهم الإرشادات الواردة في الإرشاد التنفيذي "تبليغ قبول المخاطر" الصادر عن جمعية المدققين الداخليين: .ج 

تجاه نتائج مهمة التدقيق والإجراءات التصحيحية ذات الصلة، قد يصبح الرئيس أثناء مراقبة ومتابعة تصرفات الإدارة  .1
ʪلملاحظات ذات المخاطر العالية والتي لا يتم تصحيحها في الوقت المناسب، أو  التنفيذي للتدقيق الداخلي على دراية

في هذه الحالة  وʪلتالي فهي غير مقبولة ʪلنسبة للمؤسسة. ،تكون أخطارها أعلى من الحد الذي تتحمله المؤسسة عادةً 
 العليا.بتبليغ هذا الوضع إلى الإدارة  اً يكون الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي مطالب

قبل هذا التبليغ، يناقش الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي عادةً المسألة مع أعضاء الإدارة المسؤولين عن الناحية  ).أ (
 لحل تلك المخاطر.معهم إلى اتفاق التي تتعلق đا هذه المخاطر، وذلك حتى يفهم وجهة نظر الإدارة، ويتوصل 

 س التنفيذي للتدقيق الداخلي تصعيد الأمر بتبليغه إلى الإدارة العليا.إن لم يتم التوصل إلى هكذا اتفاق، على الرئي ).ب (

إن بقيت المخاطر دون حل بعد إجراء مناقشة مشاđة مع الإدارة العليا، فعندها على الرئيس التنفيذي للتدقيق  ).ج (
 لموضوع مع الإدارة.الداخلي تبليغ المسألة إلى مجلس الإدارة. وعندها يكون القرار بيد مجلس الإدارة حول مقاربة ا

على المخاطر المرتفعة الهامة التي يرى الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي أĔا تقع فوق مستوى تحمل تطبق هذه العملية  .2
  المؤسسة. وقد تتضمن تلك المخاطر:

  المخاطر التي يمكن أن تؤذي سمعة المؤسسة. ).أ (

  المخاطر التي يمكن أن تؤذي الأشخاص. ).ب (
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تؤدي إلى غرامات قانونية كبيرة، وقيود على ممارسة الأعمال، أو غيرها من العواقب المالية أو  المخاطر التي يمكن أن ).ج (
  التعاقدية.

  الخطأ المادي الكبير في القوائم المالية. ).د (

  الاحتيال أو الأعمال غير القانونية الأخرى.  ).ه (

  .للمؤسسة الاستراتيجية الأهداف تحقيق تعيق التي الكبيرة المعوقات ).و (
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  العاشرالدرس  مذاكرة
 1149السؤال  .1

  لتقرير مرحلي مكتوب موجه إلى العميل المستفيد من مهمة التدقيق؟ أي الحالات التالية يرجح أن تكون موضوعاً 
  .امةملاحظات سلبية ه ةدون اكتشاف أي االتدقيق التي تم التخطيط له مةمن مه%  70تم تنفيذ  .أ 
  لسجلات معينة. سابقاً  امن المراجعة المفصلة المخطط له الاستقصاء بدلاً قرر المدققون أن يستخدموا إجراءات  .ب 
  التدقيق بسبب مؤشرات على احتمال وجود احتيال. مةتم توسيع نطاق برʭمج مه .ج 
 لقوانين التلوث. اكاً يقوم أحد المصانع الفرعية التابعة للعميل بحرق بعض المواد بطريقة قد تشكل انته .د 

  
 1003السؤال  .2

  ب التالية لا يعتبر من مزاʮ إصدار تقارير تدقيق مرحلية؟أي الجوان
  .التقارير أن يخفض من الوقت اللازم لكتابة التقارير ذهيمكن لاستخدام ه .أ 
  .فورʮً  بتبليغ المعلومات التي تتطلب تصرفاً  ايسمح استخدامه .ب 
  .ياً شفه االتقارير بطريقة غير رسمية، وتبليغه ذهيمكن تنفيذ ه .ج 
 .ائييمكن للتقرير المرحلي الرسمي المكتوب أن يلغي الحاجة إلى إصدار تقرير Ĕفي ظروف معينة،  .د 

 
 969السؤال  .3

  ما هي خصائص نتائج التدقيق التي يجب أن تؤكد عليها توصيات تقرير التدقيق؟
  .السبب .أ 
  .الواقع الفعلي .ب 
  .معايير القياس .ج 
  الأثر. .د 
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 1154السؤال  .4
  لكي:يجب تضمين التوصيات في تقارير التدقيق 

  .تزود الإدارة بخيارات من أجل معالجة نتائج التدقيق .أ 
  .ʪلطريقة المقترحة من قبل المدقق المشكلاتتؤكد ϥنه قد تم حل  .ب 
  .تخفض من الوقت المطلوب لتصحيح نتائج التدقيق .ج 
  تضمن معالجة نتائج التدقيق بغض النظر عن الكلفة. .د 

  
 978السؤال  .5

  يهعادة  الموجزةتدقيق التقارير  من الغاية
  .لإدارة التشغيلية المحليةا تبليغ .أ 
  .المشاركين في المهمة فقط خرينالآدققين المللمراجعة من قبل  .ب 
  .الإدارة العليا و/أو لجنة التدقيق تبليغ .ج 
  .الوسطى في الإدارة ينالعامل تبليغ .د 
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  العاشر الدرس مذاكرة إجاʪت
 1149السؤال  .1

  .الحالة ذهحاجة لتقرير مرحلي مكتوب في ه ناكليس (أ) لأنه ليس ه .أ 
  .التدقيق مةʪلنسبة للعميل المستفيد من مه يةليس (ب) لأن قيام المدقق ϵجراء تغيييرات في طريقة عمله ليس بذي أهم .ب 
  .لالتدقيق بوجود مؤشرات على احتمال وجود احتيا مةليس (ج) لأنه لا يتم إبلاغ عميل مه .ج 
  بسرعة. االحالة تتطلب لفت نظر العميل إليه ذهفمثل ه الجواب (د) صحيح. .د 

  
 1003السؤال  .2

  .فض من الوقت اللازم لكتابة التقاريرلأن التقارير المرحلية يمكن أن تخليس (أ)  .أ 
  .من مزاʮ استخدام التقارير المرحلية ذهليس (ب) لأن ه .ب 
  .بشكل رسمي أو غير رسمي اويمكن إرساله يةليس (ج) لأنه يمكن أن تكون التقارير المرحلية كتابية أو شفه .ج 
ولا يلغي الحاجة إلى  ائي، إن تقديم تقارير مرحلية لا يقلل من قيمة التقرير النهللمعايير فوفقاً  الجواب (د) صحيح. .د 

  إصدار ذلك التقرير.
  

 969السؤال  .3
  يعطي السبب الإجابة عن سؤال "لماذا؟" ويجب أن يكون الأساس في الإجراءات التصحيحية. الجواب (أ) صحيح. .أ 
  ." فهو الأساس للمقارنة مع المعايير المعطاةئنكا  ليس (ب) لأن الواقع الفعلي يصف ببساطة "ما هو .ب 
  .ليس (ج) لأن معايير القياس تصف "ماذا يجب أن يكون" وتقارن مع الواقع الفعلي .ج 
 ن الأثر يركز على أهمية النتائج.ليس (د) لأ .د 

 
 1154السؤال  .4

  .تمثل التوصيات الآراء المتاحة للإدارة الجواب (أ) صحيح. .أ 
  .ليس (ب) لأنه يجب أن يتم حل المشكلة ʪلطريقة التي تبدو مناسبة للإدارة وليس للمدقق .ب 
لمعالجة نتائج التدقيق، لكن  ليس (ج) لأن إعطاء التوصيات قد يمكن الإدارة من تخفيض التكاليف والوقت المخصص .ج 

  .لايوجد ضمانة لهذا الأمر
  ليس (د) وفق الجواب (أ). .د 
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 978السؤال  .5
  .لا تحتوي على تفاصيل كافية ʪلنسبة للإدارة التشغيلية الموجزةليس (أ) لأن التقارير  .أ 
  .وحدهمالمدققين  تخصلا يوجد تقارير تدقيق  نهليس (ب) لأ .ب 
و مجلس الإدارة و/أو أعلى لجنة التدقيق  اعرضه وه الموجزةمن التقارير  دفعادة ما يكون اله الجواب (ج) صحيح. .ج 

  .الإدارة العليا
  .الوسطىتحتوي على تفاصيل كافية ʪلنسبة للعاملين في الإدارة  لا الموجزةليس (د) لأن التقارير  .د 
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  الحادي عشر الدرس
   تقدمال مراقبة:  ب القسم
 :التعليمية الأهداف

 النتائج التي خلصت إليها المهمة، بما في ذلك خطة عمل الإدارة. (مستوى المهارة)تقييم  .1

 ومجلس الإدارة. (مستوى المهارة) التي تم إبلاغها إلى الإدارةإدارة عملية مراقبة ومتابعة ما يُـتّخذ إزاء نتائج المهمة  .2

 

 تم التي النتائج إزاء يتخذ ما لمتابعة نظام وصون وإرساء بوضع الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس يقوم أن يجب ،للمعايير وفقاً  .أ 
 اتخذēا التي الإجراءات أن وضمان لرصد متابعة عملية بوضع يقوم أن للتدقيق التنفيذي الرئيس على يجب .الإدارة إلى إبلاغها
 .إجراء أي اتخاذ عدم مخاطر قبلت قد العليا الإدارة أن أو فعّال، بشكل تنفيذها تم قد الإدارة

 المسؤوليات .ب 

 إدارة مسؤولية من المناسب الوقت في الداخلي التدقيق نشاط توصيات تطبيق يعتبر - الإدارة العليا ومجلس الإدارة .1
 المدققين قبل من المقدمة والمقترحات التوصيات ومتابعة تنفيذ مسؤولية الإدارة ومجلس الإدارة عاتق على فتقع. المؤسسة
 . والخارجيين الداخليين

نشاط التدقيق  ومقترحات توصيات إزاء يتخذ ما لمراقبة إجراءات تطوير عن مسؤول - الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس .2
 التوصيات أن من التأكد على الإدارة ومجلس العليا الإدارة مع ʪلتعاون الداخلي التدقيق نشاط ويعمل. الداخلي

 .بالمناس الاهتمام تتلقى والمقترحات

تطوير عملية لالتقاط الملاحظات ذات الصلة، والأعمال بلرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي تتضمن المراقبة الفعالة قيام ا .ج 
التصحيحية التي تم الاتفاق عليها، والحالة الراهنة. وʪلنسبة للملاحظات التي ما زالت قيد التصحيح، تتضمن المعلومات التي يتم 

  تسجيلها ومتابعتها:

  الملاحظات التي تم تبليغها للإدارة ودرجة خطورēا النسبية. .1

  طبيعة الأعمال التصحيحية التي تم الاتفاق عليها. .2

  .الأعمال التصحيحية فترةتوقيت، و  .3

  عن كل عمل تصحيحي. لإدارة أو مالك العملية المسؤولا .4

  .الحالة هذه بتأكيد الداخلي التدقيق قام إذا وما، التصحيحيةالراهنة للأعمال  الحالة .5
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 نتائج المهمة بخلفية داكنة. متابعةقد تم تمييز خطوات و . التدقيق مهمة خطوات كامل التالي الرسم يلخص  .د 

  التدقيق مهمة خطوات
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 Monitoring Approach المراقبة أسلوب .ه 

 اعتماداً على: الداخليلرئيس التنفيذي للتدقيق من قبل االمراقبة  وأسلوبتواتر  تحديديتم  .1

 .العليا والإدارة الإدارة مجلس توقعات ).أ (

 .المبلّغة والتوصيات الملاحظات أهمية ودرجة المخاطر مستوى ).ب (

 .الموارد توافر درجة ).ج (

  . اللازمة التصحيحية الإجراءات تطبيق وصعوبة ديتعق مدى ).د (
 .التصحيحية الإجراءات ذيتنف في التوقيت أهمية ).ه (

 النحو على تنفيذها في الإخفاق عن أو اللازمة التصحيحية الإجراءات تنفيذ عدم عن ينجم أن يمكن الذي التأثير ).و (
 .اللازم السليم

 .التصحيحية الإجراءات تلك تستلزمها التي الزمنية الفترة ).ز (

 يمكن أن أن ϩخذ أسلوب المراقبة أحد الأشكال التالية:  .2

 حالة جميع الأعمال التصحيحية التي كان من المفترض أن تتم في الفترة الماضية. صورة دورية عنالتحري ب ).أ (

التصحيحية التي تم  جراءاتلتقييم جودة الإ ، وذلكهام التي آلت إلى توصيات هامةالملمتابعة متابعة مهمات تنفيذ  ).ب (
 .تنفيذها

 ستقبلية في نفس الناحية من عمل المؤسسة.المتدقيق كجزء من مهمات الالمتابعة  تنفيذ أعمال  ).ج (

 توقيت وحسن وفاعلية كفاية مدى بتحديد خلالها من يقومون عملية Ĕϥا الداخليين المدققين قبل من تتم التي المتابعة تعرّف .و 
 المدققون أبداها التي تلك ذلك في بما إʮها، تبليغها تم التي والتوصيات الملاحظات بشأن الإدارة تتخذها التي الإجراءات
 .وغيرهم الخارجيون

 الإجراءات اتخاذ عدم مخاطر تحملا قد الإدارة مجلس أو العليا الإدارة كانت إذا ما تحديد أيضا المتابعة عملية وتتضمن .1
  .تبليغها تم التي الملاحظات حيال التصحيحية

 من المقدمة والتوصيات الملاحظات مع الإدارة تعامل سير مراقبة مسؤولية الداخلي التدقيق نشاط عاتق على يقع  :هامة ملاحظة
 التدقيق لجنة لدى القلق بواعث جميع معالجة الداخلي التدقيق نشاط على يجب كما. السليمة التوقيتات في قبله
  .المتابعة عمليات بكفاية يتعلق فيما

. الإدارة قبل من سريعة تصرفات تقتضي بحيث الأهمية من تبليغها سبق التي والتوصيات الملاحظات بعض تكون أن الممكن من .ز 
 وذلك đا، المتعلقة الأوضاع لتصحيح اللازمة الإجراءات تتم أن إلى الداخلي التدقيق نشاط يتابعها أن يجب الحالات هذه مثل

 .المؤسسة على تحدثه أن يمكن الذي التأثير بسبب
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 الإجراءات أن تبين الإدارة ردود أن الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس فيها يرى حالات هناك تكون أن أيضاً  الممكن من .1
 đا تتعلق التي التدقيق بمهمة الخاصة والتوصيات للملاحظات النسبية ʪلأهمية مقارنتها عند كافية اتخذت التي التصحيحية

 .التالية المهمة من كجزء المتابعة عملية أداء يمكن الحالات تلك في. التصحيحية الإجراءات تلك

 .المهمة عميل مع عليه المتفق النطاق مع يتناسب بما الاستشارية التدقيق لمهمات الملائمة المتابعةيتم تحديد  .ح 

 التدقيق بنشاط المتعلقة ونتائجها المتابعة وإجراءات المراقبة خطة يبلغ أن الداخلي للتدقيق التنفيذي الرئيس على -  التبليغ .ط 
يتم تحديد طريقة التبليغ بناء على الحكم المهني للرئيس و . مشاđة سلطة أي أو الإدارة، مجلسالإدراة العليا و  إلى ʪنتظام الداخلي

 مجلس الإدارة والادارة العليا. التنفيذي للتدقيق الداخلي وعلى توقعات 

 يمكن للرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي: .1

 حالة كل ملاحظة لكل مهمة تدقيق بطريقة تفصيلية. تبليغ  ).أ (

، مع توضيح الإحصائيات، مثل نسبة الأعمال التصحيحية التي فقط التبليغ عن الملاحظات ذات المخاطر العالية ).ب (
 التي من المفترض أن تكون قد تمت وتلك التي تم إنجازها في الوقت المحدد. وتلكيجري تنفيذها 

د يطلب من الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي التبليغ ليس فقط عن إنجاز العمل التصحيحي بل في بعض الحالات، ق .2
 عما إذا كان العمل التصحيحي قد أفضى إلى تصحيح المشكلة. أيضاً 

 لنتائج مهام التدقيق: الفعالة المراقبة لضمانتلخص القائمة التالية التقنيات المستخدمة  .ي 

 والتصرفات الإجراءات اتخاذ عن المسؤولة المناسبة الإدارة مستوʮت إلى التدقيق بمهمة المتعلقة والتوصيات الملاحظات توجيه .1
 .والتوصيات الملاحظات تلك đا تتعلق التي الأوضاع لتصحيح اللازمة

 .التدقيق بمهمة المتعلقة والتوصيات للملاحظات ʪلاستجابة اخلاله الإدارة تقوم أن يلزم يةزمن مدة تحديد .2

 فترة غضون في أو المهمة تلك تنفيذ أثناء في التدقيق بمهمة الخاصة والتوصيات الملاحظات على الإدارة ردود وتقييم تلقي .3
 . المهمة تلك نتائج تبليغ بعد معقولة زمنية

 .عنها التبليغ سبق التي الأوضاع تصحيح في الإدارة جهود مستوى بتقييم يسمح بما الإدارة من دورية تحديثات تلقي .4

 .تصحيح أو متابعة إجراءات أي عن ʪلمسؤولية والمكلفة ʪلمؤسسة الأخرى الوحدات من الواردة المعلومات وتقييم تلقي .5

 .المستقبلية التدقيق مهمات من كجزء أو مباشرة) الأمر لزم إذا( متابعة مهمة تنفيذ .6

 .التدقيق بمهام المتعلقة والتوصيات الملاحظات على الردود حالة بشأن الإدارة ومجلس العليا الإدارة تبليغ .7

 في بما الإدارة، مجلس أو العليا الإدارة في المناسبة المستوʮت إلى المرضية غير والتصرفات الردود لرفع اللازمة التبليغات إجراء .8
 .المخاطر من مقبول غير لمستوى تحمل من الحالة عليه تنطوي قد ما تقييم ذلك
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  الحادي عشر الدرس مذاكرة
 1196السؤال  .1

أفضل ما يجب القيام به عند ملاحظة تكرار المخالفات لسياسة الشركة المتعلقة بتقديم عروض الأسعار  وأي مما يلي ه
  المنافسة؟

  .السابقة مةفي التقرير الخاص ʪلمه رتأن نفس الملاحظات قد ظه مةيجب أن يوضح التقرير الأخير الخاص ʪلمه .أ 
  .ϥنه لم يتم تصحيح الخلل ائيةالإدارة خلال المقابلة النهيجب إعلام  .ب 
تخاذ االرئيس التنفيذي للتدقيق ما إذا كانت الإدارة أو مجلس الإدارة قد تقبلوا الخطر الناجم عن عدم  يحدديجب أن  .ج 

  .إجراء تصحيحي
إلى المدقق الخارجي أو إلى أية  داتيجب أن يقرر الرئيس التنفيذي للتدقيق ما إذا كان يجب تقديم تقرير بتلك المشاه .د 

 تنظيمية. ةجه
 

 2721السؤال  .2
من قبل الأطراف المناسبة. ما الذي يجب على  الاحظ المدققون عدم القيام ʪلإجراءات الإصلاحية حتى عند الموافقة عليه

  ا؟المدقق فعله عنده
  .عملية المتابعة يةتحديد مدى أهم .أ 
  .ايةʪعتباره مسؤولية الإدارة في النهالسماح للإدارة بتحديد زمن المتابعة  .ب 
  .القرار ʪلقيام بعملية المتابعة فقط إذا طلبت الإدارة مساعدة المدقق .ج 
 ʪلنسبة للعمليات. اهيتو أهم داتكتابة تقرير عن عملية المتابعة يوضح كل المشاه .د 

 

 1199السؤال  .3
التدقيق الداخلي. ما الذي يجب على لجنة التدقيق لجنة التدقيق قلقة بسبب عدم استجابة الإدارة لكل ملاحظات وتوصيات 

  ذلك؟ ةفعله لمواجه
  ستجابة لملاحظات وتوصيات التدقيق.للاتقديم خطة عمل مفصلة مع تواريخ محددة  الإدارةالطلب من  .أ 
  الإجراء اللازم. متخاذهاالطلب من كل المدراء إعلام اللجنة عند  .ب 
  تخاذه.االطلب من الرئيس التنفيذي للتدقيق تقديم تقرير بشأن أي إجراء مطلوب لم يتم  .ج 
 .التقدماللازمة لمراقبة  الإجراءاتالطلب من الرئيس التنفيذي للتدقيق وضع  .د 
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 2331السؤال  .4
  الرئيسي من تنفيذ نشاط المتابعة؟ دفاله وما ه

  المناسب لتوصيات المدققين الداخليين.التأكد من الاستجابة في الوقت  .أ 
  الواردة في التقرير. داتتخاذ الإجراء المناسب كاستجابة للمشاهاالتأكد من  .ب 
  .متمكين المدققين الداخليين من تقييم فعالية توصياē .ج 
 توثيق ما تقوم به الإدارة كاستجابة لتقرير التدقيق و إغلاق ملف التدقيق في الوقت المناسب. .د 

 
  

 1195السؤال  .5
  السابقة؟ ماتصف بشكل أفضل مسؤولية المدقق الداخلي عن القيام بعلمية المتابعة للمهتالعبارات التالية أي 

تخاذ إجراء تصحيحي وأدى ذلك إلى تحقيق النتيجة المطلوبة، أو إذا قررت ايجب أن يقرر المدقق الداخلي ما إذا تم  .أ 
  الإدارة تحمل خطورة عدم القيام بذلك الإجراء.

يجب أن يقرر المدقق الداخلي ما إذا كانت الإدارة قد اتخذت الإجراء التصحيحي و لكنه ليس مسؤولاً عن تحديد ما  .ب 
  دى النتيجة المرغوبة، حيث تقع مسؤولية ذلك على الإدارة.أإذا كان قد 

ك من الإدارة العليا أو يعتبر الرئيس التنفيذي للتدقيق مسؤولاً عن جدولة أنشطة المتابعة فقط إذا تلقى تعليمات بذل .ج 
  فالمتابعة اختيارية بشكل كامل. ،التعليمات ذهلجنة التدقيق، و إذا لم يتلق ه

  خاطئة. االأجوبة أعلاه كله .د 
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  الحادي عشر الدرس مذاكرة إجاʪت
 1196السؤال  .1

قد تقرر الإدارة تقبل الخطر الناجم عن عدم القيام ϵجراء تصحيحي بسبب الكلفة أو بسبب أية  الجواب (ج) صحيح.
 خرى.أعتبارات ا

  
 2721السؤال  .2

 الرئيس التنفيذيمن قبل  اللازمةتنص المعايير على أنه يجب تحديد طبيعة وزمن ومدى المتابعة  الجواب (أ) صحيح. .أ 
  .لتدقيق الداخليل

  .المعايير تنص على أن المتابعة ليست مسؤولية الإدارةليس (ب) لأن  .ب 
  ليس (ج) بحسب الجواب (أ). .ج 
  إجراء. ليس (د) لأنه على المدقق إبداء رأيه بشأن القرار المتخذ بشأن عدم اتخاذ أي .د 

  
 1199السؤال  .3

 االمناسبة لمراقبة الإجراءات التي تنفذه الإجراءاتمسؤول عن وضع الداخلي الرئيس التنفيذي للتدقيق  الجواب (د) صحيح.
وتوصيات التدقيق. يجب أن تكون تلك المسؤولية مدونة في الميثاق الموضوع من قبل لجنة  داتالإدارة بشأن كل مشاه

  التدقيق، كما يجب تقديم تقرير عن التنفيذ في كل اجتماع للجنة التدقيق.
  
 2331السؤال  .4

  جزء من التقرير. مأه يه داته،وليس مشاه ،يوحي ϥن توصيات المدقق وضل، فهليس الجواب الأف ذاليس (أ) لأن ه .أ 
  ما تتطلبه المعايير. وه ذاه الجواب (ب) صحيح. .ب 
  .مهالأ يه داته،وليس مشاه ،يوحي ϥن توصيات المدقق وليس الجواب الأفضل، فه ذاليس (ج) لأن ه .ج 
  للإجراءات في عملية التدقيق الداخلي. ييوحي ϥن الأولوية ه ذاليس (د) لأن ه .د 

 
 1195السؤال  .5

  .مذكور في المعايير ذاه الجواب (أ) صحيح. .أ 
  ليس (ب) لأن ذلك يناقض المعايير و الجواب (أ). .ب 
  .من الإدارة أو لجنة المتابعة اتليس (ج) لأن المعايير تنص على أن المتابعة يجب أن تتم بدون توجيه .ج 
  ليس (د) بحسب الجواب (أ). .د 
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  )IIA الداخليين المدققين جمعية: المصدر(  استرشادية حالة دراسة
 من طلُب. موظفين وثمانية تنفيذʮً  مديراً  المؤسسة هذه وتضم. المجتمع تطوير لخدمات مستقلة مؤسسة ϵنشاء الشركات إحدى قامت
 مع والتعامل العمليات، تسجيل في مشاكل وجود عن للتقصي 2015 عام في المؤسسة لتلك بتدقيق يقوم أن للشركة الداخلي المدقق

  :التالية الأمور اكتشاف وتم. العمليات وتوثيق النقدية،
  . الاستحقاق أساس من بدلاً  النقدي الأساس على المالية التقارير إعداد في المؤسسة اعتمدت .1
  .المؤسسة في الرحلة تذكرة عن نسخة وجود دون ʪلطائرة đا قام رحلة قيمة المتطوعين لأحد دفعت .2
  .المؤسسة سياسة دليل في عليها المنصوص الأدوات غير استثمارية أدوات في المالية الفوائض استثمار تم .3
  ).الودائع وخزنة المكاتب، وأدراج الملفات، خزاʭت: مثال. (المختلفة الأماكن من عدد في الإيداع شهادات من العديد وجد .4
  .الفترة مصاريف ضمن مكتبي نشر نظام شراء تكلفة إدراج تم .5
  .المحاسبة على رسمي بتدريب يتمتع موظف أي المؤسسة في ليس .6
  .العام Ĕاية في التعديل قيود من الكثير إدخال يستلزم وذلك المحاسبية، العمليات تسجيل في كثيرة أخطاء هناك .7
  .الشيكات يحرر الذي نفسه الشخص قبل من المصرف لدى الجاري الحساب مطابقة تمت .8
  .2015 عام إيرادات من أĔا على  2016عام عقدها مزمع ندوة لتمويل كبيرة منحة تسجيل تم .9

 من كبير مبلغ استلام2015  عام في تم فقد. المؤسسة تصدرها التي المجلة في الاشتراكات ايرادات عن خاطئ تقرير رفع تم .10
 .2015 لعام كإيرادات تسجيلها وتم ،2014 عام عن الاشتراكات إيرادات

 إليها التوصل تم التي النتائج متضمناً  للمؤسسة التنفيذية اللجنة إلى الموجه الداخلي التدقيق تقرير صياغة  :المطلوب
 .المناسبة والتوصيات

  
  



  تقدمالتبليغ نتائج مهمة التدقيق ومراقبة 
 

 ®Powers Resources Corporation 2020 © الحقوق محفوظة  جميع34- 4
 

 الإجابة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 تقدمالتبليغ نتائج مهمة التدقيق ومراقبة 
 

 Powers Resources Corporation®  4 -35 2020 © الحقوق محفوظة  جميع
 

 

  الإجابة - استرشادية حالة دراسة
  2015 شباط، -- :التاريخ

  المؤسسة في التنفيذية اللجنة  :إلى

  الداخلي المدقق اسم  :من
  .العمليات وتوثيق النقدية، مع والتعامل العمليات، تسجيل في مشاكل وجود عن التقصي التدقيق من الهدف كان  :والنطاق الهدف
  .الاستحقاق أساس من بدلاً  النقدي الأساس على المالية التقارير إعداد في المؤسسة اعتمدت  :1 النتيجة
 إجراءات مع يتوافق بما المالية التقارير إعداد في الكامل الاستحقاق أساس اعتماد إلى الانتقال يتم ϥن يوصى  :التوصية

  .تلك الانتقال عملية خلال لمساعدتكم مستعد لدينا الداخلي التدقيق وفريق. الربحية وغير الحكومية المحاسبة
  .قيمتها له ودفعت المتطوعين أحد đا قام ʪلطائرة رحلة لتذكرة نسخة على العثور يتم لم  :2 النتيجة

 تعويض يتلقى أن قبل خطياً  تصريحاً  يقدم أن الأصلية الطائرة تذكرة يفقد فرد أي من المؤسسة تطلب ϥن يوصى  :التوصية
  .الرحلة تكلفة دفع في أكثر أو منظمتان تتشارك عندما التذكرة عن نسخة تقبل أن ويجب. السفر

  .المؤسسة سياسة دليل في عليها المنصوص الأدوات غير استثمارية أدوات في المالية الفوائض استثمار تم  :3 النتيجة
 السياسة مع ليتوافق التنفيذية اللجنة قبل من الدليل ذلك تعديل يتم أن أو المؤسسة سياسة دليل ʪتباع إما يوصى  :التوصية

  .عليها الموافقة حال في حالياً  المتبعة الاستثمارية
 وخزنة المكاتب، وأدراج الملفات، خزاʭت: مثال. (المختلفة الأماكن من عدد في الإيداع شهادات من العديد وجد  :4 النتيجة

  ).الودائع
  .الودائع خزنة في الإيداع شهادات بجميع الاحتفاظ يجب  :التوصية
  .الفترة مصاريف ضمن مكتبي نشر نظام شراء تكلفة إدراج تم  :5 النتيجة
  .سنوات ثلاث على استهلاكه فيمصار  وتوزيع البند هذا برسملة يوصى  :التوصية

 العمليات تسجيل في الأخطاء من الكثير ارتكاب تم وقد. المحاسبة على نظامي تدريب موظفيكم من أي لدى ليس  :7و 6 النتيجة
  .العام Ĕاية في التعديل قيود من الكثير اقتضى مما المحاسبية

 أو يومين يعمل محاسب مع التعاقد أو العمل فريق ضمن دائم محاسب توظيف ويمكن. محاسب مع ʪلتعاقد يوصى  :التوصية
  .الحاجة حسب الشهر في أʮم ثلاثة

  .الشيكات يحرر الذي نفسه الشخص قبل من المصرف لدى الجاري الحساب مطابقة تمت  :8 النتيجة
 يقوم أن يمكن أو. الجاري الحساب بمطابقة نفسه البنك يقوم بحيث البنك مع ʪلتعاقد المؤسسة تقوم ϥن يوصى  :التوصية

  .المتعاقد أو الموظف المحاسب بذلك
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  . 2015عام إيرادات من أĔا على 2016 عام عقدها مزمع ندوة لتمويل كبيرة منحة تسجيل تم  :9 النتيجة
 في كإيرادات تسجل ثم ومن ،2015 عام في) مكتسب غير إيراد( الالتزامات بنود من بند المنحة ʪعتبار يوصى  :التوصية

  . 2016عام
 مبلغ استلام 2015 عام في تم فقد. المؤسسة تصدرها التي المجلة في الاشتراكات عائدات عن خاطئ تقرير رفع تم  :10 النتيجة

  .  2015 لعام كإيرادات تسجيلها وتم 2014 عام عن الاشتراكات إيرادات من كبير
 بداية في للصندوق العامة الميزانية في إدراجها يجب وبذلك ،2014 عام إيرادات من هي 2014 عام اشتراكات إن  :التوصية

  . 2015عام إيرادات من ليست فهي ،2015 عام
  


