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مقدمــــــــة

 
�
ائبمصلحةمنإ�مانا  المستمر،التط��ر بأهم�ةالم��ةال�ف

ً
ي منها ومشاركة

مننعملفنحنيبةالحبم�نا تط��ر �ف

،كللها نحققأن�ستطيعو�تعاوننا اجلها، �بمستحقاتها تحص�ل�ف الدولة�ساعد فأنتالخ�ي موارد أهمأحد �ة،ال�ف

ف للدولةالعامةالموازنة ،جم�عةمصلح�حققبما المختلفةالإنفاقأوجهتجاەبواجبها الق�امع�قدرتها لتحسني ف المواطنني

�ب�ةالفاتورةمنظومةلأنونظرا�  ون�ةال�ف وعاتأحد الال��ت  علينا بالنفعستعود الىت القوم�ةالتط��ر م�ش
�
.جم�عا

ي الممولدل�للكنقدمأن�سعدنا 
ون�ةالفوات�ي بمنظومةالتع���ف  أعد الذيالال��ت

�
٢٠١٦لسنة٦٧رقمالقانونلأحكامطبقا

�بةقانونب�صدار  وز�ر قرار وع�،٢٠١٧لسنة٦٦رقمالمال�ةوز�ر بقرار الصادر التنف�ذ�ةولائحتهالمضافةالق�مةع�ال�ف

�ب�ةالفاتورةمنظومةبتطبيق٢٠٢٠لسنة١٨٨رقمالمال�ة ون�ةال�ف .الإل��ت

 أبناء م� الأوف�اء
�
فنحن جم�عا

رئ�س

ائب الم��ة مصلحة ال�ض

غ��بعبد القادر رضا 
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حول هذا الدل�ل
ون�ة بتصم�م رحلة الممول نحو تطبيق و�شغ�ل والتكامل مع منظومة الفات وع الفوات�ي الإل��ت ون�ة ،ح�ث قام ف��ق م�ش ورة الال��ت

ف من خلال استعراض المعلومات عن المحتوي التا�ي بصورة مفصلة :س�ساعد هذا الدل�ل الممولني
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ي هذا الدل�ل
العلامات المستخدمة �ض

ملحوظة هامة
ي الاعتبار أثناء قراءة هذا الدل�ل

ي �جب وضعها �ف ي الأهم�ة الىت
�حة ع�ي معلومات غا�ة �ف .تحتوي ال�ش

خاص�ة دعم

معلومات إضاف�ة
�حة ع�ي معلومات إضاف�ة عن تدفق س�ي عمل السينار�و الرئ��ي  .تحتوي ال�ش

.��عة عن تدفق س�ي العملونبذاتملحوظات هامة ملحوظات

�حة ع�ي وظائف وخواص داعمة لتدفق س�ي عمل السينار�و الرئ��ي  .تحتوي ال�ش

ح وملحوظات عن الخطوات الإضاف�ة داخل تدفق س�ي عمل السينار�و .م��د من ال�ش

4



نظرة �امة عن منظومة الفواتير الإ�كترونية



ون�ة؟ ما �ي منظومة الفوات�ي الإل��ت

ي معالجةمنظومة�ي  ون�ة�سخإ�والورق�ةال�دو�ةالفوات�ي إصدار إجراءلتح��لالمتقدمةالمعلوماتتكنولوج�ا �ستخدمالىت ف إل��ت بأنها تتم�ي
ف السجلاتوحفظالب�اناتلتبادلوكفاءة�عهأ���  .)والمستقبلالمُصٍدر (التجار�ةالأطرافبني

الممول
مُصدِر الفاتورة

الممول
مُستَلٍم الفاتورة

ون�ة منصة منظومة الفوات�ي الإل��ت

ائب مصلحة ال�ض

ون�ةالفوات�ي منظومةوتعد الرق�ي التحولرحلةالم��ةالحكومةبدأت ي الرئ�س�ةالحلولأهمأحد الإل��ت هذەمنيتجزأ لا جزءا� تعت�ب الىت
ها نظرا� الرحلة ي الرس�ي غ�ي الاقتصاديإدراجودعمالاقتصاديوالنمو التطور ع�ي ال�ب�ي لتأث�ي

ف الرس�ي الاقتصاد �ف اتوتحسني الرقم�ةالخ�ب
ف لدي .الممولني
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ون�ة؟ ما هو مستند الفاتورة الإل��ت
ون�ةالفاتورةمستند �صف ي الفاتورةالإل��ت ي واستلامها و�رسالها إصدارها يتمالىت

ي شكل�ف
ويف التلقائ�ةبالمعالجةمح�سمنظمإل��ت

ون�ة .والإل��ت

هو مستند ق�ا�ي وذو 
خصائص ومكونات 

موحدة

 ٌ�مكن التحقق منه رق
�
م�ا

ي ف��
د هناك رقم تع���ض

ل�ل مستند

ون  يتم توق�عه إل��ت
�
�ا غ�ي قابل للتلاعب
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ض الفوات�ي التقل�د�ة الورق�ة والفوات�ي  ون�ة؟ما الفرق بني  الإل��ت
تبمما للموردين،فعالةوغ�ي �دو�ةعمل�ة�ي وتخ��نها و�سل�مها الورق�ةإصدارالفوات�ي  .المدفوعاتوتأخ�ي أخطاءدوثحإ�تؤديعال�ةتكال�فتكبد عل�هي�ت

ون�ة المعالجة الورق�ة للمعاملات  ي منظومة الفوات�ي الإل��ت
ي معالجة فوات�ي B٢Bتق�ف

ي الوقت وأ��� شفاف�ة �ف
ك و�التا�ي رفع و�ستبدلها ب�جراءات اع� كفاءة وفاعل�ة وأق� �ف

وط القانون�ة وخفض تكلفة المعالجة .  مستوي الامتثال بال�ش

ون�ة إصدار الفوات�ي التجار�ة التقل�د�ة بدون استخدام نظام الفوات�ي الإل��ت

الممول
الممول المُصدًر

المُستَلٍم

ي فتح المظروفرةاستلام الفاتو 
المسح الضويئ

للفاتورة

OCR
ي ع

�ي التعرف الضويئ
الحروف

إدخال البينات
 
�
إجراء السداد�دو�ا ي ختم الفاتورةرةطباعة الفاتو إ�شاء الفاتورة

وضعها �ف
�دمظروف ةإرسال الفاتور غرفة ال�ب

استلام الفوات�ي إصدار الفوات�ي 

استخدام نظام الفوات�ي الإ�تلرون�ة

الممول
الممولالمصدر

المستلم

استلام نظام  
ERPالـ

ورة تقد�م وارسال مستند الفات
ون�ة الإل��ت

استعراض مستند الفاتورة
ون�ة الإل��ت

إستلام الفوات�ي إصدار الفوات�ي 

إ�شاء الفاتورة 
ون�ة الإل��ت

ون�ة نطاق الفاتورة الإل��ت

إجراء السداد
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Presentation Notes
https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL/What+are+the+benefits+of+eInvoicing

The following list gives an overview of the type of cost that can be saved in different processing steps that are described above.
Cost of paper
Printing costs
Mailing costs
Manual handing when sending or receiving
Review and approval of invoices
Entry of data into ERP systems
Accounting key assignment
Balancing (reduced error in data entry)
Archiving, handling and storage




ي منظومة الفوات�ي الإل��ت 
ون�ة؟ما �ي الأطراف المشاركة �ض

كات ال�ش
اء للسلع والخد• ي تجري عمل�ات بيع و�ش مات من الىت

ي س�اق
و�� أطراف أخرى و�تم الإشارة  إليها �ف

ون�ة بصفتهم الم ف منظومة الفوات�ي الإل��ت مولني

ائب  مصلحة ال�ض
ع و�ي الجهة المسئولة عن مراقبة عمل�ات البي•

اء وضمان التجارة العادلة وز�ادة  اموال�ش ف الإل�ت
.الطو�ي 

ف  الممولني

ائبمصلحةلدىل�س،المستنداتتبادلأثناء إ�وصولللإمكان�ةأيال�ف
،الداخل�ةالب�اناتأو الأنظمة ف التحكم�ي عالقدرةلد�هالممولأنكما للممولني

ائبمصلحةإ�الفوات�ي تقد�مأثناءكامل�شكل .ال�ف
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ي 
ي ع�ي الفوات�ي المتداولة �ف

ويف ون�ة إمكان�ة الحصول الإل��ت ا من الفوات�ي تتيح منصة الفوات�ي الإل��ت الدولة بدء�
ف الأ�شطة التجار�ة  ف الأ�شطة والمسB٢Bالمتداولة بني ون�ة المتبادلة بني ف وصوً� إ�ي الفوات�ي الإل��ت .B2Cتهل�ني

ون�ة ع�ي ا�س�اب�ة تقي�م الممول وتبس�طه و إدارة إقرارات �ف  �بة الق�مة المضافة وتعمل منصة الفوات�ي الإل��ت
ام وتحقيق الاستفادة  من الفوائد التال�ة ف :  وكذلك إجراءات الفحص والال�ت

معالجة كاملة للفوات�ي الرقم�ة•

�ب�ة• تبس�ط إجراءات تقد�م الإقرارات ال�ف

كات والنشاط الاقتصادي لم�• .  إصدار التقار�ر وتحد�د رؤي إضاف�ة ع� مستوى جميع ال�ش

ف تج��ة الممول الرقم�ة • تحسني

ي الاقتصاد الرس�ي •
. �شجيع الاقتصاد غ�ي الرس�ي و�دراجه �ف

�ب�ة وتحقيق الع• ف إدارة الإيرادات ال�ف ي لتحسني �ىب �ب�ةتحد�د رؤي جد�دة لمكافحة الغش ال�ف .  دالة ال�ف

علاقات الوصول إ� ب�انات المعاملات من خلال إجراء عمل�ات فحص إضاف�ة و�عداد التقار�ر وتحد�د ال•
ابطة  .الم�ت

ملامح
منظومة الفوات�ي 

ون�ة  الإل��ت
الم��ة
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. صدارالتحقق من عنا� و��انات المستندات الخاصة بالأطراف قبل الإ •
كة منخفض• كة بتصن�فها ك�ش ي لل�ش �ىب .ة المخاطرتع��ز الوضع ال�ف
�بة الق�مة المضا• كات ل�ف ف ال�ش .  فة�سه�ل إجراءات التس��ة بني
كات وتط��رها• ف ال�ش .تحد�ث وسائل تبادل الفوات�ي بني
.�ة�سه�ل مهمة مراجعة المحاسب الإداري المعتمد لإعداد القوائم المال•
كة ع� إعداد تقار�ر و�جراء تحل�ل ��ــــع ودقيق بغ• رض دعم �ساعد ال�ش

.اتخاذ القرار

فوائد المنظومة 
ة الأجل قص�ي
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لفاتورة تقل�ل العبء الإداري وتكلفة المعاملات والحاجة إ�ي أرشفة مستند ا•
.الورق�ة

.تقل�ل إجراءات المراجعة مع إمكان�ة المراجعة عن بعد•

�بة• .�سه�ل إجراءات رد ال�ف

�ب�ة وحفظها• .�سه�ل عمل�ة اعداد الاقرارات ال�ف

ف • .  إلغاء الإجراءات التقل�د�ة ل��ارات است�فاء الفوات�ي لدي الممولني

ي دعم اندماج الاقتصاد غ�ي الرس�ي �شكل فعال ، والس�طرة ع� ال��•
ادة �ف

�ب�ة ، وتحقيق العدالة ال�ف ي �ىب .المجتمع  ال�ف

فوائد المنظومة 
ط��لة الأجل
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ون�ة  خارطة ط��ق-منظومة الفوات�ي الإل��ت

 لنجاح التطبيق
�
ف أثناء تط��رها ضمانا اك الممولني ون�ة � رحلة تحتاج ا� إ�ش منظومة الفوات�ي الإل��ت

ملحوظة هامة

رؤ�ة خاصة
ف • ف المستهدفني عدد محدود من الممولني
ي •

ويف لا يوجد توقيع إل��ت
طرق محدودة للتحقق من صحة المستندات•
 للمستند)وظائف محدودة لتبادل المستندات •

�
جاعا (حزم-اتلا يوجد اس�ت

لا يوجد نظام �قوم ع�ي الإخطارات•

المرحلة الأو�ي 
ف • إضافة عدد أ��ب محدود من الممولني
ون�ة وتطب�قات الهاتف المحمول• البوابة الإل��ت
التحقق ال�امل من صحة المستندات•
ي •

ويف التوقيع الإل��ت
سينار�وهات تبادل المستندات الإضاف�ة•
إصدار إخطارات•

المرحلة الثان�ة

ف • ائح أخري من الممولني ��ش النظام ع�ي �ش
القدرات كاملة للمنظومة•

الوضع الحا�ي 

ي المرحلة الأو� ، بينما سيتم تحد�ث هذا الم
ي �جب أن تكون متاحة �ف ستند أثناء تطور يوضح هذا المستند السينار�وهات الرئ�س�ة الىت

13.المنظومة بمرور الوقت



كترونيةر�� الممول نحو تطبيق منظومة الفواتير الإ�



ون�ةرحلة الممول نحو تطبيق  منظومة الفوات�ي الإل��ت 

الاطلاع ع�ي التقار�ر

تبادل المستندات

ون�ة الاستعداد لمنظومة الفوات�ي الإل��ت

ائب الم��ة الدعم التشغ��ي والعمل مع مصلحة ال�ض

التسج�ل و�دأ التكامل
ا�شاء اله��ة الرقم�ة 
ة للممول و�سج�ل أنظم

تخط�ط موارد 
المؤسسات 

ERP و�سج�ل
ض  ض وممثلني المفوضني

الممول 

كاملعمل�ة التط��ر للتبدأ

ي والأ 
ويف �وادالتوقيع الإل��ت

لحصول ع�ي التوقيع ا
ي لتوقيع 

ويض الإل��ت
 
�
ون�ا المستندات إل��ت

اتوتصن�ف السلع والخدم

استلام المستندات
ي تم إصدارها منا

ستلام المستندات الئت
ض آخ��ن ممولني

تقد�م المستندات
ي تم

تقد�م المستندات الئت
 
�
ون�ا توق�عها إل��ت

التحقق من صحة المستندات
التحقق من صحة المستند 

وضمان تطابقه

التقار�ر التشغ�ل�ة
�ل�ة الحصول ع�ي تقار�ر تفص

المُصدرە�شأن المستندات 
والمُستًلٍمه

استلام إخطارات

استلام إخطارات أثناء نها�ة 
إجراء إ�ي نها�ة إجراء آخر
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الاطلاع ع�ي التقار�ر التشغ�ل�ة

ض  كاء التجار�ني ض ال�ش تبادل المستندات بني

الاستعداد لتبادل المستندات

ائب الم��ةوالإتصالالدعم التشغ��ي  مع مصلحة ال�ض



ي �شارك فيها الممول أو من �مثله
الأدوار الئت

مراحل العمل الرئ�س�ة وصف الدور الدور
الإطلاع ع�ي التقار�ر ولوحة التحكم كاء التجار  ض تبادل المستندات مع ال�ش �ني الإستعداد لتبادل المستندات

تكامل مع منظومة و�ختبار SDKالوصول إ� •
ون�ة .الفوات�ي الال��ت

ي  كة الىت مج�ات أو ال�ش عمل�ة �ي تتتوممثل مطور ال�ب
ف المسئول عن ص �انة التكامل، أو ممثل كبار الممولني
ي  حلول تخط�ط موارد المؤسسات وتع��زها الىت

ف لمعالجة �ستخدمها كبار ومتوس�ي الممولني
ي س�اق ا. الفوات�ي 

امج �ف لفوات�ي و�حتاج مصم�ي ال�ب
ون�ة إ� الوصول إ� بيئات التوثي ق والاختبار الإل��ت

مع ERPلدمج أنظمة  تخط�ط موارد المؤسسات  
ون�ة .منظومة الفوات�ي الإل��ت

امج مصم�ي ال�ب

�سج�ل حساب الممول الرق�ي •
�سج�ل ملف التع��ف الخاص بهم•
ف • ف إضافيني ف (�سج�ل ممثلني )مفوضني

دار�ة �ش�ي إ� ممثل الممول الذي �متلك امت�ازات إ
ف  ف والمندو�ني ف (لإدارة امت�ازات الممولني )الممثلني

الممثل
امج( )مديري ال�ب

 
�
 يوم�ا

�
 /استعراض ملخصا

�
شه��ا تقد�م المستند •

إلغاء المستند •
عرض المستند•
رفض المستند •
تعد�ل الفاتورة•
استلام إخطار•

�سج�ل ملف التع��ف الخاص بهم• ستلم �ش�ي إ� أن أي ممثل للممول �مكن أن �عمل كم
أن �كون �مكن. أو مُصدر للفوات�ي بحسب السينار�و

هذا الدور صاحب العمل أو المحاسب أو مدير 
النشاط

لممثلا
)المُصدٍر والمُستًلٍم(
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الاستعداد لتبادل المستندات)1(
)اخطارات–فوات�ي (



المراحل
للممولرق�ي حساب�سج�ل.1

ي �ستخدمرق�ي حسابب��شاءالمخولممثلهأو للممول�سمحسينار�و •
إ�ولالدخ�ف

ف و�دارةالرقم�ةالفوات�ي منظومة .الآخ��نالمفوضني

ف �سج�ل.2 ف (ممثلني ف )مفوضني إضافيني
ف السماح• ون�ةالإلالفوات�ي منظومةع�بالعمل)أنظمةأو أشخاص(متعددينلممثلني ��ت

ف أشخاصدعوةالمموللدىالنظاممدير و�ستطيعالممول،عنن�ابة و أجدد ممثلني
.المموللتمث�ل)ERP(المؤسسةموارد تخط�طأنظمة�سج�ل

الداعمةالخصائص
مج�اتتط��ر أدواتحزمةإ�الدخول• معالتكاملنجاحلاختبار )SDK(ال�ب

المنظومة
ونالخارجيالمطورون�حتاجالتكامل،هذا نجاحواختبار المنظومةمعالتكاملأجلمن•

ةبرمجواجهاتمعرفةع�قادر�ن�كونوا أنإ�المؤسساتموارد تخط�طلأنظمة
ي التطب�قات تدفقفهمو إ�شائها،وعمل�ةالفاتورةه�كلوفهماستخدامها،سيتمالىت

.الفاتورة�سج�ل

ون�ة وتبادل المستنداتالاستعداد لعمل�ة الاستعداد لمنظومة الفوات�ي الال��ت
معلومات هامة–

:المطل��ةالأدوار 
�مثلهمنأو المموللدىالنظاممدير •
للتطب�قاتمطوري•

المتوقعةالنتائج
ي الممول�سج�لتم•

ون�ةالإل��ت الفوات�ي منظومة�ف
ي الممولممث�ي �سج�لتم•

الفوات�ي منظومة�ف
ون�ة الإل��ت

)ERP(المؤسسةموارد تخط�طنظام�سج�لتم•
ون�ةالفوات�ي بمنظومةور�طه خدماتلخلامنالإل��ت

التكامل
ارد مو تخط�طنظامتكاملاختبار إمكان�ةتتوفر •

ون�ةالفوات�ي منظومةمعالمؤسسة .الإل��ت
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ون�ةل��ف�ة �سج�ل الممول ع� منظومة الفوات�ي الال�توض��رسم ) ١( �ت

ض  الإدارة المختصة لخدمة الممولني
ي تثبت حق المم- ي إ�شاء التأ�د من توفر المستندات ال�اف�ة الىت

ف �ف ثلني
ملف التع��ف ن�ابة عن الممول

اء مراجعة لمراجعة الإجراءات التفص�ل�ة والمستندات المطل��ة برج-
ون�ة  -) زء الأولالج(دل�ل الممول للإستعداد لمنظومة الفوات�ي الال��ت

ي الموارد الاضاف�ة)الجزء الثايف 
المشار اليهما �ف

الصلاح�ات
ي 
 دعوة تمنح الصلاح�ات لممثل الممول أو مدير النظام و�كون له الحق �ف

ف جدد أو حظرهم و�ضافة أنظمة تخط�ط موارد مؤسسات .مفوضني ملاحظات

)  مدير النظام(يرسل ممثل الممول 
طلب �سج�ل بمنظومة الفوات�ي 
ون�ة مرفق به مستندات  الإل��ت

�ىب ال مختص التسج�ل ا� المركز ال�ف
كة ل�صل ه من الا�م�ل الرس� لل�ش

�ف حالة إخطار محدد به م�عاد لحضورە
است�فاء المستندات

ز ليتوجه الممول او وك�له ا� المرك
ف أو م ي المختص بالممولني �ىب قر ال�ف

ائب الم��ة لمطابق ة مصلحة ال�ف
��ف المستندات و�طلب إ�شاء ملف تع

.رق�ي 

١

٢

ملف تع��ف رق�ي للممول�سج�ل وا�شاء 
ومدير النظام المفوض

ائب توفر الإدارة المختصة بمصلحة ال�ف
ي 

الم��ة الدل�ل التع���ف
للممول والادلة الفرع�ة

٣

ول يتل�ت مدير النظام ممثل المم
من كاخطار دعوة ا�شاء الحساب 

خلال المنظومة

٤

٧

ر مدي(الآن أصبح ممثل الممول 
ع� استعداد لإعداد ) النظام

ض  حسابات المفوضني

خطوة تتخذ عن ط��ق اخطار

٥

ل�ة عم) مدير النظام(ممثل الممول ينت�ي 
بتحد�د اسم(إ�شاء حساب المستخدم 
بة من خلال بوا)المستخدم وكلمة المرور

التسج�ل و�عادة الدخول للتفع�ل

�جب أن يتقدم ممثل الممول 
للحصول ع� شهادة التوقيع

ي 
ويف الال��ت

The picture can't be displayed.

The picture can't be displayed.

ا هذە الخطوة إلزام�ة للمرحلة الأو� وم
بعدها، وذلك حىت يتمكن الممول من 

ون�ة ە الإل��ت إرسال فوات�ي

٦

اعداد الاخطارات



ض ونظام تخط�ط موارد المؤ توض��رسم ) ٢( ض إضافيني سسة للممولل��ف�ة �سج�ل مفوضني

�ل بتسج) مدير النظام(ممثل الممول �قوم
الدخول إ� بوابة �سج�ل الفوات�ي 

ون�ة الإل��ت

ي وقت اخ(
ي حالة استكمال الخطوات �ض

ر �ض
)غ�ي متصل بعمل�ة ا�شاء الملف الرق�ي 

١

مدير (�حصل ممثل الممول 
ب�انات الدخول إ�ع� ) النظام

للوصول إ� واجهات النظام 
ون برمجة التطب�قات وعندها �ك

جاهزا لبدء اختبار التكامل مع
نظام تخط�ط موارد المؤسسة

٤

)  مالنظامدير (�قوم ممثل الممول 
بتسج�ل نظام تخط�ط موارد 

ض كمفو المؤسسة والتحقق منه 
)�ةومعاي�ي رد الاتصال الاخت�ار (

٥

الآن أصبح ممثل الممول 
�م جاهزا لاختبار تقد) المطور(

ي 
ويض ام من نظالمستند الإل��ت

تخط�ط موارد المؤسسة إ�
ون� ةنظام الفوات�ي الإل��ت

)النظاممدير (�قوم ممثل الممول 
ض إضاف ض بتسج�ل ودعوة ممثلني يني

ف ( )المفوضني

٣

٢

ر الأملزمإذا تتخذ اخت�ار�ةخطوةهذە
ف الأشخاصلإعداد  إ�للدخولالمفوضني
ي البوابة

بعدهاوما ١المرحلة�ف

تفض�لات الاخطارات
مجرد �قوم الممثلون ب�عداد تفض�لات الاخطارات الخاصة بهم ب

�سج�ل الدخول
لممول �قوم مدير النظام ب�عداد تفض�لات الاخطارات الرئ�س�ة ل

كة ك�ش

�سج�ل نظام تخط�ط موارد المؤسسات
ف ا ف �كون لنظام تخط�ط موارد المؤسسات ه��ة مثل المستخدمني لعاديني

ف لضمان تقد�م المستندات من نظام مس جل من و�عت�ب أحد المفوضني
.قبل الممول

ملاحظات
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مج�ات  كجزء من )SDK(تم إصدار حزمة أدوات تط��ر ال�ب
ب�قات الاستعدادات لدعم التكامل وتوص�ف واجهات برمجة التط

.مع أمثلة شفرة المصدر

مج� ات �مكن للمطور�ن الوصول إ� حزمة أدوات تط��ر ال�ب
)SDK ( الرابطمن خلال هذا.

)https://sdk.sit.invoicing.eta.gov.eg/(
.تكاملكما تحتوي ع� خطوات تفص�ل�ة ل��ف�ة اختبار ال(

صفة مدير �مكن للمطور�ن الدخول إ� بيئة الاختبار كمستخدم ب
مسئول لدى الممول لاختبار واجهات برمجة التطب�قات 

المختلفة من نظام تخط�ط موارد المؤسسة المسجل

مج�ات  )SDK(حزمة أدوات تط��ر ال�ب
خاص�ة داعمةالمنظومةاختبار نجاح التكامل مع 

https://sdk.sit.invoicing.eta.gov.eg/
https://sdk.sit.invoicing.eta.gov.eg/


ي 
ويض التوقيع الإل��ت

ي �عد التوقيع
ويف ، وتأخذ لممولالتوقيع الرس�ي لبمثابةالال��ت

�� �امة شكل رسالة مشفرة تتوافق مع اللوائح القانون�ة الأ�
.وتوفر أع� مستوى من التأ��د له��ة المُوقع

 ي
ويف ا مثل التوقيع الإل��ت )  (eSeal�عت�ب الختم الإل��ت ، تقن�� ي

ويف
ي 

.ول�ن الختم لا يرتبط إلا بك�ان قانويف
 ح�ث �قوم نظام تخط�ط الموارد المؤسس�ة)ERP ( بتك��ن

ي للمستند 
ويف م التوقيع و�رساله لخاد) الفاتورة(الملف الال��ت

ون�ا من خلال الخاد ، ومن ثم توق�عه ال��ت ي
ويف م وارساله الال��ت

ون�ا ا�ي المصلحة من خلال التكامل مع منظومة ال فوات�ي ال��ت
ون�ة .الال��ت

:لم��د من المعلومات
ي الرقم�ة، ير�ب استخدام هذا الرابط•

ويف ٦frDAb٩/https://cutt.ly:لمعرفة ك�ف�ة الحصول ع� شهادة الختم الإل��ت
ي الرقم�ة داخل نظام تخط�ط موارد المؤسسة الخاص، ير�ب استخدام هذا •

ويف لمعرفة ك�ف�ة استخدام شهادة الختم الإل��ت
٢FD٦zqP/https://bit.ly:الرابط

ERPe-Document

       

eSeal Servere-Document
Signed

The digital signed 
document that should be 
submitted to e-invoicing 

solution

المستند الرق�ي الموقع
الذي �جب �سل�مه إ�

منظومة الفوات�ي 
ون�ة الإل��ت

نظام 
تخط�ط 

موارد 
المؤسسة

المستند 
ي 
ويض الإل��ت

خادم 
الختم 

ي 
ويض الإل��ت

توقيع 
المستند 
ي 
ويض الإل��ت

معلومات إضاف�ة
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ض ) ٢( كاء التجار�ني تبادل المستندات مع ال�ش



السينار�وهات
المستندإرسال.١

ي مستند إ�شاءالسينار�و يتضمن
ويف ون�ةالمستنداتمنمجموعةأو إل��ت الفوات�ي خدمةإ�ها وتقد�موتوق�عها الإل��ت

ون�ة ي الإل��ت ائبمصلحةتقدمها الىت .ال�ف
 ي

ي المستند إرسالإجراء�ف
ويف .المستندصحةمنالتحققو�تمالمستند ومعرفالف��د المجموعةرقمتحد�د يتمالإل��ت

المستندإلغاء.٢
 إرسالميتالإلغاءو�مجرد .المستندهذا إلغاءف�مكنهصحيح�شكلالمستند إصدار عدمالمُصدر ا�تشفإذا

ي إ�المناسبةالاشعارات
.المتل�ت

المستندمعاينة.٣
يالسينار�و �سمح ي المستند صحةمنبالتحققالمستنداتمستلم/لمش�ت

ويف نت،ع�ب ل�هإ�صلالذيالإل��ت الإن�ت
.التحققنت�جةوعرض

المستندرفض.٤
 و�كون.صحيحغ�ي �شكلإصدارها تمإذا رفضها خ�ار لد�ه�كونالمستند،تفاص�لع�الفاتورةمستلم�حصلعندما

امحددةمدةخلالممكنا الرفض .مسبق�
الفاتورةمستند تعد�ل.٥

 ي
مستند د�للتعالإضافةأو الخصمإشعاراتاستخدامللممول�مكنتعد�ل،أيإ�المقدمةالفاتورةاحتاجتحال�ف

الفاتورة
الداعمةالخصائص

الاشعارات
-الإلغاءأو الرفضخلالمنالمستند تغي�ي تمإذا الحالةعند -استلامهأو صحتهمنوالتحققالمستند إرسالعند 

.إخطارإ��حتاجالذيالصلةذيالطرفإ�)تك��نهتمإذا (اشعارإرسال�مكن
المستندصحةمنالتحقق

ي �عملها بعضللمستند،إرسالعمل�ةل�ل�شغ�لها يتمالمستنداتصحةمنالتحققعمل�اتمنأنواع٩كهنا
�ف

امنوضع ف امنغ�ي نموذجوفقالآخر والبعض)الفورع�(م�ت ف م�ت

عمل�ة تبادل المستندات

:المطل��ةالأدوار 
ي /المصدر(الممولممثل•

)المتل�ت

النت�جة
:الممول�ستطيع

ون�ةالمستنداتتبادل• خلالمنالإل��ت
واستلامها�سل�مها 

ون�ةفاتورةأيتعد�ل• ةصادر إل��ت
مستندأيإلغاء•
المستندرفض•
المستندمعاينة•

وط الأساس�ة  ي المرحلة (ال�ش
):١�ض

جاه��ة التوقيع الرق�ي •
�جب ع� الممول إصدار و�عداد التوقيع •

الرق�ي 
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ض  كاء التجار�ني تبادل المستندات مع ال�ش
)نظرة عامة(

كة  ١ال�ش
تؤدي دور المُصدر

كة  ٢ال�ش
ي 

تؤدي دور المتل�ت

إصدار المستند
إلغاء المستند

الفاتورةتعد�ل 
ي الاخطارات

تل�ت

معاينة المستند
)خلال مدة زمن�ة محددة(رفض المستند

ي الاخطارات
تل�ت

ائب مصلحة ال�ض

ائح التال�ة ي ال�ش
:لتوضيح التدفق ببساطة سوف �ستخدم �ف

كة • .لتؤدي دور الممول المصدر١ال�ش
كة • ي ٢ال�ش

.لتؤدي دور الممول المتل�ت

ون�ة منصة منظومة الفوات�ي الإل��ت

�ض حالة عدم صحتها  خلال مدة زمن�ةالمستند رفض الغاء-او اضافةإشعار خصم –فوات�ي 

الاخطاراتالاخطارات
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إرسال المستندرسم توض�� ل��ف�ة ) ١(

الإرسال
�ب جميع المستندات المرسلة موقعة رقم�ا ع•

شهادة الممول الرقم�ة
ةيتم دعم عمل�ات الإرسال الفرد�ة والمجمع•

الفاتورة
ون�ة المدعومة، و • لها الفاتورة �ي ن�ع من أنواع المستندات الإل��ت

.ه�كل ف��د ومعاي�ي إلزام�ة يتم ملؤها
اب رد إرسال الفاتورة فارغة وفاء بالمتطلبات الإلزام�ة هو أحد أسب•

الفاتورة واعتبارها غ�ي صالحة

الاخطارات
عندما يتم إرسال الوث�قة والتحقق من صحتها أو •

إ�) إذا تم تك��نه(�مكن إرسال الاخطار . استلامها
الطرف ذي الصلة الذي �حتاج إ� إخطار

ي (قنوات الاخطارات •
ويف �د الإل��ت ةالرسائل ال-ال�ب -قص�ي

)نظام تخط�ط موارد المؤسسات

ملاحظات

كة �ستخدم  نظام ١ال�ش
تخط�ط موارد المؤسسة

المسجل الخاص بها 
)  ورةالفات(المستند لإ�شاء

كة لصالح  ٢ال�ش

1

3 كة يرسل جهة (١ممثل ال�ش
اؤە المستند الذي تم إ�ش) الإصدار

و  ن�ة بعد إ� منظومة الفوات�ي الإل��ت
التوقيع رقم�ا عل�ه

4

ون�ة ا لمستند �ستلم نظام الفوات�ي الإل��ت
كة  منه، و�ذا كان و�تحقق١المقدم من ال�ش

وات�ي مشكلة ُ�خطر منظومة الف/ هناك خطأ 
ون�ة  كة الإل��ت مرة أخرى لتصح�حه ١ال�ش

وتكون حالة المستند غ�ي صالح

5

بمجرد التحقق من صحة 
، المستند وخلوە من المشا�ل

تمالمستند �ي حالةتكون 
الإصدار

6

ي نفس الوقت �قوم نظام ال
فوات�ي �ف

ون�ة  كة الإل��ت ٢ب�خطار ال�ش
لصادر ا) الفاتورة(بالمستند الجد�د 

كة  ١من ال�ش

2

رد �قوم نظام تخط�ط موا
كة  ي ال�ش

١المؤسسة �ف
 بالتوقيع

�
ع�رقم�ا

ەالمستند الذي تم إ�شاؤ 

ي البدا�ة ع� عمل�ات ال
ا �ف تحقق س�كون التحقق محدود�

)  اس�ةاله�كل، الحقول الأس(الأساس�ة، ع� سب�ل المثال 
خطوة تتخذ عن ط��ق اخطار.وسيتم تط��رە بمرور الوقت
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إلغاء المستندرسم توض�� ل��ف�ة ) ٢(

المصدر
ة المسم�ح بها بمو  ي الف�ت

.جب القانون�حق للمُصدر إلغاء المستند �ف ملاحظات

كة ا�تشف ممثل  ١ال�ش
أنه أدخل ) المصدر(

و�جبتفاص�ل خاطئة 
إ�شاء الفاتورة إ� ممول

كة (آخر )٢ول�س ال�ش

١
٣

كة يرسل إ�الإلغاء) المُصدر(١ممثل ال�ش
ون�ة من خلا ل منظومة الفوات�ي الإل��ت

تكامل نظام تخط�ط موارد المؤسسات

ونيتل�ت  �ة طلب نظام الفوات�ي الإل��ت
كة الإلغاء  ١من ال�ش

٤
٥

٢

كة  داد ) المصدر(١�قوم ممثل ال�ش باس�ت
��د المستند بواسطة الرقم المعرف الف

من خلال تكامل نظام تخط�ط موارد 
ند المؤسسات و�تأ�د من أنه هو المست

المطلوب إلغاؤە

تعد هذە خطوة اخت�ار�ة إذا كان المصدر ي��د عرض 
ة من ن ظام تفاص�ل المستند، ول�ن �مكن إلغاؤها مبا�ش

داد المستند تخط�ط موارد المؤسسات دون اس�ت

خطوة تتخذ عن ط��ق اخطار

مئت يتم إلغاء الفاتورة
رد جميع السلع الواردة بالفاتورة•
ى• ي إدخال رقم �سج�ل المش�ت

خطأ �ف
ي ق�مة أو ب�انات الفاتورة•

خطأ �ف
أسباب أخرى يتم ذكرها•
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معاينة المستندرسم توض�� ل��ف�ة ) ٣(

داد المستندات اس�ت
ف من خلا• ون�ة لممث�ي الممولني ل تكامل �سمح نظام الفوات�ي الإل��ت

ي للتار�ــــ خ، ون�ع واجهات برمجة التطب�قات بتحد�د الفاصل الزمىف
، أو معرف ال ي المستند، وحالة المستند، ومعرف المنتج الداخ�ي

متل�ت
أو المُصدر كأدوات تصف�ة إضاف�ة

حزمة المستندات
ة، س• ي حال كانت المستندات المطل��ة �شكل مجموعة كب�ي

نظومة قوم مت�ف
�ل و�خطار نظام تخط�ط م ف ون�ة ب�عداد الحزمة للت�ف وارد الفوات�ي الإل��ت

ا �ل جاهز� ف .المؤسسات عندما �كون الت�ف
ي المرحلة الأو�•

.سيتوفر هذا �ف

ملاحظات

كة �ستلم ممثل  ٢ال�ش
ي (

ورة اخطارا بفات) المتل�ت
جد�دة صادرة لصالح 

كة ال�ش

١
٣

كة  ا لممثل ال�ش داد ٢�مكن أ�ض� اس�ت
ة من المستندات القد�م ة مجموعة كب�ي

كة ي تم استلامها لصالح ال�ش
خلال منالئت

تكامل تخط�ط موارد المؤسسات

كة �مكن  ا طلب المستندا٢لل�ش ت أ�ض�
كة من قبل ال�ش ) بصفة بائع(الصادرة 

لمراجعة حالتها

٤
٥

ف إذا كانوا يرغب ون �مكن للممثلني
داد ملخص المستند ات طلب اس�ت

سخة أو التفاص�ل ال�املة و�صدار �
من المستند PDFبص�غة 

٢

كة  ي (٢�قوم ممثل ال�ش
د) المتل�ت اد باس�ت

من د المستند باستخدام المعرف الف��
خلال تكامل تخط�ط موارد المؤسسات

و�راجع تفاص�ل المستند

خطوات اخت�ار�ة إضاف�ة �مكن أن �ستخدمها الممول
داد المستندات خطوة تتخذ عن ط��ق لاس�ت

اخطار
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رفض المستندرسم توض�� ل��ف�ة ) ٤(

كة ا�تشف ممثل  ي (٢ال�ش
أثناء ) المتل�ت

لا فاتورة خاطئة معاينة المستند وجود 
كة  ١تتعلق بطلبه من ال�ش

١٢
كة يرسل ي (٢ممثل ال�ش

طلب ) المتل�ت
ون�ة مالرفض ن إ� منظومة الفوات�ي الإل��ت

خلال تكامل نظام تخط�ط موارد المؤسسات

ون� طلب ة يتل�ت نظام الفوات�ي الإل��ت
كة  ٢الرفض من ال�ش

٣
٤

خطوة تتخذ عن ط��ق 
اخطار

مئت �مكن رفض المستند
رقم تسجيل المشترى غير صحيح•
قيمة الفاتورة غير صحيحة•
من بيانات الفاتورةأىفىخطأ •
)يتم ذكرها(أسباب أخرى•

ي ي / المش�ت
المتل�ت

ة المسم�ح بها بموجب القانو  ي الف�ت
�ن رفض المستند �ف .ن�حق للمش�ت ملاحظات
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تعد�ل المستندرسم توض�� ل��ف�ة ) ٥(

الاضافة والخصمإشعارات 
ة أو الخصم والإضافة إ� واحداخطارات�مكن أن �ش�ي •

ون�ة من خلال  وحد الرقم المأ��� من الفوات�ي الإل��ت
وري الإشارة إ� فاتورة و للفاتورة احدة ، ول�ن من ال�ف

ع� الأقل

الاخطاراتيتم دعم الإلغاء والرفض لمستندات •

الإضافةإشعار
ي الفوات�ي هو ن�ع المستند المستخدم لتقل�ل المبالغ الواردة

�ف
ي منظومة الفو 

ي تم إصدارها �ف ا والىت ات�ي الصادرة سابق�
ون�ة الإل��ت

الخصمإشعار
لفاتورة هو ن�ع المستند المستخدم لتغي�ي مبالغ ا

ي تم إصدار ) الفوات�ي ( ا والىت ي الصادرة مسبق�
ها �ف

ون�ة منظومة الفوات�ي الإل��ت
ملاحظات

كة يرسل )  المصدر(١ممثل ال�ش
المستند الذي تم إ�شاؤە 

�ي إ� منظومة الفوات) الخصمإشعار (
ون�ة بعد التوقيع الرق �ي عل�هالإل��ت

قام نظام تخط�ط موارد 
كة  ي ال�ش

١المؤسسات �ف
 
�
ع�بالتوقيع رقم�ا

ە المستند الذي تم إ�شاؤ 
)الخصمإشعار(

كة  طلب ) المُصدر(١تل�ت ممثل ال�ش
كة  ة لإضافة مبالغ إضاف�٢عمل من ال�ش

إ� العنا� المُباعة
)خارج المنظومة(

إ� هو �حتاج إ� إضافة بعض المبالغ
ا الفاتورة ال ٢كة إ� ال�ش صادرة سابق�

١

٤

٥

ون� ة المستند �ستلم نظام الفوات�ي الإل��ت
كة ) الخصمإشعار(المقدم  ١من ال�ش

و�تحقق منها

مشكلة فسوف / إذا كان هناك خطأ 
ونت �ة قوم منظومة الفوات�ي الإل��ت

كة  مرة أخرى لتصح�حه١ب�خطار ال�ش
٦

بمجرد التحقق من صحة 
المستند دون مشا�ل، يتم 

اشعار (المستند حالةتحد�د 
تم الإصداربأنه ) الخصم

٧

ي نفس الوقت �قوم نظام الف
وات�ي �ف

ون�ة  كة الإل��ت ٢ب�خطار ال�ش
بالمستند الجد�د الصادر 

كة ) الخصمإشعار ( ١من ال�ش

٣

٢

كة �ستخدم  ١ممثل ال�ش
د نظام تخط�ط موار ) المُصدر(

المؤسسات المسجل الخاص به
) خصمإشعار (المستند لإ�شاء

كة  ٢لصالح ال�ش
رة وهو �ش�ي إ� معرف الفاتو 

الرقم الموحد (الأص�ي 
إشعار الخصم)للمستند

خطوة تتخذ عن ط��ق 
اخطار
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الغاء ورفض المستندات

ي والرفض؟للإلغاءالزمن�ةالمدة�ي ما 
ي�قوماو يرفضومئت ة؟الفاتور مستند ع�تعد�لبطلبالمش�ت

وعدةالمحدو منهما حالهل�لقانونا عليهاالمنصوصالمدةالرفضاو للإلغاءبها المسم�حالزمن�ةالمدةتمثل• بم�ش
حالقانون للتعد�لقابلهأ�ام٣المق�ت

ي •
ي خطأوجودحاله�ف

ي اما قانوناددةالمحالمدةخلال"الفاتورة"المستندرفضللمستلم�حق"الفاتورة"المستند�ف
�ف

ف )المنظومةقنطاخارج(الاتفاقو التواصليتمللرفضقانونا المحددةالمدةانتهاءبعدالخطأ المستلما�تشافحاله بني
المصدرجانبمنبالتعد�لاضافه/خصماشعاراصدارع�"الفاتورةمصدر "والبائعالمستلم

ي )البائع–المصدر(المموليت�فك�ف
ي؟المط��قعنأصدرها تمفاتورةبرفضاخطار استقبالحالة�ض ش�ت

ي •
"الفاتورة"دالمستنفانلذلك،المحددةالمدةخلالالرفضعدماو"الفاتورة"المستندلرفضالمصدر قبولحاله�ف

بد�ل"فاتورة"مستندب�صدار "البائع“المصدرو�قوممرفوضا�عت�ب 
ي •

�عت�ب "الفاتورة"ندالمستفانلذلكبهالمسم�حالوقتخلال"الفاتورة"للمستندالمستلملرفضالمصدر رفضحاله�ف
ف الاتفاقذلكبعد و�مكنونهائ�اصح�حا  ي د�لبالتعخصم/اضافهاشعار اصدارع�والمصدر المستلمبني

وجود حاله�ف
خطأ

معلومات إضاف�ة
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حالات المستند

تم الإرسال
طة تم استلام المستند بواس
و  ن�ة منظومة الفوات�ي الإل��ت

ف  ي الرقم التع��وتم تعيني
�ف

الف��د للمستند

التحققتم 
ند تم التحقق من صحة المست
اتبعد اجت�از جميع المصادق

المستند غ�ي صالح
ند تم التحقق من صحة المست
ا ع� ول�نه لم �جتاز واحد�

الأقل من المصادقات

تم الإلغاء
تم �سج�ل المستند وهو 
بل صالح، ول�ن تم إلغاؤە من ق

)البائع(المصدر

تم الرفض
تم �سج�ل المستند وهو 
بل صالح، ول�ن تم رفضه من ق

ي 
ي(المتل�ت )المش�ت

معلومات إضاف�ةهناك خمسة أنواع لحالات المستند
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التحقق من صحة المستند
ي سيتم تط��رها خلال مراحل المنظومة٩هناك 

ي قائمة التحقق الأول�ة الئت
أنواع من التحقق �ض

خاص�ة دعم

الغرض ن�ع التحقق #
ي المطلوبمعالمستند ه�كلتطابقمنالتحقق

منلكصحةمنالتحققالمنظومةوتدعم.المستندن�ع�سخة�ض
JSONوXMLمستندات اله�كل ١

ي الأقلع�الأساس�ةالحقولع��حتويالمستند أنمنالتحقق
بواسطةجتهمعالتتممستند أييتضمنها أن�جبالئت

المنظومة الحقول الأساس�ة ٢

ض أو واحد توقيعع�مستند كل�حتويأنو�مكنالمرسل،المستند توقيعصحةمنالتحقق الذيالمصدر ع�اعتمادا اثنني
المنظومةإ�المستنداتهذەأرسل التوقيع ٣

حت��اتممنوالتحققالمئ��ةالنسبةع�القائمةالحقولحسابمنالتحققط��قعنووجودەالحقلق�مةمنالتحقق
النم�ي التعب�ي خلالمننمطها أو طولها ع�بناءً الحقول حقول �س�طة ٤

للأفرادالمستند إصدار عند للأفراد القو�ي الرقمصحةتحد�دمنالتحقق الرقم القو�ي  ٥

ض كانإذا مما التحقق ي إليهمالمشار الممولني
ي سل�مةحالتهمالمرسلالمستند �ض

المستندإصدار تار�ــــخ�ض الممول ٦

ي المستنداتأنمنللتأ�د والإضافةالخصمإشعاراتصحةمنالتحقق
ي صالحةفوات�ي �ي إليها �ش�ي الئت

�سج�للحظة�ض
السابقةالفوات�ي مبالغمجم�عتتجاوز لا الإضافةاشعار بالخاصةالمبالغوأنجد�دة،إضافةأو خصماشعار  المستندات المرجع�ة ٧

ي المستخدمةالمختلفةالا�واد منالتحقق
ا�واد مثللكوذ،صح�حةا�وادإ��ش�ي أنها منللتأ�د المرسلةالمستندات�ض

العملاتوا�واد الق�اس،وا�واد الخدمات،وا�واد السلع، ماتالتك��د للسلع والخد ٨

ي الحالات تحد�د 
ا(المستندنفسإرسالفيها تمالئت ض الخطأ ط��قعن)غالب� ض منأ��� حئت أو مرتني .مرتني تكرار المستند ٩34



اخطارات المستخدم
خاص�ة دعم

ي دعوة 
تل�ت

التف��ض

ي اخطار كود 
تل�ت

التحقق أثناء 
�سج�ل الدخول

ي إخطار تعط
�ل تل�ت
ف الحساب/  تمكني

ي اخطار تعط
�ل تل�ت
ف التف� /  �ض تمكني
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اخطارات المستند
:قنوات لإخطارات المستندات ع� النحو التا�ي ٣هناك 

من خلال الدمج مع نظام تخط�ط موارد المؤسسة الخاصة بالممول؛•
كة الممول؛• ي الرئ��ي ل�ش

ويض �د الإل��ت ي من خلال ال�ب
ويض �د الإل��ت ال�ب

كة الممول• ة من خلال رقم الهاتف المحمول ل�ش .الرسائل النص�ة القص�ي

خاص�ة دعم

المُصدر
ي اخطارات 

تل�ت
التحقق من صحة 

الب�انات

ي اخطارات 
تل�ت

الرفض

ي اخطار 
تل�ت

بجاه��ة الحزمة 
للتحم�ل

ي اخطار 
تل�ت

التحقق من صحة 
ي 

ويف �د الإل��ت ال�ب

ي اخطار 
تل�ت

التحقق من صحة 
رقم الهاتف 

المحمول
ي 

المتل�ت

ي اخطارات 
تل�ت

للمستند 
الجد�د

ي اخطارات 
تل�ت

للإلغاء

ي اخطار 
تل�ت

بجاه��ة الحزمة 
للتحم�ل
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الوصول إلى التقاریر ولوحة المعلومات) ۳(



الوصول إ� 
التقار�ر 
ولوحة 

المعلومات

ف ب�مكانس�كون• داد الممولني مننداتللمستالشهريالملخصاس�ت
.المؤسسةموارد تخط�طنظاممعالدمجخلال

ي •
منالممولممثلسيتمكنالمنظومة،مناللاحقةالمراحل�ف

ي الموجودةالمعلوماتلوحةإ�الوصول
الفوات�ي بوابة�ف

ون�ة، ي الإل��ت  لهستوفر والىت
�
 تنداتالمسوتفاص�لملخصا

�
.أ�ضا

ةهذە�ستهدف• ف كاتأسا�ي �شكلالم�ي ةال�ش لمتوسطةواالصغ�ي
ي  ةالمحاسب/المؤسساتموارد تخط�طنظاملديها ل�سالىت

ادلالتبمستنداتع�عامةنظرةع�الحصولمنلتمكينها 
.بهاالخاصة
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ائب الم��ة) ٤( الدعم التشغ��ي والعمل مع مصلحة ال�ض



أسال�ب وقنوات الدعم والتواصل

ف للتواصل معها لتمكن الممول من :تعمل المصلحة الآن ع� توف�ي قنوات مختلفة للممولني
طلب استفسارات او معلومات•
�سج�ل مشكلة فن�ة•
�سج�ل شكوي•
حات• تقد�م مق�ت

ف  ي �سهل ع� الممولني ي تقد�م كافة وسائل الدعم وتوف�ي المعلومات الىت
ي و�عمل ممثلو المصلحة �ف

 التسج�ل �ف
�د من خلا. المنظومة واستكمال التكامل مع المنظومة واستمرار�ة التشغ�ل وتذل�ل أي عقبات تواجههم ل ال�ب

ي 
ويف eInvoice@eta.gov.egالإل��ت

40
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معلومات ) ١(
اضاف�ة
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لالأدوار بالتفص�) ٢(



الدور ما ُ�مكن فعله
-:المستخدموملفالممول

الحساب؛لإنهاءالدعوةقبول•
كود /المروركلمة/المستخدماسمباستخدامالدخول�سج�ل•

التحقق؛
ض إعادة• الخاصة؛المرور كلمةتعيني
الخاص؛المستخدمتع��فملفعرض•
الخاص؛المستخدمتع��فملفإدارة•
كاتعرض• الممثلة؛ال�ش
ي •

الحساب؛حالةتغي�ي إخطاراتتل�ت
�د صحةمنالتحقق• ي ال�ب

ويض .تحققالكود ع�ب الهاتفرقم/الإل��ت

-:معالجة الملف

ة وحالتها؛• عرض قائمة المستندات الأخ�ي
طلب تحم�ل المستندات القد�مة؛•
عرض تفاص�ل المستند؛•
إلغاء المستند؛•
عرض ملخص المستند للشهر المختار؛•
PDFالحصول ع� مستند للطباعة •
.رفض المستند•

-:��ش المحتوى

عرض المحتوى المنشور•
.عرض دل�ل المستخدم لبوابة الفاتورة•

-:الاخطارات

ي •
رفضها؛أو الب�اناتصحةمنللتحققالاخطاراتتل�ت

ي •
والإلغاء؛الجد�د،للمستند اخطاراتتل�ت

؛)تصف�ة/استعلام(الاخطاراتقائمةعرض•
الاخطار؛تفاص�لعرض•
ي •

؛)معطلة/مُفعلة(المستخدمحساباخطاراتتل�ت
.التف��ضدعوةاستقبال•

ي اخطارات حالة التف��ض •
؛)معطلة/ مُفعلة(تل�ت

ي اخطار جاه��ة الحزمة للتحم�ل؛•
تل�ت

ي اخطار كود التحقق أثناء �سج�ل الدخول؛•
تل�ت

؛• ي
ويض �د الإل��ت ي اخطار التحقق من صحة ال�ب

تل�ت
ي اخطار التحقق من رقم الهاتف المحمول؛•

تل�ت
عرض تفض�لات اخطارات الممول؛•
.إدارة تفض�لات اخطارات حساب المستخدم•

الممثل
ي / المُصدر(

)المتل�ت

معلومات إضافیة
ون�ة؟ ما الذي �مكن أن �قوم به كل ممثل عن الممول مع منظومة الفوات�ي الإل��ت
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الدور ما ُ�مكن فعله
توف�ي حساب للمالك باستخدام الشهادة؛•
شهادة �سج�ل دخول المستخدم؛•
ق؛كود التحق/ كلمة المرور / إ�شاء ب�انات اعتماد اسم المستخدم •
كة؛• عرض ملف ال�ش
كة؛• إدارة ملف ال�ش
.دعوة شخص ل�صبح مُفوض•

النظام؛تف��ض�سج�ل•
التف��ضات؛عرض•
ض • التف��ض؛تعط�ل/تمكني
االممولل�صبح(وس�ططلبإرسال• ؛)وس�ط�
.الممولإخطار تفض�لاتإدارة•

.الأخرىالممثلقدراتجانبإ�•

مج�ات • )(SDKعرض محت��ات مجموعة تط��ر ال�ب
الدخول لبيئة الاختبار كممثل عن الممول•
.الدخول لبيئة اختبار الوصول من نظام تخط�ط موارد المؤسسة•

؛مشاركتهتمتمفتاحباستخدامالدخول�سج�ل•
�
ا
�
مسبق

جاع• العامة؛الوث�قةن�عمعلوماتاس�ت
المستند؛حزمةإرسال•
الصادرة؛الوث�قةإلغاء•
المُستلم؛المستند رفض•
.وث�قةع�الحصول•

المستندات؛مجموعةع�الحصول•
القد�مة؛المستنداتتحم�لطلب•
ةالمستنداتقائمةع�الحصول• وحالتها؛الأخ�ي
؛)(PDFللطباعةالفاتورةع�الحصول•
ي •

الممول؛عنن�ابةالوث�قةاخطاراتتل�ت
ي •

للتحم�ل؛الجاه��ةاخطار تل�ت
؛)تصف�ة/استعلام(الاخطاراتقائمةعرض•
.الاخطارتفاص�لعرض•

المطور

الممثل
)المدیریون(

نظام تخطیط 
موارد المؤسسة

معلومات إضافیة
ون�ة؟ ما الذي �مكن أن �قوم به كل ممثل عن الممول مع منظومة الفوات�ي الإل��ت
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إضاف�ةومعلوماتموارد

46

الرابط المعلومات/ المورد
https://youtu.be/Dv٢OkRdfCCY ي ف�ديو 

ون�ةالفاتورةمنظومةعنتع���ض الإل��ت
ائببمصلحةالخاصةاليوتيوبقناةع�الف�ديو لينك• الم��ةال�ف

الب�انات الصحف�ة
https://www.incometax.gov.eg/news-d.php?id= ٨٨ ي التشغ�لإنطلاقعنالمال�ةوز�ر إعلانحولب�ان• فاتورةاللمنظومةالتج��ىب

ون�ة الإل��ت
https://www.incometax.gov.eg/news-d.php?id=٩٠ ي م•

كات المشاركة �ف ي تم عقدها مع ال�ش ي حول ورشة العمل الىت
رحلة ب�ان صح�ف

ون�ة ي لمنظومة الفاتورة الإل��ت التشغ�ل التج��ىب
https://www.incometax.gov.eg/news-d.php?id=١٠٠ كات المشاركةصح�ف ب�ان • التشغ�ل �ف حول توج�ه رسالة شكر من وز�ر المال�ة لل�ش

ي  التج��ىب
https://www.incometax.gov.eg/news-d.php?id=١٠١ ٢٠٢٠لسنة ٣٨٦ب�ان صح�ف حول صدور قرار •

الأسئلة الشائعة
https://cutt.ly/Jfmx9XJ ير�ب ز�ارة هذا الرابط لم��د من المعلومات•

ض  العرض التقد��ي للممولني
ttps://cutt.ly/۷fnF۱yn �ة• ف ير�ب ز�ارة هذا الرابط للنسخة الإنجل�ي
https://cutt.ly/۰fsq۰pU ير�ب ز�ارة هذا الرابط للنسخة الع���ة•

ون�ة :دل�ل الممول للاستعداد لمنظومة الفوات�ي الإل��ت
)المرحلة الأو� من التطبيق(لتسج�ل بالمنظومةا-الجزء الأول -
ويض والأ�واد-الجزء الثايض - )بيقالمرحلة الأو� من التط(التكامل والتوقيع الإل��ت

https://cutt.ly/5fmx0s8
المراجعة والاعتمادجارى 

https://youtu.be/Dv2OkRdfCCY
https://www.incometax.gov.eg/news-d.php?id=88
https://www.incometax.gov.eg/news-d.php?id=90
https://www.incometax.gov.eg/news-d.php?id=100
https://www.incometax.gov.eg/news-d.php?id=101
https://cutt.ly/Jfmx9XJ
https://cutt.ly/7fnF1yn
https://cutt.ly/0fsq0pU
https://cutt.ly/5fmx0s8
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