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÷<Å‚i<g’ß¹]<gÃ×è<Ô‰_†e<<V<<<<

Ôf’ßÚ<†è‚ÛÒ<ÙçòŠÚ<÷<�Ãè<ÔÞ_<�Ši<^éÞ‚Ö]<àÚ<ÔÖçu<J^éÞ‚Ö^Ê<l…^‰<�Šiæ<�Šj‰æ<J÷<
gÎ]†i<ÔéË¾çÚ<»<ØÒ<íÒ†u<íÛ×Òæ<J÷<‚ÏjÃi<á_<ÄéÛ¢]<…æ‚è<»<ÔÓ×Ê<J†Ò„i<^Ûñ]�<
ÔÞ_<Ì¾çÚ<»<å„â<íÒ†�Ö]<J 

 

Í†’i<†è‚ÛÒ<V 

kÞ_<†è‚ÛÒ<Ôè‚Ö<íŞ×ŠÖ]<�Ö]<ÔßÓ³<àÚ<ØÃÊ<^Ú<÷<äÃéŞjŠè<áæ†}÷]<Jå„â<íŞ×ŠÖ]<÷<�Ãi<
á_<†Ã�i<áçßœ<íÛ¿ÃÖ]<JØe<�Ãi<á]<Œ…^³<å„â<íŞ×ŠÖ]<ØÓ�Ö^e<g‰^ß¹]<ÐéÏvjÖ<íŞ}<

ØÛÃÖ]<JkÞ]<gÖ^ŞÚ<äéqçje<°Ë¾ç¹]<JÜè‚Ïiæ<íè„ÇjÖ]<íÃŸ†¹]<^¹<áçÚçÏè<äe<JÜãi‚Â^ŠÚæ<»<
Øu<løÓ�¹]<JíÃe^jÚæ<l^èçjŠÚ<ð]�÷]<Já]<�<ØÃËi<ÔÖƒ<Õ]�ŠÊ<áçË¾ç¹]<“~�<ÌéÃ•J 

 

�Î^Þ<Õ…æ�<ÄÚ<ÔŠéñ…<<V 

àÚ<Üã¹]<]‚q<á_<ï†Ÿ<ğ̂ �^ÏÞ<ÄÚ<ÔŠéñ…<†�^f¹]<…çÊ<ÔéÖçi<g’ß¹]<‚è‚¢]<JÍ†Ãi<î×Â<íÃéf�<…æ‚Ö]<
hç×Ş¹]<ÔßÚ<Ý^éÏÖ]<äe<^Úæ<êâ<�æ‚u<äi^ÃÎçi<JÙæ^u<Ùø}<]„â<÷^ÏßÖ]<á_<géŸ<àÂ<í×ò‰÷]<
íéÖ^jÖ]<V 

� ^Ú<êâ<Í]‚â÷]<íÚ^�]<�Ö]<†¿jßi<íÒ†�Ö]<ÔßÚ<^ãÏéÏ� 

� ^Ú<l^ãqçi<°Ë¾ç¹]<°Ã•^¤]<»]†�÷< 
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Ü×Ãi<_†Î]æ<àÂ<íÊ^ÏnÖ]<íéÛé¿ßjÖ]<V 
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Ü×Ãi<àÚ<Õð]…‚Ú<°Ïe^ŠÖ]<<V 
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Ü�^ÛÂ]<<Já…^Î<ÔjÏè†�<íÏè†Şe<†è‚¹]<Ðe^ŠÖ]<áæ�<á_<š†Ãji<”^~�øÖ<JØÃq]<Ônè‚u<ğ̂ f’ßÚ<
àÂ<Ñ†�<ØÛÃÖ]J 

 

�‚u<Í]‚â÷]<íéŠéñ†Ö]<Ôi…]�÷<æ_<ÔÛŠÎ<^ãß×Â_æ<ÔéË¾ç¹V 

�‚u<^Ú<êâ<ÔjŞ}<�Ö]<îÃŠi<^ãÏéÏvjÖ<»<Ôi…]�]<J^ãÚ‚Îæ<Õ†è‚¹<†�^f¹]<�^ÛjÂøÖ<J…çÊæ<
^â�^ÛjÂ]<ÜÎ<^ãÞøÂde<Ø}]�<ÜŠÏÖ]<|†�]æ<ÔéË¾ç¹<�çße<íŞ¤]<Í]‚â÷]æ<çq†¹]<^ãÏéÏ�<àÚ<å„â<

íŞ¤]<ÌéÒæ<^ãÏÏ©J 

 

gÎ]…<¼f•]æ<½çÇ•<ØÛÃÖ]<<V 

Ù^ÛÂ÷]<íè…]�÷]<íéÊ]†�÷]æ<íè�^éÏÖ]æ<Ù^ÛÂ_<^ãfv’è<�nÓÖ]<àÚ<½çÇ–Ö]<Jí‘^}<]ƒ]<kßÒ<
ğ̂ Ïvj×Ú<ğ̂ nè‚u<å„ãe<íËé¾çÖ]J_†Î]<xñ^’Þ<l]�^�…]æ<Øé×Ïi<½çÇ•<ØÛÃÖ]<l^féjÓÖ]æ<íÛjã¹]<

å„ãe<Åç•ç¹]<JÐf�<^Ú<äi_†Î<»<Ô×ÛÂ<JàÚæ<Ñ†ŞÖ]<ì‚éË¹]<»<Øé×Ïi<½çÇ•<ØÛÃÖ]<á_<p‚vji<
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á_<ï†i<ð^Ş}]<àè†}÷]<Ü×Ãjiæ<^ãßÚ<Já]<Ü×ÃjÖ]<àÚ<ð^Ş}_<àè†}÷]<�Ãè<÷_<ÄÏÞ<äéÊ<ì†Ú<ï†}_<J

^ÛÒæ<áçÖçÏè<ádÊ<>íe†rjÖ]<Ü×Â<ÌÞ`jŠÚ>æ<>÷<ÔßÓµ<�éÃÖ]<^²<êËÓè<ÅçÎç×Ö<»<ð^Ş}_<
àè†}÷]<Ü×ÃjjÖ<<>ë_<á_<h…^Ÿ<àè†}÷]<Ìé–i<^ßéÖ]<^Û×Â<]‚è‚q<^ßéßÇè<àÂ<ÅçÎçÖ]<»<ð^Ş}]<Ðf‰<

á_æ<ÄÎæ<^ãéÊ<áæ†}]J 
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Üjâ]<ØT<í×Ó�¹]<÷<ð^ÏÖde<Ýç×Ö]<<V 

‚ßÂ<pæ‚u<í×Ó�Ú<‚uù<ÔéË¾çÚ<ØÃq]<ÔÚ^Ûjâ]<Ùæ÷]<Øu<í×Ó�¹]<J÷æ<Å…^Ši<ð^ÏÖde<Ýç×Ö]<
æ_<ovfÖ]<àÂ<gfŠj¹]<^Úæ<±]<ÔÖƒ<ØÓÊ<å„â<…çÚù]<…çÚ_<íèçÞ^m<J 

 

�}]<ÔéË¾çÚ<^²<‚è†i<J÷<ÌéÒ<áçÏÏ¬<ÔÖƒ<V 

�}]<ÔéË¾çÚ<^²<‚è†i<å‡^¨]<àÚ<Ù^ÛÂ_<†Êææ<Ü�<�^�…÷]<äéqçjÖ]æ<x’ßÖ]æ<gq]çÖ]<JêÖ^jÖ^eæ<
‚rj‰<á_<ÔéË¾çÚ<]çvf‘_<†nÒ_<íéq^jÞ]<Å†‰]æ<íe^rj‰]<JgßŸ<…]‚‘]<l^Ûé×ÃjÖ]<íÏéÎ‚Ö]<�Ö]<
Ð×Ãji<íÏè†Şe<„éËßi<Ù^ÛÂ÷]<J 

 

÷<„Ëßi<ÔŠËße<^Ú<g«<î×Â<àè†}÷]<å„éËßi<V 

á]<Ô×ÛÂ<†è‚ÛÒ<Üj¬<Ôé×Â<Ý^éÏÖ]<Ù^ÛÂ`e<¼éŞ¡]<Üé¿ßjÖ]æ<íe^Î†Ö]æ<äéqçjÖ]æ<J÷<Äé–i<
ÔjÎæ<°ÛnÖ]<»<‡^¨]<Ù^ÛÂ÷]<�Ö]<kßÒ<^â„Ëßi<ØfÎ<íéÎ�Ö]<±]<]„â<g’ß¹]<Jîju<çÖæ<kßÒ<
g�<Ý^éÏÖ]<å„ãe<Ù^ÛÂ÷]<æ_<^ãßÏji<JˆÒ…<Õ�çãq<»<>ì…]�÷]<>‹éÖæ<»<>„éËßjÖ]> 

 

íè]‚fÖ]<íèçÏÖ]<êâ<íÛ×Ò<†ŠÖ]<V 

^Û×Ò<l�…_<á_<_‚fi<ğøÛÂ<æ_<ğ̂ Âæ†�Ú<àÓjÖ<Ôjè]‚e<íèçÎ<Jíè]‚fÖ]<íËéÃ–Ö]<àÖ<ÐÏ�<sñ^jÞ<
ì‚éqJ 

 

t†}]<àÚ<gjÓ¹]<<V 

Øâ<kÃ�<àÂ<x×Ş’Ú<ì…]�÷]<ê�¹^e<Management By Walking Around 

(MBWA<DÙçŸ<»<á^ÓÚ<ØÛÃÖ]<†nÒ_<^º<‹×Ÿ<»<gjÓ¹]<JÔÖ„e<Ø’�<î×Â<l^Úç×Ã¹]<

ØfÎ<á_<Ø’i<±]<àè†}÷]<J^ßâæ<�Ãè<á_<íÂ†‰<Ôe^rj‰]<ÐfŠj‰<ÄéÛ¢]J 
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àÒ<ìæ‚Î<–<Œ…^Ú<ØfÎ<á_<ÀÃi<V 

u]”†<î×Â<á_<Ý‚Ïi<ìæ‚ÏÖ]<Ôé‰æõ†¹<JØfÎ<á]<g×Şi<ÜãßÚ<ð^ÏfÖ]<»<ØÛÃÖ]<kÎçÖ<†}`jÚ<Üã×Ãq]<
áæ†è<kÞ_<†}`ji<»<ØÛÃÖ]<J÷<†Ê^Ši<»<íq…‚Ö]<±æ÷]<^Ûßée<Üâ<î×Â<íq…‚Ö]<íéu^éŠÖ]<J”†u]<
î×Â<á_<�çÏi<>ğ]‚ñ^Î<>÷<>ğ]†è‚Ú<> 

 

Üjâ]<ì…]�^e<ØÛÃÖ]<÷<ì…]�]<Ñ]…æ÷]<V 

kÞ]<»<]„â<g’ß¹]<Ý^éÏ×Ö<…æ‚e<�‚¦<l^éÖçòŠÚæ<íÚ^â<å^Ÿ<íÒ†�Ö]<J]„âæ<ë�öé‰<±]<Øé‰<àÚ<
Ñ]…æ÷]<l]‚ßjŠ¹]æ<ğ̂ éÚçè<J˜Ãeæ<àè†è‚¹]<áçÎ†Çè<»<]„â<ØéŠÖ]<ë„Ö]<÷<êãjßè<àÚ<Ù^ÛÂ÷]<
íéÎ…çÖ]<î×Â<h^Šu<Üã×ÛÂ<ê‰^‰÷]<J 

 

šçÊ<ğ̂–Ãe<àÚ<ÔÖ^ÛÂ_<V 

àÚ<l^�<†è‚¹]<‚é¢]<äi…‚Î<î×Â<˜èçËi<Ù^ÛÂ÷]<Jáæ‚eæ<å„â<ì…^ã¹]<àÖ<àÓÛji<àÚ<‡^¨]<
ÔÖ^ÛÂ]<Ý^¿jÞ^e<JÜ×Ãi<ÌéÒ<šçËi<à¹æ<šçËi<_‚e]æ<»<˜èçËi<ðˆq<àÚ<Ù^ÛÂ÷]<�Ö]<Ô×ãjŠi<

ğ]‚ãq<ğ̂ jÎææ<JÉ†Ëiæ<Ù^ÛÂøÖ<íÚ^�]<�Ö]<Õ†¿jßiJ 

 

…fl‚Î<íéÛÒ<�çÎçÖ]<Ôè‚Ö<<V 

Í†Ãè<ØÒ<^ßÚ<ÜÒ<êâ<äi…‚Î<î×Â<‡^¨÷]<JÍ†Ãèæ<ÜÒ<êâ<íéÛÒ<�çÎçÖ]<�Ö]<ä×}]‚e<Já]<
Ôi†Î�<î×Â<‚è‚�<ÔÖƒ<Õ‚éËi<»<¼éŞ¡<ÔÖ^ÛÂ]<oé�<÷<ÈÖ^fi<»<Ôi]…‚Î<÷æ<Ø×Ïi<^ãßÚJ 

 

h…�<ÔéÊ†�Ú<<V 

°Ê†�¹]<æ_<ïçjŠÚ<ì…]�÷]<îŞ‰çÖ]<áçq^j¬<ÔßÚ<±]<gè…‚jÖ]<î×Â<Ý^ã¹]<�Ö]<^ã×Òçi<ÜãéÖ]<J
Ù^ÛÂù]æ<ì‚è‚¢]<�Ö]<�<ÐfŠè<Ü�<^â‡^¨]<JÔÖ„Ö<g«<gè…‚i<ð÷öâ<^Úc<^fè…‚i<î×Â<Œ_…<ØÛÃÖ]<

æ_<gè…‚i<»<ˆÒ]†Ú<gè…‚i<í’’~jÚJ 
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ÄÛj‰]<]‚éq<<V 

ÄÛj‰]<à¹<ÔÖçu<J°Ë¾ç¹]<ðøÛÃÖ]æ<àè�…ç¹]æ<Üâ�Ææ<Jð÷öãÊ<Üãè‚Ö<ð^é�]<íÚ^â<g«<á_<k’ßi<
ÜãéÖ]J 

 

÷<Ü×Óji<÷c<àÂ<°Ïè<<V 

ÝøÓ×Ö<ìçã�<êâæ<ìçã�<ì†Ú‚Ú<<JøÊ<†nÓi<ÝøÓÖ]<†nÓjÊ<Ôi^ŞÏ‰<÷æ<Ü×Óji<÷]<àÂ<
°Ïè<‚Ò`iæ<Ý^i<JÔf’ßÛÊ<‚è‚¢]<ØÃ«<ØÓÖ<íÛ×Ò<ÐŞßi<^ãe<^ãß�<ë„Ö]<áçÓè<ğ̂ ¿â^e<

»<˜Ãe<l^Îæ÷]<J 

Ü×Â]æ<á_<ØÓÖ<íÛ×Ò<^â…çã¶<”^¤]<JøÊ<Ü×Óji<ØÓe<^Ú<Ü×Ãi<ÄÚ<ØÒ<àÚ<Ü×Ãi<JØÃq]<
ÔÚøÒ<^ãqçÚ<ØÓÖ<íòÊ<àÚ<Œ^ßÖ]<^ÛéÊ<^ãéßÃè<JŒ�u]æ<àÚ<°’’×j¹]<°ÃÛŠj¹]æ<ÜãÊ<

†nÒJ 

 

ì�^ÏÖ]<áçÃß’è<�éÇjÖ]<<V 

ì�^ÏÖ]<áæ†è‚¹]æ<áçvq^ßÖ]<áçÃß’è<�éÇjÖ]<JØãÊ<á_<ˆâ^q<h^Ãéj‰÷<]„â<�éÇjÖ]<å…^maæ<àÛéÊ<
ÔÖçu<àÚ<ÔéË¾çÚ<ÕðøÛÂæJJJJ�]<Jác<�<Äß’i<ğ]�éÇi<kÞ`Ê<kŠÖ<ğ]‚ñ^ÎJ 

 

ë]<“~�<äßÓµ<ì…]�]<íÊ�<íßéËŠÖ]<»<å^é¹]<íñ�^�]V 

»<l^Îæù]<íè�^ÃÖ]<áçÓé‰<àÚ<gÃ’Ö]<l^fm]<Ôi]…‚Î<î×Â<ì�^éÏÖ]<J‚Ãj‰]<l^Îæù<ífé’Â<
írÂˆÚæ<J¼Ş}<^â‡æ^rjÖ<JŒ…�]<Øñ]‚fÖ]<JàÒ<^Ûñ]�<ğ]‚ÃjŠÚ<îjÒ<ácæ<kÞ^Ò<…çÚù]<�Ši<
ØÓ�e<êÃéf�<J 

 

< <

< <
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ÀÊ^u<î×Â<Ôi^Îæ_<V 

àÚ<l^�<àè†è‚¹]<°vq^ßÖ]<ÜãÞ_<áç¿Ê^¬<î×Â<Üãi^Îæ_<Jáæ†–¬æ<±]<l^Â^Ûjq÷]<»<l^Îæ÷]<
ì�‚�]<ğ̂ ÏfŠÚ<JÜ×Â]æ<á_<Å^é•<íÂ^‰<ì‚u]æ<àÚ<ÔjÎæ<�Ãè<Å^é•<l]†�Â<æ_<l^òÚ<l^Â^ŠÖ]<J

kÞ`Ê<ÙçòŠÚ<àÂ<Ðè†Ê<ØÛÂ<�æ<‚Ãi<^ÛÒ<kßÒ<ğ̂ Ïe^‰J 

 

ˆÒ…<Õ�çãq<<V 

kÞ]<†‘^¦<l^ò²<Ý^ã¹]<Ù^ÛÂ÷]æ<�Ö]<Åçßji<àÚ<Ù^ÛÂ]<íé’~�<±]<íé×ñ^Â<±]<íéËé¾æ<JkŠÖæ<
”øŞe<ğ̂ Î…^}<‚éÒ`jÖ^e<JkÞ_<gu^‘<l]…‚Î<ì�‚¦<JÔÖ„Òæ<^Þ_<JˆÒ…<Õ�çãq<J÷<Ô×ãjŠi<
Õ�çãq<»<Ù^ÛÂ]<àÓµ<ð^ßÇj‰÷]<^ãßÂ<æ_<Ìé×Ói<“~�<†}]<^ãeJ 

 

Üjâ]<½^Ïße<ÔËÃ•<V 

ØÓÖ<^ßÚ<½^ÏÞ<ˆé³<½^ÏÞæ<ÌÃ•<JêÓÖæ<xrßi<»<ë]<ØÛÂ<ä×ÛÃi<Ôé×Â<á_<�‚�<^Ú<êâ<
Ð�^ßÚ<ÌÃ–Ö]<Ôè‚Ö<JÜm<ØÛÃi<î×Â<^ãqøÂ<Øé×ÏjÖ]æ<àÚ<^â…^m]<JÕ^ßâæ<�‚Â<àÚ<l]æ�÷]<

íè…]�÷]<�Ö]<Õ‚Â^Ši<î×Â<ÔÖƒ<^ãßÚ<Øé×�<SOWT<�ã�Ö]<J 

 

Ü×u]<ì_†œ<<V 

÷<ÔßÓµ<Ý‚ÏjÖ]<ÑøŞÞ÷]æ<]ƒ]<kßÒ<†¿ßi<±]<ð]…çÖ]<J÷æ<ÔßÓµ<…^Óje]<Ùç×u<ì‚è‚q<^Ú<�<
_†rji<î×Â<Ü×£]<J÷<êÂ‚i<á]<ØÒ<ðê�<î×Â<^Ú<Ý]†è<J†ÓÊ<»<†èçŞi<ÔÖ^ÛÂ]<†Óje]æ<÷ç×u<

ì‚è‚qJ 

< <

°Â<î×Â<^éqçÖçßÓjÖ]<<V 

†Êçi<^éqçÖçßÓjÖ]<ínè‚£]<l^òÚ<Ùç×£]<l^ÏéfŞjÖ]æ<�Ö]<^Þ‚Â^Ši<»<‡^¨]<^ßÖ^ÛÂ]<JØÒæ<
|^f‘<†Ójfi<l^Ò†�Ö]<‚è‚ÃÖ]<àÚ<l^ßéÒ^¹]<æ<½çŞ}<t^jÞ÷]<æ<l^é¥�Ö]<JàÒ<ğ̂’è†u<
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î×Â<Åø�÷]<î×Â<†}a<‚rjŠ¹]l]<íéqçÖçßÓjÖ]<»<Ù^¥<Ô×ÛÂ<J_†Î]<†è…^ÏjÖ]<íéßËÖ]<Õ��]æ<
»<ÄÎ]çÚ<kÞ�Þ÷]<í’’~j¹]<�Ö]<Ý‚Ïi<l^Úç×Ã¹]<íéÊ]çÖ]<àÂ<å„â<l^ÏéfŞjÖ]J 

 

ØÓé�]<äÏfŠi<íéréi]�‰÷]<V 

÷<†ÓËi<ØÓé�^e<ØfÎ<íéréi]�‰÷]<J÷æ<†ÓËi<ØÓé�^e<ÙˆÃ²<àÂ<íéréi]�‰÷]<J]ƒdÊ<
kßÒ<gÆ†i<»<ð^�Þc<ÄÎçÚ<l^Úç×ÃÚ<íÒ†�×Ö<î×Â<kÞ�Þ÷]<Jg«<á_<áçÓè<ÜéÛ’i<ÄÎç¹]<

l^Þ^éfÖ]æ<�Ö]<^ãèçj¬<EØÓé�]<Dğ̂ Ï×ŞßÚ<àÚ<íéréi]�‰]<íÒ†�Ö]<JØÓÊ<ØÛÂ<Ý‚Ïi<äé×Â<
g«<á_<Ð×Şßè<àÚ<^ãßÚ<†m`jèæ<^ãeJ 

 

°Â<î×Â<íÂ^ß’Ö]<V 

]ƒ]<kßÒ<ØÛÃi<»<Ù^¥<íu^éŠÖ]<ønÚ<à×Ê<áçÓè<àÚ<ÙçfÏ¹]<á_<ØÛÃi<kÞ_æ<˜ÛÇÚ<ÔéßéÂ<
^ÛÂ<¼é¬<]„ãe<Ù^�]<Jl^Ò†�Ö]æ<ì‚ñ]†Ö]<l^â^Ÿ]æ<ÑçŠÖ]<êu^éŠÖ]<J]ƒ]æ<kßÒ<ØÛÃi<»<
Ù^¥<ì…^rjÖ]<ÌéÓÊ<ØÛÃi<áæ�<á_<gÎ]†i<^Ú<p‚¬<»<�^Â<ì…^rjÖ]<l^Ò†�Ö]æ<ì‚ñ]†Ö]<

l^â^Ÿ]æ<ÑçŠÖ]<Jg«<á_<áçÓi<ÔßéÂ<^Ûñ]�<î×Â<Ù^¥<Ô×ÛÂ 

 

÷<‚ÏjÃi<ÔÞ_<Í†Ãi<ØÒ<ðê�<»<Ù^¥<Ô×ÛÂV 

àÚ<ð^Ş}÷]<ì�fÓÖ]<�Ö]<ÄÏè<^ãéÊ<†è‚¹]<‚è‚¢]<çâ<�^ÏjÂ÷]<äÞ^e<Í†Ãè<ØÒ<ðê�<»<Ù^¥<
Üã×ÛÂ<J]ƒdÊ<^ß•�Ê]<ÔÞ_<Í†Ãi<ØÒ<ðê�<àÂ<ÔjËé¾æ<íÏe^ŠÖ]<÷]<ÔÞ_<ØãŸ<�nÓÖ]<àÂ<

ÔjËé¾æ<ì‚è‚¢]<†è‚ÛÒ<J 

 

gßŸ<š]†Ãj‰÷]<Ôf’ß²<‚è‚¢]<<V 

Õ^ßâ<Ñ…^Ê<�fÒ<°e<á_<Í†’ji<†è‚ÛÒ<æ_<š†ÃjŠi<Ôf’ßÚ<†è‚ÛÒ<J»<íÖ^£]<±æ÷]<kÞ_<
Œ…^³<øÃÊ<ğ̂ ée^«]<á`e<†ÓËi<Ø×�æ<„~jiæ<l]…]†ÏÖ]<^Úæ<±]<ÔÖƒ<J^Ú_<íÖ^£]<íéÞ^nÖ]<�ÃjÊ<ÔÞ_<
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Ùæ^�<á_<†ã¿i<Œ^ß×Ö<ğ̂ Ûñ]�<ÔÞ_<†è‚¹]<Já]<ÔÎ^Ë}]<»<á_<Œ…^³<Õ…æ�<†è‚ÛÒ<çâ<ë„Ö]<ÔÃÊ‚è<
±]<š]†Ãj‰]<Ôf’ßÚ<†è‚ÛÒJ 

 

÷<‚éÃi<Å]�}]<íq]…‚Ö]<V 

à¿è<˜ÃfÖ]<á_<àÚ<äi^fq]æ<†è‚ÛÒ<‚è‚q<á_<|‚Ïè<Ý„èæ<»<íÊ^Ò<l]ð]†q÷]<Ñ†ŞÖ]æ<�Ö]<^ãÃfi]<
àÚ<äÏf‰<˜Çe<†¿ßÖ]<àÂ<^ãÞçÒ<íÛé×‰<Ý_<÷<JêÖ^jÖ^eæ<‚«<äŠËÞ<ğ]�¥<î×Â<Üè‚Ïi<Øñ]‚e<

Ùç×uæ<ì‚è‚q<l^é×ÛÃÖ<ívq^Þ<ØÃËÖ^e<÷æ<t^j�<±]<…^Óje]<å„â<Ùç×£]<çâæ<^Ú<äéÛŠÞ<ì�^Â]<
Å]�}]<íq]…‚Ö]J 

àÒ<ğ̂ Ë’ßÚ<JÀÊ^u<î×Â<^Ú<äjm‚vj‰]<ì…]�÷]<íÏe^ŠÖ]<àÚ<l^ée^«]<»<l]ð]†q÷]<Ñ†�æ<ØÛÃÖ]<
l]æ�÷]æ<JØÇ�]æ<ÔŠËÞ<†èçŞje<^Ú<t^j¬<±]<†èçŞi 

 

Ä•<íŞ}<°ÃŠjÖ]<Ýçè<íÚ�^ÏÖ]<<V 

å„â<ì]�÷]<àÚ<l]æ�÷]<íÚ^�]<�Ö]<‚Â^Ši<†è‚¹]<‚è‚¢]<î×Â<á_<ÐÏ¬<íèˆâ^¢]<�]‚Ãj‰÷]æ<JÜÎ<
�]‚Âde<íŞ}<ØÛÂ<ì‚¹<°ÃŠi<Ýçè<íÚ�^Î<JÜÎæ<^ãnè‚vje<…]†Ûj‰^e<JÔßÓµ<Ý]‚~j‰]<tƒ^ÛßÖ]<
ì‚Ã¹]<]„�<š†ÇÖ]<Jæ_<Ý]‚~j‰]<ì‚ßq]<íè�^Â<»<ØérŠi<ÔÖ^ÛÂ]<hç×Ş¹]<^â„éËßi<»<°ÃŠjÖ]<
ğ̂ Úçè<íÚ�^ÏÖ]<Jå„â<íŞ¤]<kŠéÖ<íŞ}<ØÛÂ<í×’ËÚ<Øe<êâ<íŞ}<íŞŠfÚ<íè^Ç×Ö<ïçj�<î×Â<

Ù^ÛÂ÷]<hç×Ş¹]<^â‡^¨]<�è…]çjÖ]æ<gq]çÖ]<Ý]ˆjÖ÷]<^ãe<”^~�÷]æ<í×Òç¹]<ÜãéÖ]<å„â<Ù^ÛÂ÷]<ë_æ<
l^Þ^ée<ï†}]<íÚ^âJ 

 

gÎ]…<…çŞjÖ<÷æ<gÎ]†i<gÎ^ÃjÖV 

íËé¾æ<íe^Î†Ö]<àÚ<Üâ_<Ìñ^¾çÖ]<�Ö]<^ã‰…^²<†è‚¹]<ë†Šiæ<íe^Î†Ö]<î×Â<l^é×ÛÃÖ]<l]ð]†q÷]æ<
÷‚ÃÚæl<ð]�÷]<^â�Ææ<JàÓÖ<Õ^ßâ<°ÂçÞ<àÚ<àè†è‚¹]<JÙæù]<àÚ<gÎ]†è<…çŞéÖ<àŠ¬æ<ÄÊ†èæ<
ïçjŠÚ<ì�ç¢]<JêÞ^nÖ]æ<àÚ<gÎ]†è<gÎ^ÃéÖ<†flã�èæ<Jë`Ê<°ÂçßÖ]<g�<á_<áçÓiJ 
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”†u]<î×Â<á_<Õ]†è<°Ë¾ç¹]<V 

÷<ÙˆÃßi<»<ÔfjÓÚ<JÙçŸ<°e<gi^ÓÚ<°Ë¾ç¹]<JÜãŞÂ]<í‘†ËÖ]<Ôjèõ†Ö<ØÓ�e<êÚçèJ 

 

‚Ãj‰]<ÌÎ]ç¹<�ni<ð^ÓfÖ]<V 

ØÛÃÖ]<ë…]�÷]<äjÃéfŞe<ÔÃ–è<»<ÌÎ]çÚ<ífÃ‘<J‚Î<ÔÃÊ‚i<æ_<ÄÊ‚i<ÔéË¾çÚ<±]<ð^ÓfÖ]<J
]„Óâ<êâ<ì…]�÷]<J˜Ãe<l]…]†ÏÖ]<áçÓi<ğ]†�<÷<‚e<äßÚ<JÌÎ]ç¹]æ<íè…]�÷]<÷<Œ^Ïi<íË�^ÃÖ^e<JØe<

^�<�è^ÃÚ<ï†}]<Ý‚Ş’i<»<á^éu]<ì�nÒ<ÄÚ<^ßi^fÆ…<^ßi^ÃÎçiæJ 

 

Õ��]<»<ÄÎ]çÚ<kÞ�Þ÷]<�Ö]<Ý‚Ïi<xñ^’Þ<àè†è‚Û×Ö<V 

Õ^ßâ<�‚Â<àÚ<ÄÎ]ç¹]<íè…]�÷]<�Ö]<Ý‚Ïi<ÜÂ‚Ö]<g‰^ß¹]<°×Ú^Ã×Ö<»<Ù^�]<ë…]�÷]<í‘^āæ<»<
l^èçjŠ¹]<íè…]�÷]<^é×ÃÖ]<JÕ��]<»<å„â<ÄÎ]ç¹]<J”†u]æ<î×Â<Åø�÷]<^éÚçè<î×Â<^Ú<å†�ßi<Jæ<àÚ<

å„â<ÄÎ]ç¹]V< <

>ï‚jß¹]<êe†ÃÖ]<ì…]�÷<�…]ç¹]<íè†�fÖ]<I<http://www.hrdiscussion.com< <

çâæ<ÄÎçÚ<Üjãè<Ü×Ãe<ì…]�c<�…]ç¹]<íè†�fÖ]<J< <

ÔÖ„Òæ<ÄÎçÚ<êÏèçŠi<Üjã¹]<Ýç×Ãe<ÐèçŠjÖ]<I<wiki.com/-http://tas< <

<ÄÎçÚæ<g‰^�]<êe†ÃÖ]<<I<http://accdiscussion.com/< <

å„â<ÄÎ]ç¹]<Ý‚Ïi<^ÛÂ�<]‚éq<°×Ú^Ã×Ö<»<Ù^�]<ë…]�÷]<ØnÛjè<»<<V 

� l]æ�]<sÚ]†eæ<íéÞ^¥<Õ‚Â^Ši<î×Â<†èçŞi<ÔÖ^ÛÂ] 

� l÷^ÏÚ<ínè‚u< 

� xñ^’Þ<íé×ÛÂ<løÓ�Úæ<Ùç×uæ<íé×ÛÂ 

� tƒ^´<gÖ]çÎæ<ìˆâ^q<l]ð]†q÷<ØÛÃÖ]< 

� Ø‘]çi<ÄÚ<ðøÚ‡<íßã¹]<àÚ<h^v‘]<l]�¤]<àè„Ö]<áç×‘]çjè<^ÛéÊ<Üãßée<|†ŞÖ<í×ò‰÷]<
÷]æíe^q<^ãé×Â<ØÓ�e<êÂçŞi<ØÚ^ÒJ 
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ØÛÂ]<NP<íÂ^‰<S<Ý^è_<»<Åçf‰÷]<<V 

á]<ÔjéÎ†i<g’ß¹<†è‚Ú<÷<�Ãè<]‚èˆÚ<àÚ<Í�Ö]<^ÛÒ<à¿è<˜ÃfÖ]<JØe<�Ãè<ÔÞ_<kÖç�<àÚ<
íËé¾æ<êãjßi<»<íŠÚ^¤]<ğ]ð^ŠÚ<±]<íËé¾æ<ì†ÛjŠÚ<»<l^Â^‰<Øé×Ö]<…^ãßÖ]æ<ì‚¹<S<Ý^è_<J

îÏ×jj‰<l÷^’i÷]<íéËi^�]<írÂˆ¹]<g«æ<á_<ØÂ^Ëji<^ãÃÚ<J‚Îæ<Üjè<Õð^Â‚j‰]<»<ë]<kÎæ<J]„â<
çâ<Õ…æ�< 

 

Üjâ]<†ã¿¹^e<‚é¢]<V 

kÞ]<»<]„â<g’ß¹]<‚è‚¢]<äqçji<ÔéÖ]<…^¿Þ÷]<…]†Ûj‰^e<”†u^Ê<î×Â<á_<æ‚fi<»<†ã¿Ú<g‰^ßÚ<
»<°Â]<ÔéË¾çÚ<æ_<ÕðøÛÂ<æ_<Üâ�Æ<JkÞ]<ğ̂–è]<Øn³<íÒ†�Ö]<Ý^Ú_<^â…çã¶<gréÊ<á_<

áçÓè<Õ†ã¿Ú<ğ̂ ÏŠjÚ<ÄÚ<ì…ç’Ö]<íÚ^ÃÖ]<íÒ†�×Ö<J 

 

< <
< <
< <
< <

< <
< << <
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