
  لوحة إرشادية 
           

 
 صرف المعاشات للمواطنين القواعد الحاآمة لإجراءات  الحصول على خدمة 

 معاشات الرقم/ التامينات الاجتماعيه / السادات / قوات مسلحه / ورثه ( 
 ) التامينى للعاملين بقطاع  الاعمال العام والخاص 

 
ى شѧأن تبسѧيط إجѧراءات حصѧول المواطنيѧن علѧى الخدمѧات  الجماهѧيرية ومѧنها خدمѧه صرف            فѧ ١٩٩٨ لسѧنه  ٤٢٤٨        وفقѧا لقѧرار رئѧيس مجلѧس الѧوزراء رقѧم          

بوزارة الاتصالات ) معاشات الرقم التامينى للعاملين بقطاع  الاعمال العام والخاص / التامينات الاجتماعيه / السادات / قوات مسلحة   / ورثه  ( المعاشѧات للمواطنيѧن     
آѧثمرة  –  ١/٣/٢٠٠٠،  تلѧتزم الجهѧات الإداريѧة  المعنѧيه بѧتقديم الخدمѧه وفقѧا للѧوارد بهѧذه اللوحѧة الإرشѧادية الصѧادرة بѧتاريخ              )  ريد الهيѧئة القومѧية للѧب   ( والمعلومѧات 

ة  للحصول على الخدمه ،  من تحديد للمستندات والأوراق ،والمبالغ المطلوب-)الهيئة القومية للبريد ( الإدارية و الاتصالات والمعلوماتللتعاون بين وزارتـــي التنمية 
 :والتوقيتات  الزمنيه المحدده  لإنجازها  ،  او الاعلان عن رايها  فى الطلب المقدم للحصول عليها ،  واى مخالفة لذلك ترتب المسئولية وذلك على النحو التالي 

 
 

 :المستندات والأوراق المطلوبة : أولا 
 ٠   في حالة الصرف للمستفيد -             

 .  إثبات الشخصية -           
  .   الكارت الملون الدال على يوم الصرف-           

   
 ٠  في حالة الصرف لغير المستفيد -            

 .  إثبات الشخصية -           
   الكارت الملون الدال على يوم الصرف-           
  منصوصا  فيه  على  صرف المعاش توآيل  رسمى  موثق  من  الشهر  العقارى -           
 . أو بتوآيل ادارى يرفق مع آشوف الصرف -           
   إذا آان صاحب المعاش نزيلا بأحد السجون فيتم صرفــــه بتوآيل مـــــن إدارة السجن ويرفق بالكشف عند الصرف -             

 
 

 :المبالغ المقررة للحصول على الخدمة: ثانيا 
 

 .تقدم  الخدمة  مجانا           ـ  
 

 

 :التوقيتات المحددة لإنجاز الخدمة: ثالثا 
 .   فور طلبها فى اليوم المحدد للكارت الملون -        

 
……………………………………………………………………………………………………………….. 

 :مى  يمكنك الاتصال بأحدى الجهات التالية وفى حالة عدم الحصول على الخدمة في التوقيت المحدد أو طلب مستندات أو مبالغ إضافية تحت أي مس
 

 ٣٩٥٧٢٩١: الهيئة القومية للبريد ت 

 ٢٩٠٢٧٢٨/٠٢: المرآز الرئيسي بالقاهرة ت :هيئة الرقابة الإدارية 


