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
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אאאא
אאאאאאאאאאאאK

אאא
אאאאא،א

אאאאאאא
אאK



אאאאאאא
אאאאאאאא

אאKאאאאאאא
אאאאאאא

אאאאK


אאאאאאאאא
אאאאא

אאאאאא
א،אאאאא

אאKאאאאאאא
אא:



٢٧٧
אאאא٢(א(

 
 

 


١J אNON-AUTOMATEDFE
٢J אSEMI-AUTOMATEDFE
٣J אFULLY AUTOMATEDFאאE


אאאא אאא

אאאאאא
אאאאאאאא

א:

١- אאאNON-AUTOMATED OPERATIONSW

אאאא
אאאא،Kאא

אאאKאאאאא
אאאאא
אא

אאK


٢JאאאSEMI-AUTOMATED OPERATIONS F
E:

אאאאאאאFאא
אKEאאאאאא


אאאאאא

אאאאאא،אאא
אאK،אאאELECTRO MECHANICAL

אאאאNCR  אאא



٢٧٧
אאאא٢(א(

 
 

 

אאאאאא NCR
א SWEDAA 1000Kא

אאאFאאEאאאKא
אאאאאאאאאא

אאאאאאK

אאאאאא

אאאאאאאא
אKאאאא

אאאאאאאאא
Kאאאאא

אK



٣JאאFULLY AUTOMATED OPERATIONS: 
אאאאאאאא

אאKאאאאאא
אאאאא

אKאאאאא
אאאאאאאאא

אאאאאK



אא FIDELIO אאא
אאאאאאMICROSOFTIBM 

א،אאאאאא
K



٢٧٧
אאאא٢(א(

 
 

 


אאאאאא
אON-LINE AUTHORIZATION אאאא

א
אאאMAGNETIC 

STRIP READER אאאK


אאאאאSELF CHECK-IN/CHECK- OUT TERMINALS 
،אאאאאא

אאאאאאא
אKאאאאK


אאאאאאאא

אאאאאא
ELECTRONIC CASH REGISTERSאאא،
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
אאאא

אKאאאאאא
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אאאאאאאאKאאא
אאאאא


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אאאא،אאא
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אאאאא:

١- אאאWאאאא
אאאאא

אאאאא
אאאK 


٢- אאWא

אאאK 


٣- אאWאK 


٤- אאWאאאא
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
٥- אאאאאWא

אאאאK 


٦- אWאאאאא
אK 


٧- אאאאאWאאאא
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

٨- אאWאאאאא
אאא

אאאאא



٢٧٧
אאאא٢(א(

 
 

 

אאאאאאKא
אאא

אאאאאא،א
אאאאK


אאאאאאא

אאאאאאאאא
אאאאאאאא

אאאאW

• אאאRESERVATIONS MANAGEMENT
• אאאROOMS MANAGEMENT 
• אאאGUEST ACCOUNTS MANAGEMENT 
• אאאאGENERAL MANAGEMENT 


  אאאאאאאא

אאאאא
א،אא،אאא

אELECTRONIC CASH REGISTERS אא
אאאאאK




אאאאאאאא
אאאאא

אאK




٢٧٧
אאאא٢(א(

 
 

 

אאא INTERFACES
אאאאאאאא

אאW 


J אאGUEST ACCOUNTS PROGRAM W
אאאאא

אאאאאאאאK 


J אא CALL ACCOUNTING SYSTEM W
אאאK 



J אאIN-ROOM MOVIE SYSTEMW
אאאאא

אאK


J א 
FULLY AUTOMATED GUEST ROOM VENDING MACHINESW

אאאא
אאא

אאK 


J א  
ELECTRONIC IN-ROOM FAX MACHINE SYSTEM Wא
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אאא
FRONT OFFICE CASHIER

אאאאא
אKאאאאאאאאא

אKאאאא
אאאא،אאא

אאKאאאא
אאאאאאFאKE


אאאאאW

J אא
K

J אאאאאFאאKE
J אאאאK
J אK
J אאאאאאאK
J אאאאאאאאא

אK
J אאאאאאאאאK
J אאאאאאFPetty CashE

אאK
J אאאאאK 
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אאאאאאאW
אאאאאאאW


J אאאK
J אאK
J אאאאאאאא

אאK
J אאK
J אאאK
J אאאא

אאאאK
J אאאאK
J אא

אK
J אאאK



אאאאאאאאאא
אאאאאא

אאאאאאK
אאאאאאא

אאאאאאאאאאאKא
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אאFROMאאא
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FE،אאאאא
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אאאW
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אאאאאאOKאK

 
 
 

אאאW 
אאאאאאא

TRANSFERSאאW 
 

 
 

אRETURNSאאא
אאאאאGא

אאאאאאאOKאK

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אW
אאאאFOLIO STYLE

 

 
 

אאאאאאW 
 



٢٧٧אא
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- אאאאאKא
W 


DETAILED FOLIO STANDARD1- 

אK


DEPARTMENT CODE SUMMERY PER DAY2-
אאאא

GאאאK


DEPARTMENT CODE SUMMARY PER STAY3- 
אאאאאK


ARRANGEMENT SUMMARY PER DAY4-



٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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אאK



ARRANGEMENT SUMMARY PER STAY5- 
אאK


ONE LINE PER DAY6-

אאאאK


DAILY SUMMARY FOR GROUPS7- 
K


 8-PERSON SUMMARY FOR GROUPS

אאK


9-DETAILED FOLIO SORTED BY ROOM
אאאK


10 - DETAILED FOLIO SORTED CHRONOLOGICALLY

K


RESORT HOTEL FOLIO11-
אאאאK




ROOM + BREAKFAST12- 
אאK


13- ARRANGEMENT SUMMARY CHRONOLOGICAL  

אK



٢٧٧אא
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
14- SUMMARY BY CHECK NO.

אאאK




 GROUP FOLIO - SUBTOTAL BY DATE15-

אK


 GROUP FOLIO - SUBTOTAL BY GUEST BY DAY      16- 
אK


17- GROUP FOLIO - SUBTOTAL BY DEPT. BY DAY 

אאאאK


18- GROUP SUMMARY FOLIO �
אK




אאאW


א 
א 

א 

אא ALT+P POSTINGS 

א ALT+S SPLIT 

אא ALT+J ADJUST 

א ALT+T TRANSFERS 

אאALT+RRESERVATION 

אאאא ALT+N OPTIONS 



٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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א ALT+I INFO COPY 

אאא ALT+E SETTLEMENT OR 
CHECK OUT 

 ALT+C CLOSE 


 
 
 
 

אאאאאא
W

 

 



٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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אאW




א 
א 

א 

א
א 

ALT+G ADD GUEST VIEW 

אאאא
א 

 REMOVE GUEST 
VIEW 

א ALT+D EDIT DETAILS 

א DEL DELETE 
TRANSACTION 

א/ SPLIT TRANSACTION 

אאא ALT+. NEXT GUEST 

אאאALT+, PREVIOUS GUEST 

אאא
א 

ALT+→ ROTATE WINDOWS 

א ALT+↑ MAXIMIZE WINDOW 

אאALT+↓ RESTORE WINDOW 
SIZE 

א


INS TRANSFER TO 
WINDOW 

ALT+B TRANSFER 
BALANCE 


א

ALT+A ADD NEW WINDOW 

אאא
א

ALT+W REORGANIZE 
WINDOWS 

אא


ALT+H HIDE WINDOW 





٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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אאW
א אא 

ALT+M MANUAL POSTING

אא
אאאא 

ALT+J JOURNAL 

אאאאאא
א 

ALT+F READ IFC 
CHARGES 

א ALT+S C/C SETTLEMENTS




אאW
א א 

אא ROUTING 

א FIXED CHARGES 

אאא
 

AUTH. DIRECT BILL 

א FOLIO STYLE 

אPREVIEW FOLIO 

אאא PHONE DETAILS 



٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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אאאENABLE PHONE 

אאא POSTING CHANGES 

אאאא CREDIT CARDS 

אאPACKAGE OPTIONS 

אאאאCONSOLIDATE 

אאPAY ONLY 

אPROFILE 

אא


REINSTATE 

אאאROOM & TAX 

אא


PERSONAL INFO 

CLOSE 



 
 
 



٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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אW 
،אאאFIXED CHARGESאא،

אאW

 
 

אNEW אאא
אאאאא

אאא OK K
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W 
א،אאPREVIEW FOLIO،א

W


 
 
 

W 
אא،אPHONE DETAILS،

אאאאאא
W
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אאאW 
א،אאPOSTING CHANGES،
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אאW
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אאאאW 
א،אאCREDIT CARD،אא
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אאאאאאאאW 

 

 

 
 
 

אאאW 
א،אאPACKAGE OPTIONS،
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אאאאK
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אW
אאאאאאא

אאאא
אאאאאאאא

א،،אאCONSOLIDATE،א
אאאאאאאאא

אאאאW
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אאW
אאאאאאא،

אאWאPAY ONLYאא،
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

אאאאאLoginאא،
אאאאאאאW






אEXPECTED DEPARTURESאא
אאSELECTאאא

אW
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אאK
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אא،אאא،אאא

אאאאLoginאאא
אאאאא .
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אאא EARLY DEPARTURE ADVANCE BILL א
אאאאאאאK
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א،אPOSTW
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אאאW 
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אאW 
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אK
 
 

אW
 

 
 


CASHIER FUNCTIONSאאאאא
EXCHANGE RATESאאאW


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אאא

אKאNEW/EDIT 
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K
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

CASHIER FUNCTIONSאאאאא
CURRENCY EXCHANGEאאאאא  
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אאW



 
 

W 
CASHIER FUNCTIONSאאאאא

CHECK EXCHANGEאאא
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W
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אאאאאאא
،א،אאאאא

אאאK
 



٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא

 
 

- ٥٠ - 

 
 



PASSER BY
אאא،אא

אאאW


 

 


אPASSER BY אאאPASSER BY
אאא

אאאאW
 

 
 

אPOST אא
אאW



٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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אאאאאאאW
 

 
 

אW
אאCASHIER REPORTSאאא

אאאJOURNAL אKא
FOLIO HISTORYאKאא

אBATCH FOLIOSאאא
אאKאא

CASHIER STATUS אאאK
 



٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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

CASHIER FUNCTIONS אאאאא
CASHIER REPORTS W

 
 

אCASHIER REPORTSאאW


 


אאאאאאאאאא
אW





٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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אאאא
אאאאאאKאPOSTINGS 

אאאW


 
 

 
 
 

אאJOURNALאא
אJOURNAL CRITERIAאאאאאא

אאאאאK
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אאאא٢(א(אאאאא
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אאOKאאא
אאW


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אאאא٢(א(אאאאא
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אWFOLIO HISTORY


אW







FOLIO HISTORYאאאא
אאאאW





٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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אאWBATCH FOLIOS
BATCH FOLIOS אאאאא

אאא،אא
אאאאאא

א،אאאאא،אא
אKBATCH FOLIOS אאאאאא

אאאאאאא
אאאאאאאאW


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אאאאא

אW 
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אאאW 
CASHIER STATUS אאאא

אאאאאאאאא
אאאאאאאאאK


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אאאW
 

 
א 

א 

CURRENCY 
EXCHANGE 

ALT+Y אא  

HOUSE BANK ALT+B אאא 
HOTEL CASHIER ALT+H א 

CHECK 
EXCHANGE 

ALT+K א 

CASHIER STATUS ALT+S אא
RESERVATION 

DEPOSIT 
ALT+D אא

EXCHANGE 
RATES 

ALT+X א

FOLIO HISTORY ALT+F א
CASHIER 
REPORTS 

ALT+R אא

BATCH POSTINGS ALT+T א
א

BATCH FOLIOS ALT+A אאא
CLOSE ALT+C א 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


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אW
אאאאאK

HOUSE BANK אאאאאא
אאW




 
 
 
 

אאW 
،אאאא

אאאאאאK
HOTEL CASHIER אאאאאאW



٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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אאW 
JאאWאא

אאאאאא
אאא

Kאאאאאא
אא،א

אאאK


،אאRESERVATION DEPOSIT 
אאאאאאאא

אאאאאאאאא
W
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אאאא٢(א(אאאאא
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אאאא

אאאאאKDEPOSIT 
אאאאאאאאא
אאאאאא

Wאאאאאא

 
 

אאOKאאאW



٢٧٧אא
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אאCASHIER CLOSURE W




אאאאא،אאאא
אאאאאאאK


אאאאאאCLOSE CASHIER 

אאאאאאא
אאK
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אאאא٢(א(אאאאא
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

אDETAILSאא
אאW






אאאאאאOKא
،אאאאאאא

אאאאאאאא
אאאאאא



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אאאא٢(א(אאאאא
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אאאאאאאאאא
،אאאOK אאאאא

אאא؟אא






אאW

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
א 

א 
אאאאא

א 
١ 

אאאא ٢ 
  ٣ 

א ٤ 
א ٥ 

אא ٦ 
אF

E 
٧ 
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אאW




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





٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא

 
 

- ٦٨ - 





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אאא


• אאאWF√EאאFXEאאW
١- אאאא

אC/O 
EF

٢- POSTINGאא
אK

EF

٣- PASSER BY
אK

EF

٤- CASHIERאאאאא
אK

EF

٥- GROUP POSTאא
אאאאK

EF

٦-  RECEIVABLES אא
K 

EF

٧- QUICK CHECK-OUT
K

EF

٨- אאאאאאKEF
٩- אאאFIDELIO

Kאאאא
EF

١٠- אאאאKFE
 
• אאאWאאאW 

١- BILLINGKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
٢- C/IאאKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
٣- MOVING POSTINGKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
٤- אאאKKKKKKKKKKKKKKKK 



٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא

 
 

- ٧٠ - 

• אאאWאאאW 
١- א
٢- אא 
٣- אא 
٤-  
٥- אא 


• אאאאWאאאאאאW 

١J (ADVANCE BILL) 
J 
J א 
J א


٢J (PAY ONLY) 

J אא
J א 
J  


٣J (CLOSE CASHIER) 

J אא
J אא 
J א 


٤J (DEPOSIT INFORMATION) 

J אא
J א 
J אא 



٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא

 
 

- ٧١ - 

٥J אאאאא 
J אא
J אא 
J אא 

 


















٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא

 
 

- ٧٢ - 




KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK





٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא

 
 

- ٧٣ - 




KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK





٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא

 
 

- ٧٤ - 




KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
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אאאFRoom StatusWE

אאאאאW


١J FOccupiedKE
٢J FCheck-OutKE
٣J FVacantKE
٤J אFKOut-Of-

Order KE
٥J אאFSkipperKE
٦J אFSleep-OutKE



٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאאאא

 
 

- ٨١ - 

٧J אאFIn-House UseKE
٨J אFSleeperKE
٩J אFVIPKE
١٠J FComplimentaryKE


אאאאאאאW 
אאאאאא

אאאאאאא
،אאאאFאאאא

אE،אאאאאאאאא
אאאאאאאא

אאKאאא
אאאאאא

אאאאאאאא
אאאKאאאאW

١- אאK
٢- אאאאאK
٣- אאאאאK
٤- אאאאK
٥- אאאא

אאאK


אאאאאאאא
אאאאאא

אאK






٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאאאא

 
 

- ٨٢ - 

אא ROOMS MANAGEMENT W
- אאWאK

אאא،
W

 

 
 


אאאאאLoginאא،

אאאW




- אאאאROOMS MANAGEMENT  ،

אאאאאא
אאKאאאאאאאא

HOUSEKEEPING אאאאW 
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



אאאאאאאא
W






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אSEARCH אאאא
אאאאאW














אW
אא 

אאא ALL 

אא INSPECTED 

 CLEAN 

 TOUCH UP 

 DIRTY 
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 OO 

א OS 

 ARRIVALS 

א ARRIVED 

 DEPARTURES 

 DEPARTED  

 OTHERS 

 OCCUPIED 


אאאאKא

אא
W





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אאW
אאאאאQUICK ACTIONאאא

אאאאא
אאא،אאאא

אW






אW
אאאאאSTATISTICSא

אאא،،אא
א،،

،אא،א،
אK
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אאאאW
אאאאאOO-OSאא

אאאאא
אא،

אאאאאW
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אאאא٢(א(אאאאאאא
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אאאאאאNEW
אאאא

אא
אאא

W
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א،אאא
אאאSIMILARא

אאאאאאא
אאW

 

 
 
 

 
אאאאאאאא

אאאאW



 

- אאאאאאאאHOUSEKEEPING 
אא 

ROOM ASSIGNMENT W 
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אאאא٢(א(אאאאאאא
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

אאאא،SHOWא
אUNASSIGNED ROOMS،אאא

אROOM ASSIGNEMENT אאאא
HOUSEKEEPING ASSIGNED /GENERAL ASSIGNED،

אאאK
 

 
 





٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאאאא
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،אאאאSHOWא
אASSIGNED ROOMS،אאא
ROOM ASSIGNEMENT אא UNASSIGNEDK

אאK 
 
 
 
 

אאאאאאאאאאW


 
- אאאאאאאאHOUSEKEEPING 

אאאאאא
אאאאW 
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JSHOW אW
SKIPS ONLY אאאא

א 
SLEEPS ONLY אאאא

א 
PERSONS DISC. ONLY אאאא

אאאאא 
ALL DISCREPANT 
ROOMS 

אאא 

ALL ROOMS א 
 

אאאאROOM STATUS , HOUSEKEEPING STATUS
Kאא

 

 
 
 

אW
אGREEN STATUSאאאאא

אאW
 



٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאאאא
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
אW 

אאא
אאאאאאא

אאאאאאאאא
אאאאאאא

אאאאאאRelationship 
MarketingKאא

א
Regular Guests Clubsאאא

אאאK


- אאאאROOMS MANAGEMENT  ،
אאאאאא

אאK 
- אאאאאROOMS HISTORY 

אאאW 
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אאאא٢(א(אאאאאאא
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

 

 
 

אאאאאאא 
DETAILSאאאאW
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אאאW


 
 
- אאאאאאOVERBOOKING 

אאאא
אאאאא

אאאאא ADD 
אאDELETE W

 

 
 
 
 
 



٢٧٧אא
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אאW




אאאאאא          
 OCCUPANCY GRAPH אאא

אאאאאאאאK
 

 
 

אאאSCOPE
אאאאאא،

אאW
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אW




אאאאא MAINTENANCE 
אאאאא

אאאאאאא
אאאW
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 NEWאא
אאאאאאW 

 

 
 
 







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אאא
• אאאWF√EאאFXEאאW


١- HOUSE STATUSWאאאאK EF
٢- EXPECTED DEPARTUREWאאאא

אK
EF

٣- CHECKED OUTWאאאא
K

FE

٤- EXPECTED ARRIVALWאאאא
אאK

EF

٥- FCHECK INWKEאאאאKEF
٦- EXTENDED STAY Wאאאא

K
EF

٧- EARLY DEPARTUREWאאאא
אאK

EF

٨- אאWאאאא
FאאאKE

EF

٩- אאW(DIRTY ROOMS)אא
אK

EF

١٠- אאאאאW       
 HK STATUS CURRENT 



EF






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• אאאWאאאW 
 
١-  (OUT OF ORDER)KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
٢- (RENTABLE ROOMS) אKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 
٣- (OUT OF SERVICE) KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 
 
 
• אאאWאאאW 

١- אא 
٢- א
٣- אא 
٤- אא 
٥- אא 




• אאאאWאאאאאאW 
١J (CL)W

J א
J א 
J א




٢J (DI)W
J א
J א 
J א 


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٣J (OOO)W
J אא
J א 
J אא 


٤J (OS)W

J אא
J א 
J אא 


٥J (CL)W

J א
J א 
J א 











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


KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
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KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK






٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאאאא
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אאאאאאא


אאאאאא


אאאאאF٢E


א


١JאאאW


 

אאאאא
אא 

٢JאאאW


 

אאאאא
אא 

٣JאאאW


 

אאאא
אא–אא

 

 
 



 

 



 

 

 

אאאאאאאאאא  

 

אאאאאאאאאאFF٢٢EE  

אאא
 لتعليم الفني والتدريب المهنيالمؤسسة العامة ل

אאאא 


א


א

א



א








א

 

٣



 

 



٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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אאW
אW

אאW
אW

אאאW
אאW

אW
١- אאאK
٢- אאאאא

אאאאK


אאאWאא٩٠٪


אאWאאK




٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא

 
 

- ١٠٨ - 

אאW
١–אאאא
٢–אא
٣–א
٤–אאא


אאW

JאאאאאאאאK



 
 



٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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אאא
 NIGHT AUDIT 

אאאאאאאאא
אאאאאאאאאאאא

אאאאאאא
אאאא،אאאא

אאאאאאאא
אאאאאאאאK

 
אאאאאאאאא

אאאKא
אאKאאאאא

אאאאאאKאאאא
אאאKKאאאאאאא

אאאאאאK


אאאאאאW 


١- אאאאאא
אאאאK

٢- אאאאאK
٣- ،אאא،אאK 
٤- ،אאאאאאא

אאאא،אF،א
،אאאא،KE 

٥- אאאאאאא
אK

٦- אאאאאK



٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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٧- אאאK
٨- אאאK
٩- אאאאאK
١٠- אאאאא

אא،אאK
١١- אאאאאאK
١٢- אאK


 

אאW
אאאאW
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1- GUESTS IN HOUSE: 
אאאא

אאאא
אאK 





٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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
2- RESERVATIONS:

אא،אא{א
אאK 




3- GUEST HISTORY & GUEST PROFILE:
אאא،אאא
אאאאאאאאא

אK 



4- FINANCIAL:
אאאאאאאאאא،

אK 



5-NIGHT AUDIT:
אאאאאאאא

אאאK 



6- STATISTICS:
אאK 





٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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
7- SHIFT REPPORTS:

אאאאאא
אא

אאאאKאאא
אאאא

אאאאא،א
אא،אא

אK 



8- CONFIGURATION:
אאאאK 


JW
 אאאאאK
 אאFאאאאאא 

אE
 אאאK
 אאא

אאK
 אאאאאאאאא

אאK 
 אאאBucket check reportWאא

אאאאא
אאאאאאK 






٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא

 
 

- ١١٣ - 

 אWאאאא
אאאKאאא

אאאאאאא
אאאKאאאא

אאאאKאאאא
אאאאאאאK


אאאאאאאאא

א،אאאאאאא
אאאאאאא System Back-up 

אאאאאאאא
אאאאאא

אKNIGHT AUDITאאא
אאKאאאא

אאאאאאאאא
אאאאאאאא

،אא،Kא
אאאאאKאאאא

אאאאאא
אK


אאאאW
אאאאאאNIGHT AUDIT ،

אאאאאאW




٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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


אאאאאLoginא،
אאאW 



 





٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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• אאאא
W 

 
א א 

 א 

 אא 

 א 

 אא 

 אאא 

 
 

 
אא

 אא 

  

  
 

א،אאאאאאאאSTARTאא
،אאאאאא،א

אאאKא
אאCONTINUE אאאאאאK

 



٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא
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



אאאאאאאאאCONTINUE 
אאא،אאאאאא

،אאאאאא
אKאאא

CONTINUE אאאאאאK






 


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אאאא٢(א(אאאאא
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אאאאאאאאאCONTINUE 
אאאאאא،אאאאא

،אא،אאאאCONTINUE 
אאאאאאK

 

 
 

אאאאאאאאאCONTINUE 
אאאאאאאא،א،אא

א،אCONTINUE אאא
אאאK
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אאאאאאאאאCONTINUE ،
،אאאא

א،אאCONTINUE אאא
אאאK

 

 
 


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אאאא٢(א(אאאאא
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אאאאאאא
אאCONTINUE אאאאא،،

אOK אאאאאאKא
אאאאאאאאW

 

 
 


אאאאאא

אאאאאאא،א
אאאK

אא
אאאאאK
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• אאאאאאאW 
 

ARRIVALS NOT YET CHECKED 
IN 

אאאאא 

DEPARTURES NOT CHECKED 
OUT 

א א אאא
CANCELED RESERVATIONS אאאאא
UNDELIVERED MESSAGES א אא א 
MISSING COUNTRY CODES א א 

א 
WEATHER AND NOTES  אאא א 
REPORT DEFINITIONS אאאא 
POSTING INTERFACE CHARGES  אא אאא

אאאא 
POST ROOM  אאא 
PRINT BACK UP REPORTS    
SHOW USERS LIST IN SYSTEM/ 
SESSION CONTROL 

 א 






٢٧٧אא
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LIMITING ACCESSאאאאאאאא
אאSTART ،אאאאאאאא

אא،אאאאאאKא
אאאאאאאאא

אאאאאא
אאאאK


אאאא

אאאא،אאא
אBACK UPאאא

אK
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אאאW 
אW


١J אאא
٢J אא 
٣J א 
٤J אאא 
٥J  
٦J  
٧J אאא 
٨J אאאא 
٩J א 




 


אאאאאREPORTSאW





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אאאאא
אאאW



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אאאא٢(א(אאאאא
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אאאאא
EXPORTאאאאW 

 

 
 

אאאאאE-MAIL،
אאאאא

MESSAGE אאATTACHMENTSW 
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אאאאאא
אאאאאW

 

 
 

אאאא
KאאNEW
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- ١٢٩ - 

 


• אאאWF√EאאFXEאאW

١- REPORTSאFE
٢-  WEATHER AND NOTES  אא

א א 
EF

٣- CONFIRMATION LETTERS אEF
٤- LETTERSאEF
٥- WORD PROCESSORאאEF
٦-  CANCELED RESERVATIONSאאאEF
٧- PRINTERאאEF
٨- UNDELIVERED MESSAGES א אEF
٩- אUSER LOGFILE  אאאא

אK
EF

١٠- אBATCH FOLIOS אאאא


EF




 
• אאאWאאאW 
١- INTERFACEKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 
٢- PRINT CALL DETAILSKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 
٣- VIEW CALL DETAILS  KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 
٤-  DELETE CALLS KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK 





٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא

 
 

- ١٣٠ - 

• אאאWאאW 
١- א 
٢- אאאאא 
٣- אא 
٤- אא 
٥- א 




• אאאאWאאאK 





















٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא

 
 

- ١٣١ - 




KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK





٢٧٧אא
אאאא٢(א(אאאאא

 
 

- ١٣٢ - 




KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK

KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKK
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
١JאאאW



 

אאאאאא
אאא 

٢JאאאW


 

אאאא
אאאאא 

٣JאאאW


 

אאאא
אא–אא

 

 
 
 

 
 
 



٢٧٧א
אאאא٢(א(
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אאא
 

 
• אאאW 


١- אאאא

אC/O 
F√E 

٢- POSTINGאא
אK

F√E 

٣- PASSER BY
אK

F√E 

٤- CASHIERאאאאא
אK

F√E 

٥- GROUP POSTאא
אאאאK

F√E 

٦-  RECEIVABLES אא F√E 

٧- QUICK CHECKLIST
K

F√E 

 KF√Eאאאאאא -٨

٩- אאאFIDELIOא
אאאK

F√E 

١٠- אאאאKF√E 




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אאאא٢(א(
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אאאW 

١- BILLINGאאאאא

אאא
אK 


٢- C/Iאאא

אאא
אאאאK 


٣- MOVING POSTINGאאK 


٤- אאאא

אK 
 

 
• אאאW 


١- א– (POSTING DELETION)
٢- אא–(TELEPHONE DETAIL) 

٣- אא–CASHIER REPORTS)E 
٤- –( FOLIO HISTORY) 
٥- אא–(CASHIER CLOSURE) 





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• אאאאW 
١- (ADVANCE BILL)K
٢- (PAY ONLY)K 
٣- (CLOSE CASHIER)אאK 
٤- (DEPOSIT INFORMATION)אK 
٥- אאאאאאK

























٢٧٧א
אאאא٢(א(
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אאא


• אאאW


١- HOUSE STATUSאאאאK F√E 

٢- EXPECTED DEPARTUREWאאאאא
אK

F√E 

٣- CHECKED OUTWאאאא
K

F√E 

٤- EXPECTED ARRIVALWאאאא
אK

F√E 

٥- FCHECKED INWEאאאאKF√E 

٦- EXTENDED STAY WאאאאKF√E 

٧- EARLY DEPARTUREWאאאאא
אK

F√E 

٨- אאWאאאא
FאאאKE

F√E 

٩- אאW (DIRTY ROOMS)אאא
K

F√E 

١٠- אאאאאW
CURRENT HK. STATUS



F√E 





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• אאאW 


١- (OUT OF ORDER)אאאא
אאאא

אK 


٢-  (RENTABLE ROOMS) אאא
אK 

 
٣- (OUT OF SERVICE) אאא

אK 


 
• אאאW 
١- אאWF(VACANT ROOMS 
 
٢- אWF(ALL ROOMS 


٣- אאWFOCCUPIED ROOMSE 
 
٤- אאWF(ARRIVALS EXPECTED 
 
٥- אאWF (DEPARTURE NOT PAID 



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• אאאאW 
١- (CL)אK 


٢- (DI)אK 


٣- (OOO)אאK 


٤- (OS)אאK 


٥- (CL)אK 




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אאא 
• אאאW
١- REPORTSאKF√E 

٢-  WEATHER AND NOTES  אא
א אK 

F√E 

٣- CONFIRMATION LETTERS אKF√E 

٤- LETTERSאKF√E 

٥- WORD PROCESSORאאKF√E 

٦- CANCELED RESERVATIONSאאאKF√E 

٧- PRINTERאאKF√E 

٨- UNDELIVERED MESSAGES א אKF√E 

٩- אUSER LOGFILE  אאאא
אK

F√E 

١٠- אBATCH FOLIOS אאאא
K

F√E 

 
• אאאW 
١- INTERFACEאאאאאK 
٢- PRINT CALL DETAILSאאK 
٣- VIEW CALL DETAILS K 
٤-  DELETE CALLS אK 


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• אאאW 
١- א– STATISTICS 
٢- אאאאא–SHIFT REPORTS 
٣- אא–CONFIGURATION  
٤- אא–GUESTS IN HOUSE REORTS  
٥- א– RESERVATIONS REPORTS 







• אאאאW 
אאאאאא
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